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Accelerating to
a het-zero society

La situation est plus claire que jamais. Il faut
prendre des mesures urgentes pour garder
le contrdle sur le changement climatique.
En tant que gestionnaires de réseau en
Belgique et en Allemagne, notre mission
consiste a réaliser les ambitions climatiques
du Green Deal européen. Nous accélérons
donc notre programme d’investissement.
Nous préparons notre infrastructure de ré-
seau onshore et offshore a intégrer de larges
volumes de production renouvelable afin
d'électrifier la société de facon durable. Pour
ce faire, nous collaborons de plus en plus
avec d’autres secteurs et d’autres pays. Afin
de maintenir la fiabilité du systéeme élec-
trique dans ce contexte qui évolue rapide-
ment, nous investissons massivement dans
la digitalisation. Outre nos engagements
sociétaux, nous améliorons également nos
propres activités internes et intégrons les
pratiques durables a notre stratégie. C'est
ainsi que nous contribuons activement a
accélérer la société neutre en carbone.
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La politique de relance
post-Covid-19 crée de
nouvelles opportunités

Dans I'histoire récente, aucun événement n'a
frappé notre monde aussi durement que la pan-
démie de coronavirus. Pourtant, aprés une année
mouvementée, c'est I'optimisme qui prime au sein
d’Elia Group. Les plans de relance de la Com-
mission européenne confirment les ambitions

du Green Deal et s’axent sur un avenir plus vert

et plus digital, deux priorités stratégiques d’Elia
Group. L'accélération de la transition énergétique

crée de nouvelles opportunités. J

Interview de Chris Peeters et Bernard Gustin, -
respectivement CEO et président d'Elia Group s

Si on analyse I'année 2020, on peut
difficilement passer a co6té de la crise du
coronavirus. Quelle a été I'approche en
interne ?

Chris Peeters : Garantir I'approvision-
nement électrique est ancré dans notre
culture d'entreprise. Nous sommes immé-
diatement passés en mode crise. Notre Task
Force coronavirus était déja en place avant
méme I'annonce des premiéres mesures.
La maniére dont nos collaborateurs ont
réagi aux restrictions était vraiment
impressionnante. En 24 heures, toutes les
personnes exercant une fonction adminis-
trative étaient passées au travail a domicile.
Par précaution, tous les chantiers ont été
mis a I'arrét. Une semaine plus tard, ils ont
repris progressivement, suivis des pro-

jets plus complexes impliquant plusieurs
entrepreneurs qui ont redémarré aprés une
analyse approfondie.

Bernard Gustin : A la fin de 'année, nos
principaux projets n'avaient pratiquement
aucun retard. Certains reports ont eu lieu
mais le résultat final est en ligne avec le
budget initial. Contrairement a d'autres
secteurs, nous avons été moins touchés
financierement. En plus de faire preuve
de flexibilité face a la crise, nos collabora-
teurs ont également montré qu'ils avaient
un grand ceceur. En Belgique, une action
de solidarité, couronnée de succes, a été
organisée au profit de plusieurs fonds de
|lutte contre la pauvreté de la Fondation
Roi Baudouin. Le conseil d'administration
a lui aussi apporté son soutien total a cette
initiative spontanée.

Comment Elia Group peut-il contribuer
a la relance économique post-
coronavirus ?

Chris Peeters : La politique de relance
prescrite par I'Europe est en partie liée au
Green Deal. En partant de notre mission
qui consiste a travailler dans I'intérét de

la communauté, nous avons misé sur nos
forces. Nous avons soutenu les décideurs
politiques avec nos connaissances afin
gu'ils puissent prendre des décisions pour
une stratégie de relance forte a un niveau
dépassant largement Elia Group. Nous
avons donc examiné quatre axes : I'effica-
cité énergétique, la digitalisation accélé-
rée du systeme énergétique, la mobilité
électrique et la décarbonisation de notre
secteur. De trés grandes étapes peuvent
immeédiatement étre franchies en matiere
d'efficacité énergétique et d'électrifica-
tion. Notre propre portefeuille de projets
présente également différents candidats
propices a une stratégie post-Covid. Quant
a la construction des infrastructures et a

la digitalisation, plusieurs projets pourront
étre réalisés plus rapidement.

Bernard Gustin : Contrairement a la
période d'aprés-guerre, notre infrastruc-
ture est aujourd’hui toujours intacte. Pour
remettre I'’économie sur les rails, nous
devons donc trouver des projets qui n'exis-
taient pas auparavant ou que Nnous pouvons
accélérer. A cet égard, le Green Deal et la
transition énergétique sont deux éléments
majeurs. Au début de la crise du Covid-19,
personne ne s'attendait a ce que l'accélé-
ration de la transition vers une société plus
durable soit si essentielle dans les plans de
relance. Elia Group a un réle important a
jouer dans cette dynamique.

“ En étant actifs sur plusieurs
marchés, nous pouvons
apprendre les uns des autres et
collaborer a la mise en place de
projets innovants. Ceux-ci nous
permettent de toujours avoir

une longueur d’avance

Chris Peeters

Tout semble indiquer une accélération
plus poussée de la transition
énergétique. Que cela signifie t-il pour
Elia Group ?

Bernard Gustin : De nombreuses entre-
prises constatent que leur stratégie n'est
plus pertinente apres le coronavirus. Ce

qui nous conforte, c'est de voir que nous
avons pris la bonne direction il y a plusieurs
années déja. Notre business model n'est
aujourd’hui pas remis en question. Notre
stratégie anticipe les tendances sociales
comme la décentralisation, I'écologisation,
I'intégration européenne et la digitalisation.
Ce sont ces mémes leviers sous-jacents qui
apparaissent dans les plans de relance post
Covid-19.

Chris Peeters : Cela signifie que nous
pouvons méme anticiper l'accélération
demandée. De nouvelles opportunités vont
ainsi se créer, tandis que le développement
de notre Groupe s'en voit renforcé. Par



nités

exemple, notre étude portant sur la mobi-
lité électrique est arrivée au bon moment.
Des discussions sont aujourd’hui en cours
en Allemagne avec plusieurs acteurs du
secteur automobile afin de convenir d'une
implémentation accélérée. Nous avons
également passé la vitesse supérieure en
matiere de fonctionnement de marché.

Si I'on veut parvenir a la neutralité cli-
matique, il est clair que les mers seront
les centrales électriques du futur. Com-
ment Elia Group s’y prépare-t-il ?

Bernard Gustin : Avec le projet Combined
Grid Solution en mer Baltique, 50Hertz a
réalisé une premiére mondiale. En effet,
I'interconnexion qui relie 'Allemagne et

le Danemark intégre également un parc
éolien. Cette technologie hybride aug-
mente 'efficacité des cables de transport et
sera trés importante pour I'exploitation de
I'éolien offshore plus loin des coétes.

Chris Peeters : Des pays tels que la
Belgique et I'Allemagne ne dispose-

ront pas d'une production renouvelable
domestique suffisante et devront donc
aller chercher cette énergie hors de leurs
frontieres. Actuellement, nous examinons
les éléments d'infrastructure dont nous

‘ ‘ Ce qui nous conforte, c’est de

voir que nous avons pris la bonne
direction il y a plusieurs années
déja. Notre business model n’est
aujourd’hui pas remis
en question.

Bernard Gustin

La politique de relance post-Covid-19 crée de nouvelles opportu-

aurons besoin a terme ainsi que la maniére
d'anticiper les choses afin que tout soit
prét a temps. Nous ne voulons pas ralentir
le processus. Mais il ne faut pas non plus
sous-estimer I'énergie photovoltaique.
D'autres étapes doivent encore étre fran-
chies en matiére de digitalisation afin d'in-
tégrer le solaire de maniere optimale dans
notre réseau mais l'infrastructure est en
grande partie déja construite. Pour I'éolien,
c'est différent.

Pour décarboniser les secteurs énergi-
vores, une électrification poussée est
nécessaire. L'étude d’Elia Group sur la
mobilité électrique a montré comment
la convergence avec le secteur de la
mobilité pouvait mener a une réduction
rapide des émissions de CO.. Envisa-
gez-vous d’autres collaborations ?

Chris Peeters : Plusieurs entreprises tech-
nologiques se sont spontanément manifes-
tées. Mais des acteurs de la sidérurgie et de
la chimie veulent aussi réduire I'impact de
leurs processus de production sur I'environ-
nement. lls nous demandent notre aide car
ils savent que I'électrification représente
une partie de la solution. A terme, ils auront
une relation différente vis-a-vis de notre

réseau. En effet, ces entreprises offrent une
grande flexibilité qui peut étre exploitée
pour compenser la variabilité des énergies
renouvelables. Cété consommateur, tout ce
qui est lié aux batiments intelligents n'est
pas non plus a négliger. Ainsi, nous avons
conclu plusieurs partenariats avec des
entreprises qui s'axent spécifiquement sur
ce secteur.

Autres secteurs, autres stakeholders.
Que peuvent-ils nous apprendre ?

Chris Peeters : Notre collaboration révéle
des problématigues communes. Le secteur
du transport comprend désormais mieux
que le réseau présente des limites en
matiére de recharge de véhicules. Mais la
recharge intelligente peut s'avérer avanta-
geuse pour les deux cotés. D'autres obs-
tacles sont par ailleurs liés a notre activité.
Un systéme de décompte harmonisé qui
facture le bon utilisateur exige une intégra-
tion complexe a notre réseau. Comment
identifier qui charge quoi, quand et a quel
endroit du réseau ?

Bernard Gustin : Cela montre une fois de
plus que le gestionnaire de réseau est au
centre du systeme énergétique. Et cela
apporte son lot de défis. Nous devons nous

‘ ‘ Lintégration et la
coordination euro-
péennes sont plus

présentes. Mais tout
cela est trés naturel

pour nous.

Bernard Gustin

Certaines accélérations sont nécessaires
dans notre secteur. Nous sommes pré-
sents simultanément sur de nombreux
fronts, chacun d’entre eux étant carac-
térisé par des stakeholders spécifiques
qui travaillent a leur propre rythme.
Convaincre tous les acteurs de la néces-
sité de cette accélération sera pour moi le

grand défi de 2021.

Chris Peeters

profiler autrement et faire évoluer nos ser-
vices. Nous cohabitons avec de nouveaux
business models qui gagnent de plus en
plus en importance.

A quoi ressemblera la transition énergé-
tique aprés 2030 ?

Bernard Gustin : A notre échelle, 2030 c'est
déja demain. L'objectif final est de parvenir
a la neutralité climatique en Europe d'ici
2050. Nous n'en sommes encore qu'au
début. Le chemin est donc encore trés long.

Chris Peeters : Sur le long terme, comment
acheminer suffisamment d'énergie neutre
en carbone jusqu’au consommateur ?

Voila une question a laquelle il faut déja
s'atteler aujourd’hui. Nous réfléchissons
aux infrastructures ainsi qu'aux systémes et
mécanismes nécessaires pour concrétiser
la neutralité carbone en douceur d'ici 2050.
En Europe, certains pays ne disposeront pas
de suffisamment d'énergie renouvelable
tandis que d'autres auront un excédent.
Des collaborations peuvent donc étre mises
en place. Il faut par ailleurs réfléchir a la
stratégie en matiére d'hydrogéne. Dans son
ensemble, I'Europe va devoir faire face a un
manque d'énergie. Une partie de ce qu'on
appelle les molécules vertes proviendra
donc probablement d’endroits situés hors
des frontiéres européennes. Il est égale-
ment important de nous préparer a des
situations tendues. En effet, un back-up
suffisant est nécessaire pour faire face a

de longues périodes marquées par une
production renouvelable faible.

La politique énergétique se dessine de
plus en plus a I’échelon européen. En
tant que groupe, le fait d’étre actif dans
plusieurs pays est-il un avantage ?

Bernard Gustin : En effet, I'intégration

et la coordination européennes sont plus
présentes. Mais tout cela est trés naturel
pour nous. Nous formons déja un groupe
international alors que de nombreux homo-
logues sont encore fort axés sur le niveau
national. En termes de taille, nous sommes
dans le top cing européen, mais Nnous Nous
situons dans le trio de téte en termes d'in-
fluence.

Chris Peeters : 'envergure est également
importante. En étant actifs sur plusieurs
marchés, nous pouvons apprendre les

uns des autres et collaborer a la mise en
place de projets innovants. Ceux-ci nous
permettent de toujours avoir une longueur

d’avance. Le projet Combined Grid Solution
de 50Hertz, en mer Baltique, est la pre-
miére interconnexion hybride au monde.
Cette technologie sera également capitale
pour de futurs projets en mer du Nord. Mais
cela fonctionne aussi dans 'autre sens.
Avec le projet belgo allemand ALEGrO,

Elia a pour la premiére fois intégré une
interconnexion en courant continu (DC) a
un réseau maillé en courant alternatif (AC).
Cette technologie sera également utilisée
dans les corridors nord-sud en Allemagne,
comme le projet SuedOstLink de 50Hertz.

Bernard Gustin : Outre notre expertise
technique, nous sommes aussi réputés
pour étre de bons partenaires. Cela n'est
pas donné a tout le monde. Ce n'est pas
parce que vous étes un champion national
gue vous étes aussi performant dans un
contexte européen. La décision est parfois
la bonne mais l'intégration s'avére ensuite
étre un désastre. La collaboration entre Elia
et 50Hertz fonctionne et cela est reconnu
partout. Pour renforcer davantage notre
groupe multinational, nous avons adapté
notre structure d'entreprise afin de sup-
primer tous les obstacles a la poursuite de
notre croissance.

Quelles sont les priorités pour 2021 ?

Bernard Gustin : Nous devons nous assurer
gue nos activités se poursuivent norma-
lement dans le contexte exceptionnel de

la crise du Covid-19 qui va encore nous
accompagner un moment. Nous voulons
par ailleurs affiner nos objectifs en matiere
de durabilité a travers notre programme
Act Now. Enfin, il est important de trou-
ver le bon équilibre entre la réalisation de
notre stratégie ambitieuse et une flexibilité
suffisante afin de ne manquer aucune
opportunité dans le contexte en constante
mutation dans lequel nous évoluons.
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Au début de la crise du Covid-19, per-
sonne ne s’attendait a ce que I'accélé-
ration de la transition vers une société
plus durable soit si essentielle dans les
plans de relance. Elia Group a un réle
important a jouer dans cette dynamique.

Bernard Gustin

Chris Peeters : Certaines accélérations sont
nécessaires dans notre secteur. Il est impor-
tant que tous les stakeholders concernés
présentent le méme degré de maturité.
Nous sommes présents simultanément sur
de nombreux fronts, chacun d'entre eux
étant caractérisé par des stakeholders spé-
cifiques qui travaillent a leur propre rythme.
Il est des lors important que les autorités
publiques, les régulateurs, les gestionnaires
de réseau de distribution et le secteur
commercial suivent le mouvement afin que
des étapes puissent étre franchies a court
terme en vue de fournir les infrastructures
dans les temps, d'intégrer les énergies
renouvelables et les véhicules électriques,
de soutenir la décarbonisation de I'indus-
trie, etc. Convaincre tous les acteurs de la
nécessité de cette accélération sera pour
moi le grand défi de 2021.

Pour terminer : qui souhaitez-vous
remercier ?

Chris Peeters : En tant que secteur crucial,
nous avons pu remplir notre mission :
travailler dans l'intérét de la commmunauté.
Notre personnel a toujours fait confiance
aux processus mis en place a cet effet.
C'est pourquoi je souhaite de tout coceur
remercier nos collaborateurs et nos
sous-traitants.

Bernard Gustin : Je ne peux que me joindre
a ces remerciements. Que ce soit chez

eux, sur le terrain ou dans les centres de
contrble, nos collaborateurs ont continué a
travailler de maniére efficace dans des cir-
constances changeantes. Une telle faculté
d’adaptation me rend particulierement fier.
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— Notre groupe
en un coup d’'cell

Activités réglementées

- est le gestionnaire du réseau de transport (GRT) d'électricité belge a
haute tension (30 a 400 kV) ;

- dispose d'un monopole Iégal en tant que GRT de la Belgique et
exploite 8 781 km de lignes a haute tension ;

- est responsable du développement, de la construction et de I'exploi-
tation d'un réseau de transport d'électricité robuste, avec des installa-
tions tant sur terre qu'en mer;

- assure la mise au point de services et de mécanismes en vue de déve-
lopper le marché de I'électricité au niveau national et européen.

2 Nemo Link

- est une joint-venture entre Elia et National Grid ;

- margue une avancée majeure dans I'intégration du réseau électrique
entre |'Europe continentale et le Royaume-Uni;

- est en service depuis le 30 janvier 2019 et évolue dans son propre
cadre régulatoire (modele « cap & floor »).

—Z Bonertz

- est I'un des quatre GRT allemands et est responsable de la sécurité
d'approvisionnement électrique de 18 millions de personnes dans le
nord-est de I'Allemagne ;

- gere un réseau qui couvre 109 360 km? et parcourt d'environ
10380 km;

- est responsable du développement, de la construction et de I'exploita-
tion du réseau de transport de 150 a 380 kV, avec des installations tant
sur terre gu'en mer ;

- est un leader en matiére d'intégration des énergies renouvelables,
son réseau en accueillant plus de 62 %.
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Activités non réglementées

—
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- offre des services de support et de consul-
tance dans le monde entier a des organes
gouvernementaux, des services publics
et des acteurs clés en quéte d'aide pour la
conception et la mise en ceuvre de projets
futurs dans le secteur de I'électricité ;

%) Nemo Link'——

- fournit des services de consultance
en gestion des assets, exploitation du
systeme, développement du réseau et
intégration des énergies renouvelables.

Eirealto

- est la propre start-up d’Elia Group en vue
d’accélérer la digitalisation du secteur de
I'énergie;

- est la premiére plateforme de marché
européenne pour I'échange de données
liées a I'énergie, de produits digitaux et de
services via des AP| standardisés dans le
domaine de I'énergie ;

- vise a faciliter I'acces a et l'intégration de
données liées a I'énergie, permettant ainsi
au secteur de faire un pas digital de géant
vers une adoption plus répandue des
modéles commerciaux d’'Energy-as-a-
Service et au final un futur énergétique
faible en carbone.
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Dette non

régulée

Structure juridique @&

22 | ] 100%

Dette

régulée
Eurogrid
International

Elia Transmission
Belgium

| 80%

50% 99,9%

20%

Eurogrid
GmbH

Autres
participations
minoritaires

| 100%

Elia Group fait office de holding
détenant Elia Transmission
Belgium, Eurogrid International Elia

et Elia Grid International. Son Engineering
actionnaire de référence est le
holding communal Publi-T. Elia
Group est coté sur le marché
réglementé d'Euronext Bruxelles
depuis juin 2005.

—Z 5ohertz

Dette

(Transmission régulée
System

Operator)

50%

50%
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Elia en Belgique

Executive Committee

Elia Group Management Board e n AI I e m a g n e

Executive Committee

H Chris Peeters
Elia Group CEO

B Stefan Kapferer
CEO 50Hertz

H Catherine Vandenborre
Chief Financial Officer

Peter Michiels
Chief Alignment Officer

B Michael von Roeder
Chief Digital Officer

E Stefan Kapferer
CEO 50Hertz

H Dr. Frank Golletz
Chief Technical Officer

H Dr. Dirk Biermann
Chief Markets & System
Operation Officer

Marco Nix
Chief Financial Officer

H Ssylvia Borcherding
Chief Human
Resources Officer

* En février 2021, Patrick De
Leener et Frédéric Dunon ont
échangé leur fonction pour
exploiter de fagon optimale
leur expérience et leurs
compétences.

I

H Chris Peeters
Chief Executive Officer and
Chairman

HE Catherine Vandenborre
Chief Financial Officer

HE Marcus Berger
Chief Infrastructure Officer

Patrick De Leener
Chief Customers, Market
and System Officer

B Frédéric Dunon
Chief Asset Officer

B Pascale Fonck
Chief External Relations
Officer

E Peter Michiels
Chief Human Resources and
Internal Communication
Officer

H llse Tant
Chief Community Relations
Officer
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- Quatre grandes

endances qui
faconneront I'avenir du
secteur énergetique

Les gestionnaires de réseau de transport (GRT) Elia et
S0Hertz ouvrent la voie de la transition énergétique

en développant et en implémentant des technologies
innovantes afin de construire l'infrastructure du futur.
En répondant aux demandes de décarbonisation de
notre secteur émanant de la communauté et du monde
politique, nous utilisons I'innovation pour assurer notre
mission : offrir une énergie fiable, durable et abordable a
tous nos consommateurs finaux. Le paysage énergétique
connait actuellement une profonde mutation. La
dépendance accrue aux sources d'énergie renouvelable,
la production décentralisée et I'électrification croissante
sont le futur de notre secteur mais apportent leur lot

de défis importants pour le systéme énergétique et

ses stakeholders. Par conséquent, les gestionnaires

de réseau de transport et de distribution auront

besoin de plus de flexibilité et de solutions innovantes
pour maintenir I'équilibre du systéme et garantir un
approvisionnement énergétique fiable, abordable et
durable.

Décarbonisation du secteur
de I'énergie

La décarbonisation du secteur de I'énergie et la dépen-
dance accrue au renouvelable constituent un change-
ment de paradigme irréversible pour le systéme énergé-
tigue européen. Aujourd’hui, la nécessité de combattre
le changement climatique est non seulement reconnue
par le grand public, mais elle a aussi poussé les gouver-
nements a fixer des objectifs ambitieux. Récemment, le
Green Deal européen a fait passer 'objectif de réduction
des émissions de CO, d'ici 2030 a 55 % (par rapport a
1990) et vise méme la neutralité carbone d'ici 2050. Par
ailleurs, la tendance a une part plus élevée de renouve-
lable (solaire, éolien et installations de production verte
comme les parcs éoliens offshore) est également stimu-
|ée par les évolutions rapides et les colts en baisse des
technologies renouvelables elles-mémes.

Bref, le paradigme énergétique de la production cen-
tralisée appartiendra bientét au passé. A mesure que
la part de renouvelable augmente, la répartition de
|'électricité sur le réseau devra totalement changer afin
de pouvoir gérer la myriade de nouvelles sources de
production décentralisée. Linfrastructure réseau devra
donc s’adapter en conséguence.
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Décentralisation et nouveaux acteurs de marché

La tendance a la décarbonisation entrainera la prolifération de nouveaux acteurs de marché décen-
tralisés propulsés par les innovations technologiques. Cette dynamique meénera a une fragmentation
accrue du secteur de I'énergie entre des sources de production éparses, plus petites et locales :
véhicules électriques, stockage par batteries, pompes a chaleur, etc. La gestion d'un systéme de
production d'énergie complexe nécessitera une plus grande flexibilité des GRT. Gérer un réseau qui
regroupe des milliers voire des millions de sources décentralisées requerra la mise en place de nou-
velles stratégies afin de les intégrer dans un systéme fiable et efficace. Du c6té des fournisseurs de
service, une plus grande flexibilité et une digitalisation plus poussée seront essentielles pour mainte-
nir I'équilibre du réseau a mesure que le réle joué par les centrales conventionnelles et la production
centralisée diminue.

Transformation digitale

La transition énergétique et la digitalisation du secteur
battent leur plein et devraient encore s'accélérer dans les
années a venir. Nous nous attendons a I'arrivée massive
d’'énergie renouvelable a tous les niveaux du réseau, accom-
pagnée d'une électrification accrue, d'une production
fragmentée et d'une plus grande coopération internationale.
Pour répondre a cette complexité grandissante, nous aurons
besoins d'innovations technologiques afin de maintenir un
approvisionnement énergétique fiable et abordable.

Elia Group pense qu'une nouvelle méthode de gestion du
futur systéme électrique est nécessaire pour maximiser les
bénéfices de la transition énergétique. Comment ? Grace a la
digitalisation du systeme électrique qui reliera tous les appa-
reils électriques et les différents acteurs du réseau. L'émer-
gence de nouvelles technologies digitales, telles que l'intel-
ligence artificielle (IA), la blockchain, le cloud computing et
I'Internet des Objets, nous permettra d’améliorer la collecte,
le transfert, le traitement et la visualisation des données, ainsi
que l'automatisation des décisions et des actions liées a la
gestion du systeme électrique. Nous pensons en effet qu'une
innovation réussie devrait englober tous les niveaux de la
chaine de valeur du secteur : de la gestion des assets a l'ex-
ploitation du réseau, en passant par la facilitation du marché.

Coordination supranationale

Si les deux premiéres tendances créeront de nombreuses opportunités, elles sous tendent également
leur lot de défis majeurs. La part croissante des énergies renouvelables et la tendance a une produc-
tion de plus en plus décentralisée avec un plus grand nombre d'acteurs rendent le systéme élec-
trique plus variable et complexe. Dans toute I'Europe, le développement des réseaux prend déja du
retard sur I'évolution rapide de la production d’énergie renouvelable. Cela provoque des problemes de
congestion et des coUts de redispatching importants dans certains pays européens, dont les marchés
électrigues sont interconnectés et intégrés. Faire face a ces défis nécessite souvent une approche
supranationale afin de garantir la circulation efficace et a un colt maitrisé de I'énergie verte, des lieux
de production aux centres de consommation.
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Elia Group, le lien entre
les différents acteurs

L'électricité est au coeur de nos activités. En tant que
membre du top cing européen des gestionnaires de réseau
de transport (GRT), nous assurons un acceés fiable a de I'élec-
tricité toujours plus verte a 30 millions d'utilisateurs finaux.
Nous gérons 19 276 kilomeétres de liaisons a haute tension,
tout en garantissant I'’équilibre entre production et consom-

mation.
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Que faisons-nous ?

Développement
de lI'infrastructure

Maintenir le lien entre I'énergie et les
consommateurs nécessite un investisse-
ment a long terme dans une infrastruc-
ture réseau efficace, slre et fiable. Pour
nous assurer de répondre aux besoins
actuels mais aussi des générations
futures, nous devons développer et
intégrer les installations de production
renouvelable, comme les réseaux a haute
tension offshore. Grace a la modernisa-
tion des structures existantes telles que
les interconnexions, I'énergie arrive plus
rapidement et plus efficacement sur le

marché.
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Connexion au marché

Nous visons un réseau connecté et
efficace, qui se refléte dans un marché
européen intégré. Elia Group coopere
de facon objective et transparente avec
tous les acteurs de marché. Nous faisons
appel aux dernieres technologies et en
créons de nouvelles lorsque nous déce-
lons des opportunités pour optimiser

le transport et la distribution d'énergie
tout en gérant la demande du cbté des
consommateurs.

Exploitation des réseaux

Equilibrer et coordonner un réseau
international, connecté et impliquant
de nombreux acteurs, avec des tech-
nologies en constante mutation et une
demande en hausse, est une mission
essentielle. Pour y parvenir, Elia Group
déploie et développe des processus

et outils de pointe afin de contréler le
réseau en temps réel et a tout moment.

Partenariat avec 50hertz

Le législateur allemand a transféré aux
gestionnaires de réseau de transport la
responsabilité de coordonner et de gérer
les systémes de prélévement légaux
dans le but de promouvoir les technolo-
gies respectueuses de I'environnement.
SOHertz agit en tant que fiduciaire pour
collecter ces prélevements, les admi-
nistrer et en coordonner la distribution
aux destinataires. Si I'électricité générée
a partir de sources renouvelables n'est
pas directement commercialisée, nous la
vendons sur la bourse de I'électricité.



16 | Notre stratégie Elia Group rapport d’activité 2020 | 17

1.

y 4 ®
] Se développer au-dela du 02
périmétre actuel tout en Développer de nouveaux services

offrant une valeur ajoutée ala créant de la valeur pour les clients
dans le systéme énergétique

communauté

Elia Group poursuit son chemin en vue de devenir un GRT européen majeur,
travaillant a une transition énergétique réussie pour un monde durable.
Cependant, le paysage énergétique évolue toujours plus vite, créant de
nouveaux défis plus imposants. Cela signifie que pour rester pertinents demain,
nous devons continuer a améliorer nos activités principales aujourd’hui, fournir
toujours plus rapidement des services fiables a un prix abordable afin d'assurer
notre mission envers la communauté. A cette fin, Elia Group va donc continuer
a développer ses trois piliers de croissance.

Nos trois piliers stratégiques

1.

Se développer au-dela du périme-

tre actuel tout en offrant une valeur
ajoutée a la communauté

Dans le contexte de la poursuite de la
consolidation européenne, nous fagon-
nons de maniére active les opportunités
de croissance qui tireront partie de I'ex-
pertise dont nous disposons en matiére
de transition énergétique ou dévelop-
pons de nouvelles compétences clés
nécessaires a une transition énergétique
réussie.

& fia group

Elia | 50Hertz | EGI

3.

Fournir l'infrastructure du futur & Be releva nt tOd ay
développer et opérer un systéme
and tomorrow

électrique durable

Nous construisons l'infrastructure du
futur en Belgique et en Allemagne et
transformons nos activités principales
pour devenir un gestionnaire de réseau
de transport digital. Cela permettra la
transition énergétique dans nos marchés
domestiques.

Développer de nouveaux services
créant de la valeur pour les clients
dans le systéme énergétique

Nous fournissons les outils digitaux

au marché européen afin d'accélérer
I'innovation dans le secteur de I'énergie,
de créer des services énergétiques et de
mettre en place une convergence des
secteurs en faisant tomber les barrieres
propres au noétre.

3

Fournir I'infrastructure du futur &
développer et opérer un systéme électrique durable
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- AcCt Now

For a sustainable future

Elia Group, levier de
la transition énergétique

Le changement climatique est I'un des
grands défis du 21¢ siécle. La décarbo-
nisation du systéme énergétique est
essentielle afin que le réchauffement
moyen a I'échelle planétaire reste bien en
dessous des 2 °C. Le secteur de I'électricité
présente un fort potentiel de décarbonisa-
tion. A I'heure actuelle, I'électricité en tant
que vecteur d'énergie est déja la solution
la plus efficace en termes de colts dans la
plupart des secteurs. Poursuivre I'électrifi-
cation en intégrant les énergies renouve-
lables est donc la maniére la plus efficace
de réaliser la transition énergétique.

Elia Group se trouve au centre du systéme
électrique, une place de choix pour iden-
tifier les leviers nécessaires a la décarbo-
nisation de ce dernier. Ce faisant, nous
pensons qu'avec tous les autres acteurs
impliqués dans la transition énergétique,
nous fournirons a la communauté une
énergie d’'un excellent rapport qualité/prix
indispensable a I'économie et au bien-
étre de la société.

‘ ‘ Nous sommes convaincus qu’en
innovant constamment et en four-

nissant l'infrastructure du futur,
nous serons en mesure de maximiser
les effets de la transition énergé-
tique sur la fiabilité et la durabilité
du systéme électrique. A travers la
mise en place du programme Act
Now, nous nous assurerons de fixer
les bonnes priorités dans notre
stratégie et nos processus internes,
en nous rattachant aux objectifs de
durabilité, et de renforcer la dyna-
mique durable au sein de nos entre-

prises.

lise Tant,

Chief Community Relations

Officer chez Elia

Nous pensons qu’au vu de notre posi-

tion unique et de notre réle en tant que
facilitateur du marché de I'électricité, nous
nous devons de contribuer efficacement a
la décarbonisation de notre secteur. Pour
y parvenir, nous développons des activités
qui relévent aujourd’hui du domaine du
possible et qui feront la différence afin

de réussir une transition énergétique
efficace.

Cette ambition est déja ancrée dans notre
stratégie, qui s'axe sur la réalisation des
projets CAPEX et la croissance offshore
pour intégrer le renouvelable, sur la digi-
talisation et les incitants de marché pour
soutenir I'acces a la flexibilité ainsi que
sur la collaboration avec plusieurs acteurs
(commerciaux) pour favoriser I'électri-
fication et faciliter I'accés aux énergies
renouvelables. Par ailleurs, des actions
adéquates entreprises a cet égard per-
mettront de soutenir et de contribuer a la
décarbonisation de nos propres activités
au sein d’'Elia Group.

ACT
NOW

FOR A SUSTAINABLE WORLD

A travers la nouvelle
stratégie de 50Hertz
#from60to100by2032 et
Iinitiative en matiére de
durabilité d’Elia Group,
Act Now, nous contribuons
de maniére significative
aux objectifs de durabilité

Intégration des objectifs de
développement durable (ODD)

Dés 2018, nous avons commenceé a
intégrer les objectifs de développement
durable (ODD) a notre stratégie.

En tant qu'entreprise au service de la
communauté, nous sommes pleinement
conscients de nos responsabilités sociales
et nous nous efforgons de batir un monde
plus durable via notre approche, nos
décisions et nos actes. Cela comprend tous
nos processus internes tels que la mainte-
nance, I'ingénierie, le développement du
réseau et l'achat d'assets. Nous voulons
inscrire la réduction des émissions de

CO; et la prise de décisions durables dans
notre ADN. Nous allons mettre davantage
I'accent sur I'impact environnemental de
nos activités, méme si cela signifie ajouter
une couche de complexité a nos processus
décisionnels et notre approche. Prendre
les bonnes décisions dans un environne-
ment complexe nécessite d'envisager les
guestions selon plusieurs perspectives.
Augmenter la diversité au sein de I'en-
treprise va donc nous permettre de faire
face a cette complexité. Attirer des talents,

européens, nationaux et
régionaux. La confiance
que les investisseurs
accordent a nos activités,
nos projets et nos plans
dans le cadre régulatoire
allemand actuel se refléte
dans I’émission réussie de
notre premiére obligation
verte en mai 2020.

Marco NiXx,
Chief Financial Officer
chez 50Hertz

A travers notre initiative en matiéere de durabilité « Act Now » lancée en 2020, nous
avons défini des objectifs mesurables concrets liés a la maniére dont nous allons ancrer

Ambitions phares d’Elia Group
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motiver nos collaborateurs et leur per-
mettre de contribuer de leur mieux a nos
objectifs communs sont les clés pour réus-
sir et atteindre des performances durables.
Nos collaborateurs, nos fournisseurs et
d'autres stakeholders ont de la valeur a nos
yeux : nous travaillons dur pour préserver
leur santé et leur sécurité et les protéger de
toute discrimination.

Vous pouvez lire
I'apercu complet de
notre politique de du-
rabilité dans le rapport
de durabilité 2020 du
Elia Group..

Notre culture encourage un comporte-
ment durable, qui soutient a son tour
notre stratégie a long terme et s'assure
gue les intéréts de la commmunauté soient
respectés. Nous répondons au minimum a
toutes les lois et réglementations perti-
nentes ainsi qu'aux controles nécessaires.

Afin de réaliser nos ambitions straté-
giques, nous mettrons en place des
actions concrétes et mesurables pour
nous assurer qu'une approche durable
soit ancrée dans les activités d'Elia Group.
Nous réévaluerons constamment nos
activités quotidiennes afin que la dura-
bilité devienne une boussole pour notre
organisation, en vue de batir un monde
plus durable.

“Chez Elia et 50Hertz, nos collégues sont

de plus en plus intéressés et motivés par ce
programme a I'échelle du Groupe. Le parcours
pour devenir une entreprise durable a com-
mencé et le défi est grand et stimulant. Grace
a l'initiative Act Now, la durabilité sera désor-
mais inscrite dans ’ADN de notre entreprise.”

la durabilité dans tous les processus de notre chaine de valeur dans les années a venir.

Nous nous concentrerons spécifiquement sur cing domaines d’action, que nous

appelons nos « ambitions phares » :

13 MESURES RELATIVES

ALA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

<

15 iesre 12 et

protégeons l'environnement en préservant

les ressources et la nature et influons ainsi
positivement sur la biodiversité

m intégrons |'éco-design dans toutes les étapes de

nos projets

voulons mettre un terme a l'utilisation des herbicides

Igor Lefebvre, -40ans ) )
Head Environment - acommencé chez Elia
. en 2017
& CSR chez Elia - vit et travaille en
le changement climatique — Belgique

une neutralité carbone compléte d'ici 2040

Exemples concrets

- Le SF,, un gaz utilisé pour isoler les lignes
électriques, est tres nocif pour I'environnement.
Nous allons contréler les fuites de maniére plus
stricte. A I'avenir, nous construirons également
des postes ne nécessitant plus de SF_.

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

nous assurons gue tous nos collaborateurs et toutes

4

Nous encourageons nos collaborateurs a opter
pour des solutions de mobilité durables : trans-

' les personnes avec lesquelles nous travaillons rentrent  ports publics et/ou vélo. Nous allons égale-
([ chaque jour sains et saufs a la maison

ment rendre notre propre flotte plus verte. Les
anciennes voitures au diesel seront remplacées

1 INEGALITES
REDUITES

(=)

v

encourageons la diversité et I'inclusion et
garantissons I'égalité des chances

V

par des véhicules électriques.

La partie matérielle de nos installations (pylénes,
cables, etc.) est actuellement constituée en

1 PAIX, JUSTICE

L AL communauté et souscrivons a ses valeurs

engageons dans notre role envers la

/ grande partie de matériaux non recyclés. Nous
attendons de nos principaux fournisseurs qu'ils
nous proposent des alternatives durables d'ici

10 a15 ans. Leurs départements en charge de la

i menons Nos activités avec intégrité recherche et du développement travaillent dur
== sommes transparents quant aux comportements poury parvenir.
?Eigndus et nous ne tolérons aucun manguement - En Belgique, nous disposons de 800 postes qui
éthique

doivent étre chauffés et éclairés. L'énergie utili-

4 sée a ces fins sera verte.
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ployle
en chiffres

e Aspects opérationnels

11

19.276 km 62%

d’énergie renouvelable dans le

de lignes et cables a haute tension réseau (50Hertz)

(Elia Group)

e

99,99%

de fiabilité du réseau
(Elia)

[

[

[

Aspects
environnementaux

1.142

inspections réalisées sur les
chantiers (Elia Group)

Aspects financiers

i

O, 7milliards€

base des actifs régulés
(Elia Group)

2.723

collaborateurs (Elia Group)

2

1,71€ 24

nationalités (Elia Group)
dividende brut par action
(Elia Group)
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Aspects sociaux
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S50Her

Capacité installée

Eolien onshore
19.138 MW

Energie
conventionnelle

renouvelable

36.129 MW

57.525
Megawatts (MW)

. e . Eolien offshore
Energie géothermique, 1.068 MW

gaz d’enfouissement,
gaz d’égout, gaz de mine Biomasse
67 MW 2.023 MW

Hydraulique Photovoltaique
281 MW 13.552 MW

Développement de la part des renouvelable dans
I'approvisionnement électrique dans la zone de 50Hertz

2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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# Premiéere émission

- fd'obligation verte de

— Faits marquants g T

N, | o En mai, Eurogrid GmbH, la société
o S =T meére de 50Hertz, a émis la premiére

 §
ik (AT T g g i obligation verte de son histoire.
B Elle dispose ainsi d'un fonds de 750
ATRMARLE BENG HETgey, millions € qui contribuera a finan-

cer le raccordement au réseau de
deux parcs éoliens offshore en mer
Baltique. Cette obligation démontre
le niveau élevé de confiance affiché

# De 60 a 100 % d'ici 2032

L'année 2020 fut synonyme de défis sans précédent. En tant que fournisseur de services cruciaux, Elia

Group a été confronté a une mission difficile : protéger son personnel tout en maintenant la continuité des En juillet, 50Hertz a annoncé un nouvel par les marchés financiers par

opérations, afin que nos 30 millions d'utilisateurs finaux disposent en permanence d'un approvisionnement objectif ambitieux pour 2032 : garantir rapport a la stratégie en,.mat'e,re de

énergétique fiable pendant la pandémie. Malgré ces défis, les collaborateurs d’'Elia Goup ont travaillé dur que 100 % de I'électricité transportée sur durabilité et aux plans dinvestisse-
9 q, P X p 9 o k . . P son réseau soit d'origine renouvelable. ment d’Elia Group (lire la suite a la

pour protéger et entretenir le réseau et livrer avec succes plusieurs projets ambitieux. Le rapport annuel SOHertz continuera a collaborer étroite- page 56).

de cette année refléte donc leur travail remarquable : il se concentre sur les projets marquants du Groupe ment avec tout un éventail de stakehol-

ders (dont certains font déja d'immenses
efforts pour décarboniser leurs proces-
sus) afin d'explorer d'autres moyens

de faciliter la transition vers un avenir
#H COVI D19 durable (lire la suite a la page 50).
Au sein d'Elia Group, la stratégie de digitalisa-
tion ainsi que la nouvelle Task Force Covid-19
ont joué un réle prépondérant tout au long
de I'année 2020, nous permettant de garantir
la continuité des activités tout en protégeant
notre personnel durant la pandémie. Nous
avons pu maintenir I'approvisionnement et col-
laborer avec nos stakeholders en toute sécurité,
que ce soit en soutenant des bonnes ceuvres
ou encore en participant a des événements
majeurs via des canaux virtuels (lire la suite a la
page 26).

et met en avant certains membres du personnel qui se sont pliés en quatre pour les rendre possibles, dans
I'intérét de la communauté.

# EIiaIGroup lance re.alto

Re.alto, la start-up d’'Elia Group, a été lan-
cée en septembre en Belgique. Il s'agit
de la premiere plateforme de marché
digitale en Europe a étre spécifique-
ment créée pour I'échange de données
et services liés a I'énergie. Des données
en temps réel peuvent étre achetées et
vendues par les stakeholders a travers
toute la chaine de valeur, encourageant
L ainsi les économies d'énergie, les adap-
# Mise en service de Brabo Il tations durables et les mesures efficaces

en termes de colts qui favoriseront in

Publiée en novembre, la note de vision d’Elia
Group sur la mobilité électrique souligne dans
quelle mesure un meilleur alignement entre les

secteurs de I'électricité et de la mobilité peut
— idées liées a la technologie digi-

En septembre, Elia Group a lancé
son incubateur digital baptisé The
Nest. Il sert de laboratoire ou les

grandement bénéficier a la communauté. Cette

étude identifie les leviers qui permettront de tale, un aspect clé de la transition

# Combined Grid Solution

rendre les deux secteurs plus durables tout en ?nergglque, p'euvent rapldement Brabo I, le deuxiéme des trois sous-pro- fine la décarbonisation (lire la suite a la
En octobre, 50Hertz et le gestionnaire de améliorant I'expérience de conduite des consom- etre developpt?es, develmr des jets Brabo, est désormais achevé. Ce page 66).
réseau de transport danois Energinet ont mateurs. Lobjectif ? Encourager 'adoption prototypes et e’tre testees. The: . sous-projet visait a renforcer l'infrastruc-
inauguré la premiére interconnexion offshore étendue des véhicules électriques et, in f.ine, . Nest renforce .I\engaj.gemem.: d'Elia ture réseau autour du port d’Anvers et
hybride au monde, qui relie des parcs éoliens COht!’IbL‘JeI’ a la décarbonisation de la société (lire Group \en mat|'er.e'd !nnovaj'F{on et ainsi a importer plus d'électricité depuis
allemands et danois et permet de transpor- la suite a la page 44). complete des initiatives déja en les Pays-Bas pour répondre a la consom-

3 place comme I'lnnovation Week
ALEGFO et I'Open Innovation Challenge
Il aura fallu 10 années de collaboration qui ont lieu chaque année (lire la
entre les GRT Elia (Belgique) et Amprion suite a la page 60).

(Allemagne) pour achever l'interconnexion

ALEGrO. Cette infrastructure renforce la

sécurité d'approvisionnement électrique

dans les deux pays et facilite davantage l'in-

tégration des énergies renouvelables dans

le réseau. ALEGrO sera ainsi un élément clé

du systeme électriqgue intégré en Europe

(lire la suite a la page 38).

ter et d'échanger de I'énergie entre les deux
pays. Ce projet ouvre la voie a de futurs pro-

jets conjoints de réseau offshore (lire la suite
a la page 30).

mation électrique croissante dans cette
zone. Aprés Brabo | et Brabo I, désor-
mais terminés, Brabo Il devrait étre
achevé en 2024 (lire la suite a la page 70).
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La pandémie de coronavirus entraine
d'importants changements et de nou-
veaux défis pour la communauté. Pour

Elia Group, cela implique de réaliser des
analyses approfondies, d’adapter les plans
de réponse a la pandémie et d’agir avec
prudence. Etant donné que les autorités
belges et allemandes considérent nos acti-
vités comme cruciales, nous avons établi
des priorités pour garantir la continuité

de nos activités. Afin de superviser ce
processus de maniére optimale, une Task
Force interne regroupant des membres

de différents départements a été mise sur
pied. Le maintien de la sécurité d’approvi-
sionnement ainsi que la santé et la sécurité
de nos collaborateurs et contractants sont
nos priorités numéro un.

aRBTRRE O

Ty
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Garantir la stabilité
en ces temps incertains

Environ 24 heures aprés I'annonce du premier confinement partiel en Belgique

(mars 2020), 95 % de nos collaborateurs travaillaient déja a domicile, tandis que tous
les chantiers avaient été mis a I'arrét. Aprés une bréve interruption de seulement
quelques jours, Elia a progressivement repris les travaux de construction en appliquant
des méthodes de travail adaptées, en collaboration étroite avec ses contractants.

Fin 2020, la situation sur nos chantiers était pratiguement revenue a la normale. Les
chantiers en Allemagne ont été moins impactés par les mesures de lutte contre le
Covid-19, exception faite de la mise en service du projet Combined Grid Solution,
I'interconnexion hybride entre I'Allemagne et le Danemark. Ce projet a en effet dd faire
face aux restrictions en matiére de déplacement qui étaient imposées aux membres
danois de I'équipe.

“Grace a la mise en place précoce de
la Task Force Covid-19, nous avons

pu répondre de maniére adéquate et
flexible aux nouveaux défis. En peu de
temps, nos collegues de la Task Force
ont développé un large éventail de
mesures pour tous les sites, en coor-
dination avec le management, et ont
communiqué les recommandations a
I'ensemble des collaborateurs. Au fil
des mois, la Task Force a adapté les
plans a plusieurs reprises en fonction
de I'évolution de la pandémie. Tout
cela nous a permis de respecter nos
plannings et d’atteindre nos objectifs,
méme dans cette situation extréme.”

-42ans
-acommencé chez
Jeroen Frangois, Elia en 20T
en charge de la - vit et travaille en
Belgique

Task Force Elia
I

- toujours partant
pour faire du
snowboard, les
voyages et I'aventure

Notre stratégie en matiéere de digitali-
sation, qui était déja en marche avant la
pandémie, a facilité I'adaptation rapide
des collaborateurs de I'entreprise au
travail a domicile. Pour ce qui est de la
protection de la santé et de la sécurité au
travail, de nouveaux concepts spéci-
fiques en matiere d’hygiéne ainsi que de

"i' &

lE Voulez-vous en savoir plus ? Nos collegues Barbara, Bart
% et Walter de I'équipe de la Task Force vous racontent leurs

nouvelles réglementations sont venus
compléter les analyses de risques exis-
tantes liées a la pandémie. Les aspects
sociaux ont également été pris en
compte et nos collaborateurs ont béné-
ficié d’'une aide pour gérer le quotidien
dans cette nouvelle situation.

“Préserver la santé de nos collabora-
teurs tout en poursuivant nos activités
opérationnelles était au cceur de
toutes nos réflexions et actions. Aprés
le premier confinement en 2020, nous
avons d( tres rapidement veiller a ce
que les mesures nécessaires soient en
place partout : dans les bureaux, sur
les chantiers, dans les réfectoires, les
salles de réunion, les ascenseurs et
tous les espaces communs. Celles-ci
vont malheureusement encore rester
en vigueur pendant un moment.”

-55ans
Jochen Miuiller, -vit et travaille en
en charge de la Allemagne
Task Force 50Hertz | - acommencé chez 50Hertz
—— en 1992

expériences dans cette vidéo. Pour visionner la vidéo cliquez
m "2F sur le lien suivant ou scannez simplement le code QR avec
L7 |a caméra de votre smartphone pour lancer la vidéo.
- » http://bit.ly/Corona-Taskforce-AR2020

- aime rouler a moto


http://bit.ly/Corona-Taskforce-AR2020
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Le vendredi 11 décembre 2020, plus de

700 collégues d'Elia ont participé a Merci?,

un événement digital visant a remer-

cier nos collaborateurs pour I'incroyable
N O u S resto n S trava.il fourn.i durant cette année tres

spéciale. Point d'orgue de cet événement,

4 qui mélait tétmoignages de collégues,

Co n n ectes messages de la direction et moments

d'interaction : les résultats du Fit4Charity

challenge auquel ont participé les collabo-
rateurs d'Elia ! Grace a tous les kilometres

Engagement En mai, les membres du comité de direction d’Elia ont décidé qu'ils ont parcourus a pied ou a vélo, nous
unanimement de verser I'intégralité de leur salaire du mois a la avons récolté 12 500 € pour deux associa-
Fondation Roi Baudouin pour soutenir le Fonds Covid-19 de lutte tions de lutte contre le cancer : Kom op
contre la pauvreté. Le conseil d'administration et le personnel de tegen Kanker et le Télévie.

I'entreprise ont également suivi cette action sur base volontaire. Premiers El ia (@] o]l ©)

Résultat : la Fondation a regu un chéque de 255 000 €. En avril, Management Days Vi rtuels

Elia Group avait déja alloué le budget de I'organisation de son
assemblée générale annuelle a trois fonds de solidarité de la
Fondation Roi Baudouin. Le montant avait méme été aug-
menté pour atteindre un soutien total de 100 000 €.

Chaque année, 50Hertz contribue

a des causes sociales dans sa zone

de réglage a travers des dons et du
parrainage. Lentreprise soutient de
nombreuses initiatives, associations
et organisations comme le Rennsteig
Autumn Run en forét de Thuringe,

le Baltic Sea relay marathon a
Dierhagen ainsi que de nombreuses
organismes locaux a but non lucratif.
Des partenaires de longue date ont
continué a bénéficier de notre par-
rainage durant la période du corona-
virus. Outre ses engagements exis-
tants, 50Hertz a décidé fin 2020 de
soutenir encore plus d'asbl de sa zone
de réglage via des dons plutét que
d’'envoyer des cadeaux de fin d'année
a ses contacts professionnels.

L'Elia Group Management Board (EGMB), ancien-
nement appelé I'Elia Group Committee (EGC), a
invité les senior managers belges et allemands
du Groupe ainsi que des fonctions locales a
dialoguer sur le développement futur de la stra-
tégie du Groupe. Pendant I'’événement en ligne,
les 80 participants ont pu discuter avec 'ECMB
et poser leurs questions. Les intervenants et les
présentateurs étaient dans un studio de produc-
tion tandis que les participants apparaissaient en
direct grace a la caméra et au micro de leur ordi-
nateur lorsqu'ils posaient une question, comme
des envoyés spéciaux lors d'un journal télévisé.

Participation digitale

du public

Limplication précoce de tous les stakehol-
ders dans la planification et I'implémenta-
tion des projets d’extension du réseau était
particulierement importante pour 50Hertz,
méme dans un contexte de confinement et
de contacts limités. C'est pourquoi, en début
d'année, nous avons de plus en plus opté

Matig-Laure Yarmwaniaele

: _ =St
Elia est de nouveau nommée

Top Employer

Pour la troisieme année consécutive, Elia fait partie des

meilleurs employeurs de Belgique. Le label « Top Employer »

distingue les entreprises qui proposent un excellent environne-

ment de travail a leurs collaborateurs. Au total, 72 entreprises

belges ont regu cette distinction I'année passée. En 2019, Elia pour des formats digitaux afin de permettre
la participation informelle du public. Les

ety Lk ' : e : s'est fortement concentrée sur I'amélioration de la digitalisation . . . )
m___ ¥ du processus de gestion HR et le développement de sa culture gjoinare entreprlse en temps informations présentes sur les sites web des

. g = . ) ) . X . Z. rojets individuels d'extension du réseau ont

Une consommation électriaque d'entreprise. Cette recgmpense est une tres belle reconnais- de pandele Ztéjétoffées O e
sance des efforts fournis et offre également une belle carte de o P X '

INterieure a la moyenne visite pour attirer de nouveaux talents. En avril 2020, 50Hertz a recruté pas moins de 35 nouveaux gradnd renfort de V-:ije()S’ cIJ’Ie wsuels,;:le calrtes
La diminuti duelle d tivite " scher | collaborateurs et les a accueillis a distance depuis chez eux. et de textes. Par ailleurs, annonge ) ansia

a diminution graduetie aes activites en vue dempecher a Top Employer est un label important dont nous somimes Les premiéres rencontres et la présentation aux différents presse locale des permanences télépho-
propagation du coronavirus a eu un impact notable sur la —l trés fiers chez Elia. Dans cette vidéo, notre collegue Dorien | . B L. nigues a également offert une occasion

. L "y . vous en dit plus sur cette distinction.. Pour visionner la vidéo départements se sont déroulées en mode digital et sans le i ) . -
consommation d'électricité en Belgique. En 2020, la consom- i cliquez sur le lien suivant ou scannez simplement le code QR moindre probléme. Des rendez vous, toujours en ligne mais supplémentaire d'échanger directement
mation totale était 7 % inférieure a la moyenne des cing années avec la caméra de votre smartphone pour lancer la vidéo. . T ) ! ) avec les administrations communales, les
. o ; I . » http://bit.ly/TopEmployer-AR2020 plus informels cette fois, ont également permis aux membres . ) e . o
précédentes. Comme la production électrique était suffisante — des équipes de discuter et de mieux se connaitre riverains, les propriétaires, les citoyens inté-
mais que la demande avait nettement diminué, le prix moyen Pour visionner la ' ressés ou encore les représentants d'asso-
de I'électricité a lui aussi été inférieur & la moyenne a certains V'dlf’lg:?:;i:ﬁ: Notre collégue Marie-Laure a rejoint Elia lors du premier jour ciations. Ce canal a été largement utilisé.
moments. En Allemagne, de nombreux secteurs ont continué a ou scannez de fermeture des écoles en Belgique. Dans cette vidéo, Marlon,  D'autres formats comme des colloques sur
PR simplement le . . . .

tourner dans une large mesure. De ce fait, I'impact des mesures codepQR avec la Burak et Fred vous expliquent aussi comment ils ont découvert  |e planning et des ateliers d'experts ont été
de lutte contre le coronavirus sur le systéme électrique y a été caméra dte xotre I'entreprise depuis chez eux et partagent leur expérience en organisés par visioconférence et accueillis

PP . . N smartphone .
légérement moins perceptible (-4 % par rapport & 2019). pour lancer Ia tant que nouveaux collaborateurs du d'Elia Group. positivement.

vidéo.

» http://bit.ly/OnboardingCorona



http://bit.ly/OnboardingCorona
http://bit.ly/TopEmployer-AR2020
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_H Combined

Grid Solution

Le projet Kriegers Flak - Combined Grid
Solution (CGS) relie la région danoise de
Sjeelland et le land allemand de Mecklem-
bourg-Pomeéranie-Occidentale. Construite
en tant qu’interconnexion, la ligne innove
en matiere de transition énergétique.

Il s'agit en effet de la premiére inter-
connexion hybride offshore qui relie non
seulement les parcs éoliens de deux pays
mais qui peut également étre utilisée pour
transporter et échanger de I'électricité
dans les deux directions (du Danemark
vers I'’Allemagne et vice versa). Aucun
projet de ce type n’existe ailleurs dans le

monde.
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Une premiére mondiale
pour connecter I'Europe

50Hertz se réjouit de I'exemp-
tion accordée par la Commis-
sion européenne a la capacité
d'interconnexion de Combined
Grid Solution. Selon la législation
actuelle, 70 % de la capacité d'in-
terconnexion doit étre mise sur le
marché pour I'échange d'électric-
ité. Dans le cadre d'une solution
hybride, les parcs éoliens seraient
désavantagés. Lexemption
stipule que la capacité restante,
aprés déduction de la production
éolienne prévue, doit étre mise a
disposition du marché.

I

En octobre 2020, 50Hertz et le gestionnaire de réseau danois Energinet ont
inauguré la premiére interconnexion hybride offshore au monde, intégrant
des parcs éoliens offshore allemands et danois. CGS peut ainsi transporter

de I'électricité éolienne offshore vers le Danemark et I'Allemagne,

mais également servir d'interconnexion pour I'échange transfrontalier

d'électricité.

CGS est une innovation en termes de
technicité et de fonctionnement de
marché qui servira de modele pour de
futurs réseaux électriques offshore. Les
raccordements réseau gérés par 50Hertz
pour les parcs éoliens Baltic 1 et Baltic

2 (en Allemagne) ainsi que le raccorde-
ment réseau du parc éolien Kriegers Flak
(Energinet/Danemark) actuellement

en cours de construction sont partielle-
ment partagés avec CGS. Deux cables
sous-marins de 25 km et d'une capacité
d’environ 200 MW chacun relient les
postes Baltic 2 et Kriegers Flak.

» http://bit.ly/CGS-inauguration

E Pour visionner la vidéo expliquant le projet Com- —I

bined Grid Solution, cliquez sur le lien suivant :

Scannez simplement le code QR avec la caméra de
votre smartphone pour lancer la vidéo.

Une capacité additionnelle allant jusqu’a
400 MW dans chaque direction est
désormais disponible pour le transport
d'électricité entre I'est du Danemark et la
zone d'offre allemande. Linterconnexion
permet aux types de production les

plus favorables dans les deux pays de
répondre a la demande d’'électricité. C'est
la premiere fois qu'une interconnexion
transporte de I'énergie éolienne offshore
et offre une capacité de transport pour
I'’échange transfrontalier d'électricité au
sein d'une installation technique com-
mune. Il s'agit d'une importante condi-
tion préalable pour la future utilisation
accrue de |'éolien offshore en mer du
Nord et en mer Baltique qui peut éga-
lement servir de modéle pour d'autres
projets a travers le monde.

NNV


http://bit.ly/CGS-inauguration
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Une électricité sans
frontiéres

Etant donné que les réseaux de transport
de I'est du Danemark et de I'Allemagne
ne fonctionnent pas de maniére syn-
chrone, des ajustements sont néces-
saires aux points de transition. C'est la
mission du double convertisseur (conver-
tisseur dos-a-dos) situé dans le poste

de Bentwisch pres de Rostock. Deux
convertisseurs y sont connectés direc-
tement I'un apres I'autre. Lun des deux
convertit le courant triphasé (AC) en
provenance du systéme interconnecté
nordigue en courant continu (DC). Lautre
reconvertit ensuite directement ce cou-
rant continu en courant triphasé, pour
ainsi correspondre a la zone synchrone
d’'Europe continentale. Résultat : I'élec-
tricité peut facilement circuler dans les
deux directions.

_COMBINED
/T GRAD
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Centre névralgiqgue de Neuenhagen:

une unité de controle digitale

Linterconnexion hybride CGS est compo-
sée d'éléments matériels et logiciels. Son
« cerveau » est le Master Controller for
Interconnector Operation (MIO). Installée
au centre de contrble de 50Hertz, cette
unité de contrdle digitale concilie les
exigences du marché de I'électricité ainsi
que de la production électrique, cette
derniére dépendant des conditions de
vent en mer Baltique. La principale tache
du MIO est de permettre une utilisation
optimale et efficace de l'interconnexion,
tout en évitant la surcharge. A cet effet,

il ne contrdle pas I'échange d'électricité
entre le Danemark et I'Allemagne en se
basant uniguement sur des prévisions.

Il doit également maintenir la tension et
I'équilibre en temps réel en cas d'écart
physique en s'appuyant sur le double

o SCHWEDE

convertisseur de Bentwisch. Le conver-
tisseur dos-a-dos de Bentwisch joue

par ailleurs un réle important en termes
de stabilité du réseau en intégrant un
volume croissant d'électricité offshore
dans le systeme. En plus de la puissance
active, la « puissance réactive » est
également nécessaire pour maintenir la
tension lors du transport d'électricité sur
des lignes en courant alternatif. Jusqu’a
présent, la puissance réactive était
principalement fournie par des centrales
électriques conventionnelles. Le double
convertisseur peut désormais se charger
d’'une partie de la compensation de puis-
sance réactive nécessaire pour le nord-
est de la zone de réglage de 50Hertz.
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“La collaboration avec nos partenaires
danois fut un grand succés. La mer Baltique
offre de nouvelles opportunités attrayantes
d’exploiter cette expérience et de connecter
davantage I'éolien offshore entre plusieurs
pays de maniére efficace et flexible. Avec
CGS, nous avons prouvé que nous maitrisons
la technologie et que nous disposons des
connaissances nécessaires.”

Henrich Quick, -49ans )
Head of Offshore | -Vitet travaille a Berhn
Projects chez -acommencé a travailler
chez 50Hertz en 2014
S50Hertz - aime la natation et la
— lecture sur I'astrophysique

“Le projet CGS est tres
important pour le Dane-
mark. Il représente I'une
des clés vers un monde
100 % vert. En ce qui me
concerne, je retiendrai
surtout notre excellente
collaboration. Les Alle-
mands et les Danois sont
voisins. Nous avons des
différences mais nous les
acceptons.”

Per Obbekaer,
Project Manager
chez Energinet
I
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“Ce que nous avons réalisé est un véritable
travail de pionnier. Personnellement, CGS
est jusqu’a présent le plus grand projet de
ma carriere.”

Elke Kwapis,
Head of Line Projects
chez 50Hertz

- adébuté chez 50Hertz en
2015
- vit et travaille en Allemagne

“Grace au MIO, nous
exploitons l'inter-
connexion de maniére
optimale et gérons
I'échange d’électricité
entre I'Allemagne et le
Danemark. Pour nous, le
MIO servira de base pour
de futures méthodes
innovantes de gestion du
systeme.”

Anne Katrin Marten,

Head of Operational

Planning Department

chez 50Hertz

I

-34ans

- vit et travaille en Allemagne

- acommencé a travailler chez
50Hertz en 2016

- aime se lever tot et découvrir
le monde

“Faire partie de I'équipe
de projet CGS représen-
tait un défi et une expé-
rience uniques. J'adore-
rais participer a de futurs
projets de ce type.”

Sebastian Wagner,
Project Manager Offshore
chez 50Hertz

“Combined Grid Solution n’est pas seulement un
jalon de la transition écologique en Allemagne et
au Danemark. C'est aussi une solution innovante
qui, j'en suis sdr, constituera une pierre angulaire de
la planification de futures iles énergétiques et de
I'expansion de I'éolien offshore, si importantes pour
la neutralité climatique de I'Europe. ”

Thomas Egebo,
CEO d’Energinet
I

-49ans

- vit et travaille en Allemagne

- acommencé a travailler chez
50Hertz en 2008

-aime la natation, le skiet le
vélo

33
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Eléments clés
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Dan Jgrgensen, le ministre

Ganoie i Clrmat, e IEner . COMBINED
gie et de 'Approvisionne- 1
ment, considére que CGS

est un banc de test pour GRID

lintégration h i r:
de nombreu parcs éoliens S CcOl1ITIO

et qu'il nous montre
comment le renouvelable
peut étre exploité entre
différents pays.
I

Inauguration du
projet Combined

Grid Solution

Le 20 octobre 2020, 50Hertz (Allemagne) et

Energinet (Danemark) ont inauguré le projet

Combined Grid Solution (CGS), la premiére
interconnexion hybride offshore au monde.
En raison du coronavirus, lI'inauguration

a pris la forme d'un événement digital/
hybride qui a eu lieu a Berlin en présence du
ministre fédéral allemand de I'Economie et
de I'Energie Peter Altmaier.

Peter Altmaier, le
ministre fédéral alle-
mand de I'Economie
et de IEnergie, a
déclaré que Combined
Grid Solution était un
projet phare de coopé-
ration transfrontaliére
en matiere d'énergie
éolienne offshore qui
pourra jouer un role
important a I'avenir
sur la voie de la neu-
tralité climatique en
Europe.

La commissaire euro-
péenne Kadri Simson a
expliqué que I'UE était un
leader mondial en matiére
de production éolienne
offshore. Pour maintenir
et renforcer cette position,
nous avons besoin de
projets pionniers comme
Combined Grid Solution.
I
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Offshore : la success
story continue

Fin 2020, les gestionnaires de réseau de
transport actifs dans la région de la mer
Baltique ont lancé un projet de coopé-
ration afin de mettre en place un réseau
offshore en mer Baltique. Le Memoran-
dum of Understanding (MoU) pour la Bal-
tic Offshore Grid Initiative a été signé non
seulement par 50Hertz mais également
par Fingrid (Finlande), Svenska Kraftnat
(Suéde), Energinet (Danemark), Elering
(Estonie), AST (Lettonie) et Litgrid AB
(Lituanie). Le GRT norvégien Statnett par-
ticipera lui aussi en tant qu'observateur.
Dans le cadre de cette coopération, des
principes de planification communs pour
le réseau énergétique offshore en mer
Baltique seront développés et devraient
étre repris dans le plan de développe-
ment a dix ans d'ENTSO-E. Des études
communes sont prévues afin d'appuyer
la vision des stakeholders quant a la
contribution du réseau offshore de la
mer Baltique a la réduction des émis-
sions de CO; ainsi qu’'au développement
d'un systeme énergétique du futur res-
pectueux de I'environnement.

En octobre 2020, les pays européens
qui bordent la mer Baltique ont signé la
Baltic Sea Offshore Wind Declaration,
une déclaration d'intention commune
portant sur I'éolien offshore en mer
Baltique. La coopération envisagée par
ces pays consiste entre autres a définir
conjointement des zones d’exploitation
de I'énergie éolienne afin de maximi-
ser davantage le potentiel de I'éolien
offshore.

Le saviez-vous ?

D'ici fin 2023, Ostwind 2 (le projet de rac-
cordement au réseau de 50Hertz) reliera
deux nouveaux parcs éoliens offshore de
la mer Baltigue au réseau de transport
terrestre de 50Hertz en Allemagne. Une
fois achevés, les parcs éoliens offriront
une capacité totale de 725 MW et pour-
ront ainsi fournir de I'énergie renouve-

lable a 750 000 foyers. Pour acheminer
I'électricité jusqu’a la terre ferme, deux
postes offshore seront construits, trois
systemes de cables reliant la mer et la
cote seront posés et le poste onshore
de Lubmin sera agrandi. Les premiers
cables ont été installés durant le dernier
trimestre de 2020.

Nautilus, un autre projet

d’'interconnexion envisageable

En ce qui concerne le marché euro-
péen de I'électricité, de nouvelles
interconnexions sont nécessaires pour
promouvoir la transition énergétique

et répondre aux défis qui I'accom-
pagnent. Pour y parvenir, le besoin de
renforcer I'axe nord-sud et de construire
des liaisons est-ouest en Europe a été
clairement identifié. Apres Nemo Link, le
projet Nautilus pourrait représenter une
nouvelle opportunité de relier la Bel-
gique et le Royaume-Uni.

La Commission européenne a souligné
'importance du projet dans le contexte
européen en le qualifiant de Projet d'in-
térét commun (PIC). Le planning, I'em-
placement, le tracé et la capacité font
cependant encore I'objet d'études. Elia
et National Grid Interconnector Holdings
Limited (NGIHL) ménent actuellement
une étude de faisabilité bilatérale avant
de confirmer ou non la construction de
cette interconnexion.

MOCG Il : étendre le réseau modulaire offshore pour
relier de nouvelles unités de production offshore a

la terre ferme

Le projet MOG Il vise a développer et a
construire une nouvelle infrastructure
de réseau offshore afin de raccorder

au réseau terrestre de nouveaux parcs
éoliens situés dans la partie belge de la
mer du Nord. Cela s'inscrit dans la straté-
gie/le pacte énergétique de la Belgique
et 'engagement du gouvernement
belge, dans le plan d'aménagement des
espaces marins 2020-2026, d'identifier

de nouvelles zones de production et de
transport d’électricité. Le MOG Il sera
un moyen efficace et fiable de relier de
nouvelles installations de production
offshore a la terre ferme, contribuant
ainsi de maniére substantielle a faci-
liter I'intégration du renouvelable en
Belgique. Il aidera par ailleurs le pays
aatteindre ses objectifs climatiques.
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lle énergétique
de Bornholm

Via leur déclaration conjointe (lettre
d’'intention), 50Hertz et le gestionnaire
de réseau danois Energinet entendent
collaborer au sein du projet « Bornholm
Energy Island ». Il permettra aux deux pays
de bénéficier dans un premier temps de
2 000 MW de capacité éolienne grace a
une connexion via un hub offshore prévu
sur I'lle de Bornholm en mer Baltique.
Ce projet s'inscrit dans la continuité de

la coopération fructueuse entre les deux
gestionnaires de réseau durant la réalisa-
tion des projets d'interconnexion Kontek
et Kriegers Flak-Combined Grid Solution
(CGS).
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Le projet ALEGrO représente un maillon
essentiel dans la construction d'un sys-
téme électrique intégré au niveau euro-
péen. La connexion aura une capacité de
transport de 1000 MW, soit la consomma-
tion d'une ville d'un million d’habitants.
Linterconnexion offre de multiples avan-
tages: elle augmente la sécurité d'appro-
visionnement des deux pays, elle facilite la
transition énergétique en permettant une
meilleure intégration des énergies renou-
velables, elle contribue a la convergence
des prix et elle renforce I'attractivité éco-
nomique des régions connectées.
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La premiére interconnexion
entre la Belgique et

I'Allemagne

ALEGrO relie les réseaux exploités par les gestionnaires de réseau de transport Elia
(Belgique) et Amprion (Allemagne). Malgré la pandémie actuelle de Covid-19, le

planning d'origine a été maintenu. Le projet a pu étre achevé dans les temps grace au
travail remarquable des deux gestionnaires de réseau, en étroite collaboration avec les
autorités belges et allemandes ainsi qu'avec les administrations locales et régionales
des deux pays. Lexploitation commerciale d’ALEGrO a ainsi pu commencer fin 2020.
Apres presque dix années de coopération, il est temps de retracer ce tournant historique

unique avec I'équipe de projet.

oo

“Le plus grand défi consistait a amener les différents trans-
formateurs sur place. lls ont été récupérés a Nuremberg,
transportés par bateau et livrés dans le port voisin. Nous avons
da faire appel a un convoi exceptionnel pour les acheminer
jusqu’au site. Pour moi, le moment le plus mémorable fut la
premiére mise sous tension de la station de conversion de
Lixhe. Ce projet a nécessité des centaines de milliers d’heures
de travail par différentes équipes et des dizaines d'entre-
prises qui ont toutes collaboré ensemble. Des projets comme
ALEGrQO, il n'y en a qu'un dans une vie. Il apportera une grande
valeur ajoutée a la communauté et favorisera l'intégration des
énergies renouvelables.”

Jéréome Mathot -33ans

Project Leader station | - vit et travaille en Belgique

de conversion de Lixhe | - acommencé a travailler chez Elia
(Elia) en 2011

— - pére dévoué et sportif passionné

“Les travaux de construction ont démarré en 2018, en plein hiver, dans
la neige, le froid et la pluie battante. Au début, nous avons di résoudre
plusieurs défauts de jeunesse. Nous avons adapté les procédures et

les méthodes afin que la suite des travaux puisse se dérouler sans
encombre. Quand j'y repense, je me rends compte que c'était un projet
unique et historique. On parle tout de méme d’environ 90 km de cables
et de deux stations de conversion. Cela fait beaucoup a construire sur
un laps de temps si court. Je pense que les équipes peuvent étre fiéres
de ce qu’elles ont réalisé. Le moment ou nous avons fini de creuser le
tunnel et sommes ressortis de I'autre c6té aprés un an et demi était pour
moi incroyable.”

Els Celens
Project Leader
ALEGrO (Elia)

- aime jouer du piano
quand elle ne s'occupe
pas de ses enfants

“La collaboration entre Elia et Amprion s’est
trés bien déroulée. Nous étions complémen-
taires et nous avons pu partager les taches
et nous consulter. J'étais soulagé de voir
que tout se passe bien durant la mise en
service, sans aucun élément qui nous lache.
Nous avons tous ressenti une certaine fierté
en réussissant a connecter l'installation au
réseau avec l'aide de tous les partenaires du
projet.”

Maximilian Stumpe
Assistant Project
Manager Control &
Protection Converter
(Amprion)

I

0 Découvrez également I'expérience de nos collé-

; —l guesen vidéo. Pour visionner la vidéo cliquez sur
C le lien suivant ou scannez simplement le code QR
= avec la caméra de votre smartphone pour lancer

la vidéo.

» http://bit.ly/ALEGrO-commissioned



http://bit.ly/ALEGrO-commissioned
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Présentation de la
méthodologie

Evolved Flow Based

Linterconnexion ALEGrO est située au centre du réseau maillé en courant
alternatif (AC). De ce fait, son exploitation est assez complexe et nécessite
une coordination étroite entre gestionnaires de réseau voisins afin d’'éviter
toute surcharge. Grace a la nouvelle méthodologie Evolved Flow Based,

la congestion est prise en compte. Il s'agit d'une évolution importante qui
permettra de renforcer I'optimisation du réseau ainsi que d'un tremplin
dans I'implémentation du design Flex-In-Market d’Elia en vue de préparer
le systéme énergétique européen aux défis de 2030.

Ces derniéres années, plusieurs inter-
connexions HVDC ont été construites,
dont Nemo Link, la premiére a relier

la Belgique et le Royaume-Uni. Ces
interconnexions ont été réalisées en
bordure du réseau AC européen afin

de permettre un plus grand échange
d'électricité entre zones asynchrones.
Limpact sur le reste du réseau est donc
assez limité, ce qui rend l'intégration

de linfrastructure relativement simple.
Etant donné qu'ALEGrO se situe au coeur
du réseau maillé, le projet nécessitait
une approche plus complexe. Afin d'offrir
une flexibilité maximale au marché

lors de I'utilisation de I'interconnexion
ALEGrO, nous avons dU mettre au point
une méthodologie qui répondrait a trois
critéres:

1. Tenir compte de la congestion sur le
réseau maillé AC. Cela signifie
gU'ALEGrO ne causera pas de sur-
charge sur les réseaux exploités par les
GRT voisins raccordés au nétre. Nous
garantissons ainsi une gestion sGre du
réseau.

2. Créer une valeur ajoutée maximale
pour la communauté. ALEGrO impacte
fortement le réseau maillé AC, mais
cela peut étre utilisé a son avantage.
La liaison en courant continu (DC)
contrélable peut diriger les flux sur
des lignes AC dans la bonne direction,
permettant ainsi plus d'échanges et
une plus grande valeur ajoutée pour la
communauté.

3. Optimiser l'interconnexion direc-
tement dans les algorithmes de
couplage de marché. Nous permet-

“La réussite de la transition énergétique
dépend fortement de I’extension rapide
des réseaux. La nouvelle interconnexion
électrique entre la Belgique et I'Alle-
magne est importante non seulement
pour nos deux pays mais aussi pour
I’échange d’électricité et la sécurité du
systéme a travers toute I’Europe. Ce jour
est donc également a marquer d’'une
pierre blanche pour le marché interne de
I’énergie.”

Angela Merkel,
chanceliére allemande

tons aux marchés de déterminer le
réglage optimal pour ALEGrO en leur
offrant une flexibilité totale. Lintégra-
tion massive d'énergie renouvelable
en sera a son tour facilitée.

L'approche Evolved Flow Based per-
met une utilisation optimale de l'inter-
connexion ALEGrO sur le marché day-
ahead. Elle optimise les échanges non
seulement en Belgique et en Allemagne,
mais aussi au sein de toute la région
d’Europe du Centre-Ouest (CWE). En
outre, l'interconnexion DC, une installa-
tion totalement contrdlable, est capable
d'influencer les congestions au sein du
réseau maillé AC européen. Ce projet
marqgue la toute premiére implémenta-
tion de la méthodologie Evolved Flow
Based. Il servira de base pour pour-
suivre l'intégration de nouvelles inter-
connexions DC au réseau européen.

Eléments clés

ALEGrO est la premieére inter-
connexion électrique entre la
Belgique et I'Allemagne.

10ans

Au total, 90 km de lignes

électriques HVDC relient
les stations de
conversion de Lixhe
(Belgique) et d’'Oberzier
(Allemagne).

Les travaux proprement dits ont
commencé en janvier 2019 et se
sont achevés en octobre 2020.

l&—I
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L'interconnexion est exploitée
par les gestionnaires de réseau
de transport Elia (Belgique) et
Amprion (Allemagne).

Du point de vue technique,
ALEGrO est également une
premiére pour la Wallonie. C'est
en effet la premiére fois qu'une
interconnexion faisant appel a la
technologie HVDC et une station
de conversion sont construites
dans cette région de Belgique.

“ ALEGrO est un facilitateur essentiel
pour I’énergie renouvelable. L'Alle-
magne et la Belgique ont opéré les
mémes choix stratégiques en matiére
de production énergétique : tour-

ner le dos au nucléaire et soutenir
pleinement les sources d’énergie
neutres pour le climat. ALEGrO est la
concrétisation pratique de ces deux
stratégies. Cette interconnexion per-
mettra une meilleure répartition de
I’énergie éolienne pendant les heures
creuses et les heures de pointe.”

Alexander De Croo,
premier ministre belge




Nos équipes ont réalisé une premiére
mondiale en procédant a un « black

start » via ALEGrO. Si une panne géné-
ralisée devait toucher la Belgique,
I'interconnexion pourrait étre utilisée
pour réalimenter le réseau belge depuis
I'’Allemagne. Cela fonctionne également
dans l'autre sens. En menant ce projet a
bien, nos équipes ont une fois de plus fait
preuve de leur maitrise technique.

Pas moins de 90 km de lignes élec-
trigues HVDC relient les stations de
conversion de Lixhe (Belgique) et
d'Oberzier (Allemagne). Ces deux sta-
tions convertiront le courant continu
(DC), utilisé pour la ligne de I'inter-
connexion, en courant alternatif (AC),
gui constitue 98 % du réseau belge. Le
courant continu permet le transport

de grandes quantités d'énergie sur une
longue distance, dans un sens ou dans
I'autre. Il offre également certains avan-
tages par rapport au courant alternatif.
La puissance réactive, qui contribue a
garantir des niveaux de tension stables,
peut étre parfaitement gérée. Vous pou-
vez ainsi choisir la direction et controler
les flux d'électricité de la Belgique vers
I'’Allemagne et vice versa. La capacité
entre les deux pays peut par ailleurs étre
ajustée dans une plage allant de
0a1000 MW.

Le saviez-vous ?

Saviez-vous qu'Elia méene un projet d'innovation

qui étudie la possibilité d'utiliser des robots afin de
participer aux activités d'inspection et de mainte-
nance dans des endroits extrémes ou dangereux ?
Ces derniers mois, plusieurs tests et démonstrations
ont eu lieu sur le terrain pour vérifier la faisabilité et
I'utilité de cette nouvelle approche. Et les résultats
sont prometteurs, surtout sur le site d’ALEGrO. Etant
donné que I'objectif est de maintenir continuel-
lement I'installation en service, et au vu du risque
élevé dans cet environnement, les techniciens n'y
auront acces qu'une fois par an pour des activités de
maintenance. En revanche, le robot présente I'avan-
tage de pouvoir accéder a tout moment au site et
pourrait contribuer a détecter des fuites d'eau qui,
bien que limitées, pourrait causer la panne de toute
I'installation.

Inauguration de
I'interconnexion
ALEGroO

Le ministre-président de Rhénanie
du Nord-Westphalie, Armin
Laschet, a souligné que cette con-
nexion renforgait notre coopération
au sein du marché interne de I'élec-
tricité en Europe et nous permettait
de nous soutenir mutuellement
dans la restructuration du systeme
en vue de la transition énergétique.
I

La ministre belge de
I'Energie a déclaré

que le projet ALEGrO
représentait une étape
majeure dans le dével-
oppement d'un avenir
commun pour nos deux
pays.

L
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Le lundi 9 novembre 2020, les gestionnaires
de réseau Elia et Amprion ont inauguré la
premiére interconnexion électrique entre la
Belgique et 'Allemagne. Lévénement dif-
fusé en direct a eu lieu au sein de I'hétel de
ville d’Aix-la-Chapelle. Parmi les participants,
présents sur place ou de maniére digitale, on
comptait la chanceliére allemande Angela
Merkel, le premier ministre belge Alexander
De Croo, le ministre-président de Rhénanie du
Nord-Westphalie Armin Laschet et la ministre
belge de I'Energie Tinne Van der Straeten.
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Accelerating to net-zero: —
redefining energy and mobility

Dans sa note de vision publiée en novembre 2020, Elia Group décrit comment un meilleur alignement entre
les secteurs de I'électricité et de la mobilité peut bénéficier a la communauté et entrainer une adoption plus
large de la mobilité électrique. Etant donné que le transport représente aujourd’hui un quart des émissions
de CO; en Europe et que la technologie des véhicules électriques arrive a maturité, le secteur de la mobilité
peut faire une grande différence a court terme. Cependant, une convergence réussie des secteurs de
I'électricité et de la mobilité ne sera possible qu'en faisant tomber les obstacles actuels ainsi qu'en ouvrant
et en développant de nouvelles chaines de valeur.

2. l'accés aux données ouvertes pour offrir des
possibilités infinies de services au consom-

— Elia Group a identifié trois leviers mateur

:j: ”°tted°,’e VISI’ET E'ml‘?b" pouvant offrir aux consomma-

Ity est disponible en ligne. . 2. i ’ i i ili+&
y P enlig teurs une meilleure expérience Afin d'offrir de nouveaux services pour la mobilité

Il vous suffit de cliquer sur . A . le ré doi dre “hi

le lien pour Ia lire. de conduite tout en rendant plus électrique, le réseau doit comprendre les véhi-

» https:/www.elia.be/fr/ durables les secteurs de I'électricité cules électriques et vice versa. Cela nécessite

i i - - T A A H H

publications/etudes-et- et de la mobilité. un échange de données et une communication
rapports

efficaces entre tous les acteurs de la chaine de
valeur de la mobilité électrique et les consomma-
teurs. Il devrait étre aussi simple de fournir des
données et d'accepter un service que de payer
avec une application bancaire mobile. Le déve-
loppement d'identités digitales pour les consom-
mateurs (citoyens) par un organisme public fiable
est la base nécessaire pour que les consomma-
teurs partagent facilement, de fagon ouverte

et sécurisée leurs données a tout acteur offrant
des services visant a améliorer I'expérience du
conducteur de véhicule électrique.

e

2. OPEN DATA
ACCESS

P

1. PHYSICAL &
DIGITAL INFRA-
STRUCTURE

En sa qualité de gestionnaire de réseau
de transport, Elia Group publie des études
tournées vers l'avenir pour garder le

pouls du marché. En 2020, Elia Group a
publié une note de vision sur la mobilité
électrique qui identifie trois leviers pour
I'adoption des véhicules électriques au
plus vite et par le plus grand nombre afin
de réaliser la transformation d’un secteur
qui aura l'impact le plus rapide et le plus
important en matiére de réduction des

EV DRIVER

1. Une infrastructure physique et digitale
pour améliorer le confort de recharge

Plus de 80 % de la recharge aura lieu chez
soi ou au travail. Nous devons investir un
maximum d’efforts dans la mise a dispo-
sition d'infrastructures de recharge intel-

ligentes. A court terme, l'infrastructure

de recharge devra étre complétée par un
nombre (limité) d'installations de recharge
rapide le long des principaux axes routiers

3. Des régles de marché permettant d'offrir de
nouveaux services au consommateur afin d’ex-
ploiter la flexibilité des véhicules électriques

—

3. MARKET RULES
ENABLING NEW
CONSUMER
SERVICES

Le développement des véhicules électriques
modifiera la relation qui lie les consommateurs et
I'électricité. Cependant, le cadre régulatoire ainsi

émissions de CO, au cours de la décennie afin de répondre aux inquiétudes liées a que les processus et outils disponibles dans le
a venir. l'autonomie et de dissiper toute appréhen- secteur de ['électricité ne sont pas vraiment adaptés
sion a opter pour les véhicules électriques. aux besoins actuels des consommateurs. De ce fait,
Ajoutez a cela le développement graduel il faut concevoir de nouvelles approches en matiére
des options de recharge pour les habitants d'organisation du marché permettant aux consom-
des zones urbaines et des grandes villes, et mateurs, seuls ou via un fournisseur de services
les infrastructures de recharge ne représen- intermédiaire, d'optimiser leur consommation
teront bientdt plus un obstacle a I'adoption d'électricité en répondant a certains signaux (de

des véhicules électriques. prix) et d'en tirer profit.


https://www.elia.be/fr/publications/etudes-et-rapports
https://www.elia.be/fr/publications/etudes-et-rapports
https://www.elia.be/fr/publications/etudes-et-rapports
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Note de vision E-mobility

“La recharge intelligente offre de nombreux
avantages aux conducteurs de véhicules
électriques. Nos études montrent que le colt
annuel en électricité pour la recharge dimi-
nue de 30 a 55 € (soit une réduction de 15 a
30 %) pour un conducteur de véhicule élec-
triqgue lambda. De plus, I'électricité utilisée
pour la recharge est produite par des techno-
logies émettant moins de CO, que celles pour
une recharge non coordonnée, permettant
une réduction supplémentaire des émissions
de CO,de10%.”

Carsten Bakker,

Market Analyst

chez

Elia

I

-27ans

- vit et travaille a Bruxelles

-acommencé chez Elia
en 2019

- aime les voyages et les
triathlons

“Les véhicules électriques
sont un asset essentiel
pour gérer des réseaux
intégrant une part élevée
d’énergie éolienne et
solaire. Nous devons
débloquer leur énorme
potentiel en matiere de
flexibilité. Pour y parvenir,
les volets matériel et
logiciel de nos réseaux
électriques doivent étre
adaptés pour profi-

ter pleinement de ces

‘batteries sur roues’, %
et permettre ainsi la

recharge intelligente et

des solutions de vehicle- ‘
to-grid. y
Julia Poliscanova, .'
Senior Director,
Vehicles and
E-mobility
chez Transport
& Environment
I

(=]
=

“D’ici 2030, les véhicules électriques ne seront
plus simplement un moyen de se rendre

d’un point A a un point B, ils seront source de
valeur ajoutée et joueront un réle crucial dans
le quotidien des consommateurs, en étant
intégrés a d'autres appareils et services chez
soi ou au travail. Un peu comme le smart-
phone qui ne sert plus uniquement a passer
des appels mais qui permet également de
commander a manger, de payer ses factures,
de réserver des vols et bien plus encore.”

-28ans
Josephine Delmote, - acommencé chez Elia
2017
Strategy Analyst en .
h E?.y y - vit et travaille en
chez Elia Belgique
— - passionnée de cuisine

et de course a pied

“Pour décarboniser notre société, nous
devons revoir le systéme énergétique et la
mobilité de fagcon durable. Dans notre étude,
nous avons analysé les interfaces communes
entre les secteurs de I'énergie et de la mobi-
lité et identifié des points de départ essentiels
pour un développement réussi de la mobilité
électrique. Nous voulons ainsi apporter une
contribution importante a une convergence
fructueuse des secteurs et a I'intégration sare
des véhicules électriques au systéme et au
réseau.”

Richard lhlenburg,
Project Manager
Group Strategy chez

-32ans

- vit et travaille a Berlin
-acommencé chez
S0Hertz 50Hertz en 2015

—_——

=== Stakeholders'
Day 2020 d’Elia

£l

" a

i

Vous avez raté le direct ?

Vous pouvez regarder l'enregistrement en
ligne. Pour visionner la vidéo cliquez sur
le lien suivant ou scannez simplement le
code QR avec la caméra de votre smart-

phone pour lancer la vidéo.
» http://bit.ly/SHD2020-Event
I
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Le 20 novembre 2020, Elia Group a présenté sa note de
vision intitulée Accelerating to net-zero: redefining energy
and mobility lors de son Stakeholders’ Day annuel. La
présentation de I'étude d’'Elia Group se concentrait sur les
leviers principaux pour faire tomber les obstacles a I'adop-
tion de la mobilité électrique et débloquer de nouvelles
chalnes de valeur pour les consommateurs par le biais de
services énergétiques. Elle était suivie d'un débat regrou-
pant des représentants sectoriels et politiques dans les
domaines de I'énergie et de la mobilité. 50Hertz a égale-
ment présenté son objectif stratégique visant a couvrir
100 % de sa consommation grace aux énergies renouve-
lables d'ici 2032, contre 60 % a I'heure actuelle.

L'événement était une prouesse technique étant donné
qu'il était diffusé simultanément depuis des studios a
Bruxelles et a Berlin. Les intervenants principaux consti-
tuaient un défi supplémentaire : certains étaient présents
dans les studios tandis que d’'autres étaient filmés en direct

via leur webcam.



http://bit.ly/SHD2020-Event
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Notre collégue Florian vous explique
comment le processus de recharge
des véhicules électriques peut étre
influencé sans que les consom-
mateurs ne perdent en confort et
comment les compteurs intelligents
peuvent inciter les clients a mettre
leurs véhicules et leur infrastruc-
ture de recharge a disposition des
services auxiliaires.

Florian Reinke
Market Development at 50Hertz
I

-33ans

- vit et travaille en Allemagne

- acommencé chez 50Hertz en 2016

- voyageur passionné par I'Asie du Sud /
Sud-Est qui s'est engagé a courir son
premier marathon en 2021!

Le saviez-vous ?

L dl 5OHertz et Stromnetz Berlin
lancent un projet pour intégrer

. P

les véhicules électriques

D'ici 2030, le gouvernement allemand
souhaiterait voir entre sept et dix millions
de véhicules électriques sillonner les
routes du pays. lls pourront contribuer
grandement a équilibrer les fluctuations
liées a la production éolienne et solaire,
et ainsi stabiliser le systéme électrique.
Afin de pouvoir faire appel a eux ainsi
gu'a d'autres « consommateurs flexibles »
pour accélérer la transition énergétique,
des systémes de mesure digitaux, aussi
appelés smart meter gateways (SMGW),
et des équipements de contrdle sont
nécessaires. Dans le cadre d'un projet
collaboratif de 18 mois, le gestionnaire de
réseau de distribution Stromnetz Berlin
et 50Hertz étudient et testent avec Elli

et Bosch.lO (respectivement des filiales
de Volkswagen AG et de Robert Bosch
GmbH) le type d'’échange de données
nécessaire entre les acteurs de marché
et la maniére dont un réseau de véhi-
cules électriques peut fournir de I'éner-
gie d'équilibrage.

Dans le cadre du projet conjoint, la
filiale de VW, Elli, souhaite entre autres
créer les conditions pour grouper la
capacité de stockage des véhicules
électriques afin gu'ils puissent participer
aux marchés d’énergie d'équilibrage via
des aggrégateurs. A long terme, il est
également envisageable que I'électricité
stockée dans les batteries des véhicules
soit potentiellement réinjectée dans le
réseau électrique public si la production
renouvelable s'avére temporairement
insuffisante pour couvrir la demande.
Bosch.IO, la filiale de Bosch spécialisée
dans I'Internet des Objets (IdO) et les
projets digitaux, apporte son expertise
pour les interfaces entre les gestion-
naires de réseau de transport et de
distribution, d'une part, et les bornes de
recharge, d'autre part.

Dans le cadre du projet « Consumer
Centricity Programme » d'Elia Group,
50Hertz et de nombreux partenaires
meénent des tests préliminaires sur les
fonctionnalités d'une infrastructure de
smart meter gateway hautement sécu-
risée en Allemagne. Ces unités centrales
de communication sont entre autres
installées par des gestionnaires de points
de mesure chez de nombreux détenteurs
de véhicule électrique disposant de leur
propre infrastructure de recharge. Elles
recoivent et stockent des données et les
mettent a disposition des gestionnaires
de réseau et d'autres acteurs de marché,
comme les fournisseurs d'électricité.

Pour visionner la vidéo cliquez sur le lien
suivant ou scannez simplement le code QR
avec la caméra de votre smartphone pour
lancer la vidéo.

» http://bit.ly/EV-charging-AR2020
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une économie plus verte

projet Internet of Energy
(I10.Energy)

En octobre 2020, la premiere phase de
sandboxing du projet Internet of Energy
(IO0.Energy) s'est achevée. Huit projets
pilotes ont finalisé leurs travaux en Bel-
gique. En 2021, une deuxiéeme phase de
sandboxing sera lancée et s'axera sur les
nouvelles opportunités qui n'ont pas en-
core été analysées en profondeur, telles
que la mobilité électrique et les appareils
domestiques.

Linitiative de collaboration innovante
|O.Energy a été lancée en février 2019.
Les gestionnaires de réseau électrique
belges ont collaboré avec 60 entreprises,
organismes publics et institutions aca-
démiques pour combler le fossé entre
digitalisation et durabilité et promouvoir
I'innovation dans le secteur de I'énergie.
Lobjectif est de développer de nouveaux
services a travers I'échange de données
entre 'ensemble des acteurs du secteur.
L'utilisateur final sera placé au centre de
I'’équation et pourra adapter sa produc-
tion et sa consommation aux besoins

du réseau grace a une plateforme de
communication digitale.

Dans une déclaration conjointe, les
gestionnaires de réseau a haute tension
d’Autriche, de Belgique, de France, d'Alle-
magne, d'ltalie, des Pays-Bas, d'Espagne
et de Suisse ont annoncé vouloir aider a
stimuler au plus vite une économie plus
verte, faisant ainsi référence au Green Deal
européen. Elia et 50Hertz coordonnent
régulierement leurs plans de prévention
et des mesures spécifiques avec les GRT
voisins afin de limiter les conséquences de
la pandémie de Covid-19 sur les citoyens,
I'approvisionnement en électricité et I'éco-
nomie européenne.

Elia rejoint la Belgian Alliance
[ ] . .
Belglun for Climate Action |

AII' Elia a rejoint la Belgian Alliance for

In n ce fﬂr Climate Action (BACA) récemment créée
- et dont l'objectif est de mettre davan-

c I I mute tage l'accent sur la décarbonisation. En

Actio

rejoignant cette alliance, Elia démontre

a nouveau son engagement a atteindre
les objectifs climatiques de Paris et a
inspirer d'autres entreprises a faire de
méme. La BACA regroupe 51 organisa-
tions belges et a été fondée par The Shift
et le WWF.

Elia Group rejoint 'European
Clean Hydrogen Alliance

Elia Group a rejoint I'European Clean Hydrogen
Alliance (Alliance européenne pour un hydrogene
propre) qui a pour ambition de fortement dévelop-
per les technologies de I'hydrogéne d'ici 2030. En s'y
affiliant, Elia Group pourra suivre de prés les évolutions
en la matiere et se préparer a l'intégration efficace

de I'nydrogéne renouvelable, et ce, dans l'intérét de

la communauté. Outre 'augmentation de l'efficacité
énergétique et l'accélération de I'électrification, les «
molécules vertes » commme I'hydrogéne renouvelable
seront également nécessaires pour contribuer a la
décarbonisation de secteurs comme la chimie, la sidé-
rurgie et le transport longue distance.


http://bit.ly/EV-charging-AR2020
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50Hertz a lancé une initiative économique
et climatique pour sa zone de réglage, a
savoir les lander de I'est de I’Allemagne
ainsi que les villes de Berlin et d’Ham-
bourg. Sous le slogan From 60 to 100 by
2032: New Energy for a Strong Economy,
S50Hertz s’est fixé I'objectif spécifique de
couvrir en toute sécurité la demande élec-
trique de sa zone de réglage avec 100 %
d’énergie renouvelable d'ici 2032. En 2019,
la part moyenne annuelle du renouvelable
s'élevait a 62 %.
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Une initiative caractéristique
d’'une politique climatique et
industrielle

Avec la pandémie, une nouvelle stratégie et I'inauguration de la premiere
interconnexion offshore hybride au monde en mer Baltique, 2020 a
décidément été une année spéciale pour 50Hertz a de nombreux égards.
Dans cette interview, Stefan Kapferer, le CEO de 50Hertz, revient sur les
mois écoulés et explique comment cette année marquée par le coronavirus
a mené a une nouvelle orientation stratégique.

A propos de Stefan

Stefan Kapferer (55 ans)

est CEO de 50Hertz depuis
décembre 2019. Auparavant,
il a occupé les fonctions de
Chief Executive Officer de
I'Association fédérale de
I'industrie de I'énergie et de
I'eau (BDEW), de secrétaire
général adjoint de I'Organi-
sation de coopération et de
développement économique
(OCDE) a Paris de 2014 a 2016
et de secrétaire d'Etat au
ministére fédéral allemand
de I'Economie & Berlin (de
2011 a 2014). Stefan Kapferer
est né a Karlsruhe et a étudié
les sciences administratives
a Constance. Il est marié et a
deux enfants.

—

L'année 2020 était unique a bien des
égards. Comment cela s’est-il traduit
pour 50Hertz ?

Stefan Kapferer: « Lannée écoulée a
prouvé que 50Hertz peut assurer a tout
moment 100 % de 'approvisionnement
énergétique de sa zone de réglage,
méme dans des situations extraordi-
naires. Nous avons été confrontés a une
pandémie, ce qui était une premiére
pour nous, et avons immeédiatement

pris des mesures pour éviter a nos
collaborateurs d'étre contaminés. Des
mesures particulierement strictes ont
été imposées aux collégues en charge de
I'exploitation du systéme et de la gestion
du réseau, qui n'ont pas la possibilité

de travailler de chez eux. Malgré ces
conditions difficiles, les opérations, et
donc l'approvisionnement électrique de
pres de 18 millions de personnes dans
notre zone de réglage, se sont dérou-
|ées sans probleme. Et ce n'est pas tout

1 nous avons également terminé des
projets d'extension du réseau et en avons
entamé de nouveaux.

Bien sdr, dans le contexte de la pan-
démie, notre priorité reste de garantir

la sécurité de tous nos collaborateurs,
gu'ils travaillent au sieége a Berlin, dans
le centre de contrdle a Neuenhagen,
dans les centres de contrdle régionaux
ou sur des chantiers dans notre zone

de réglage. Pour ce faire, nous avons
développé avec nos collegues belges un

plan d'action global au printemps 2020. ||
comprend des instructions et des recom-
mandations pour une collaboration qui
rime avec santé et sécurité. Nous avons
aussi adapté ce plan en permanence,
selon I'évolution de I'épidémie. Une

Task Force a vu le jour trés rapidement
et nous a aidés a prendre les bonnes
décisions, tout en faisant preuve de pru-
dence et de clarté, ainsi qu'a les adapter
en fonction de la situation. Personnelle-
ment, je suis convaincu que la maniere
dont nous avons travaillé lors de cette
crise est une force : nous pouvons comp-
ter les uns sur les autres, quel que soit le
niveau hiérarchique!

Evidemment, 2020 a clairement démon-
tré I'importance d'une stratégie cohé-
rente en matiére de digitalisation. Nous
étions déja bien préparés et avons pu
permettre rapidement a la majeure par-
tie de nos collaborateurs de travailler de
chez eux. Parallelement, nous avons pro-
fité de cette année pour enregistrer des
progrés encore plus ciblés et plus rapides
dans le domaine de la digitalisation. »
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Quelle a été I'influence du coronavirus
sur l'implémentation des projets en
2020 et quelles sont les prochaines
étapes ?

« Nous sommes incroyablement fiers
d’avoir pu inaugurer et mettre en

service la premiére interconnexion
offshore hybride au monde, le projet
Kriegers Flak - Combined Grid Solution,
avec notre partenaire Energinet. Cette
connexion entre le Danemark et I'Alle-
magne, qui transporte également de
I'électricité éolienne offshore vers les
deux pays, est sans aucun doute un jalon
technologique et un excellent exemple
pour de futurs projets éoliens offshore
non seulement en mer du Nord et en
mer Baltique, mais aussi dans d'autres
endroits du monde. Nous sommes éga-
lement parvenus a terminer et a mettre
en service la ligne aérienne Stendal/West
- Wolmirstedt.

De plus, nous avons entamé des travaux
préparatoires de percement pour le
projet Diagonal Power Link a Berlin (I'un
des principaux projets pour la transition
énergétique de la métropole berlinoise).
Pour le projet HYDC

SuedOstLink, qui sera en grande partie
enfoui, nous sommes dans les temps en
ce qui concerne le processus de planifi-
cation et d'approbation et nous avons pu
poursuivre la construction. En 2020, nous
avons octroyé le contrat principal pour

le cable 525 kV avec TenneT, qui est en
charge de la partie sud du projet. Enfin,
nous avons recu le feu vert pour entamer
les travaux de la ligne Uckermark et du
Berlin Northern Ring. Nous pouvons étre
trés satisfaits de ce que nous avons réa-
lisé, en particulier pendant cette année
extraordinaire. »

En pleine pandémie, 50Hertz s’est
fixé un objectif stratégique ambitieux
avec l'initiative From 60 to 100 by 2032
- New Energy for a Strong Economy.
D’ici 2032, 100 % de la consommation
électrique dans la zone de réglage de
50Hertz sera couverte par les éner-
gies renouvelables. Qu’est-ce que cela
implique ?

« Avec le Green Deal, 'Europe veut
devenir neutre en carbone d'ici 2050, un
objectif déja défini dans la loi de protec-
tion du climat allemande en 2019.

En paralléle, nous constatons une nette
tendance selon laquelle les industries
énergivores, y compris les nouvelles
industries digitales, font des efforts
immenses pour décarboniser leur
production et leurs processus. Ces
entreprises veulent devenir neutres en
carbone. Pour y parvenir, elles ont besoin
d'électricité verte.

Rien que dans notre zone de réglage,
environ 800 000 personnes étaient
employées dans des entreprises indus-
trielles en 2020. C'est prés de 100 000 de
plus qu'ily a 10 ans. Accéder a de I'électri-
cité issue de sources renouvelables sera
essentiel pour ces entreprises a I'avenir.

Nous voulons faire tout notre possible pour couvrir 100 % de la consom-
mation totale d’électricité dans notre zone de réglage avec de I'éner-
gie renouvelable d’ici 2032. En agissant de la sorte, nous envoyons un
signal clair en matiére de politique climatique, mais surtout de poli-
tique industrielle. En 2020, nous étions déja a prées de 62 %."”

Stefan Kapferer

En d’autres termes, plus I'électricité et
I'approvisionnement énergétique seront
verts, plus la zone sera attrayante. Notre
réseau a tres haute tension jouera un

réle important dans la décarbonisation
de ces industries. C'est dans ce domaine
que 50Hertz va réfléchir et agir de fagon
intersectorielle a I'avenir. Nous voulons
par exemple travailler avec le monde
scientifique, politique et des affaires pour
trouver des solutions sur la maniere et
I'endroit ou produire de I'nydrogéne de
fagon efficace en termes de colts et sur
le moyen de rendre la fourniture de cha-
leur plus verte. Sans oublier évidemment
comment intégrer la mobilité électrique
au marché de I'électricité afin qu’elle
bénéficie au systéme et au réseau.

Nous avons décidé de soutenir active-
ment cet énorme processus de transfor-
mation accompagné d'immenses défis
et avons donc lancé notre initiative From
60 to 100 by 2032 - New Energy for a
Strong Economy. Nous voulons faire tout
notre possible pour couvrir 100 % de la
consommation totale d'électricité dans
notre zone de réglage avec de I'énergie
renouvelable d'ici 2032. En agissant de

la sorte, nous envoyons un signal clair

en matiere de politigue climatique, mais
surtout de politique industrielle. En 2020,
nous étions déja a pres de 62 %. Notre
role est d'intégrer en toute sécurité cette
part sans cesse croissante d'énergie
renouvelable volatile dans notre réseau,
notre systéme et le marché. Nous nous
attelons a ce défi et le faconnons active-
ment!»

En fin de compte, la hausse requise
des énergies renouvelables dépend
cependant d’autres stakeholders.
Comment 50Hertz peut-elle intervenir
en tant que gestionnaire de réseau de
transport ?

«50Hertz ne va évidemment pas
construire de nouvelles centrales a
I'avenir. Nous n'allons cependant cesser
de questionner les décideurs politiques
en leur demandant par exemple d'ou va
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La transition énergétique est notre priorité numéro
un. Avec notre partenaire allemand KfW, nous
soutenons pleinement 50Hertz dans ses efforts
pour couvrir la demande en électricité de sa zone
de réglage avec 100 % d’énergie renouvelable d’ici
2032. Cela correspond parfaitement a la stratégie
d’Elia Group ainsi qu’aux ambitions du Green Deal
européen. L'objectif de 50Hertz démontre le rdle
de pionnier qu’elle occupe dans l'intégration de
grandes quantités d’énergie renouvelable dans le
systéme énergétique allemand et européen.”

Chris Peeters,

CEO d’Elia Group et président
du Supervisory Board de 50Hertz

provenir I'électricité verte pour couvrir la
consommation estimée a environ

17 TWh dans notre zone de réglage d'ici
2032. Pour ce faire, la capacité installée
en énergie renouvelable dans I'est de
I'Allemagne doit doubler, d'environ

35 gigawatts (GW) a I'heure actuelle a
66 GW d'ici 2032.

En d'autres termes, il nous faut une
expansion massive du renouvelable et
nous constatons qu'il y a toujours un fort
potentiel en la matiére, sur terre et en
mer. Rien qu'en mer Baltique, des zones
supplémentaires pour une capacité
totale d'environ 2 GW pourraient étre
développées plus rapidement que prévu
pour I'éolien offshore. La situation est
similaire sur la terre ferme. Le Mecklem-
bourg-Pomeéranie-Occidentale dispose
par exemple d'un potentiel éolien encore
inexploité. Bien qu'il y ait de grands parcs
éoliens dans cette région, on ne compte
en moyenne qu’'une éolienne en activité
par zone de 12 km?2.

Et le fait gu'aprés 20 ans, les premieres
éoliennes ne bénéficient plus des sub-
sides de la loi allemande sur les énergies

renouvelables (EEG) a partir de cette
année, malgré tous les risques pour

un développement stable, est égale-
ment une opportunité de faire un bond
technologique en avant. Laccroissement
de la capacité permet de multiplier la
production des éoliennes onshore sans
devoir développer de nouvelles zones.
Toutefois, il faut faire preuve d'une
grande faculté de persuasion au niveau
local et régional pour convaincre un
public de plus en plus critique.

En ce qui concerne les parcs solaires,
nous pouvons voir a quel point le déve-
loppement peut étre dynamique et posi-
tif. De nombreux projets de trés grande
ampleur, dont le financement se base
exclusivement sur des contrats d'achat
d'énergie, sont en cours de réalisation
dans notre zone de réglage. Mais la aussi
des discussions auront lieu quant a leur
justification. Ce dialogue est important
et en tant que gestionnaire de réseau

de transport, nous le soutenons pleine-
ment. Nous nous considérons comme un
facteur de développement actif, qui offre
son expertise en gestion de systemes
complexes et de participation du public. »
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Linitiative est-elle bien accueillie par
les personnes auxquelles elle
s'adresse ? Comment y
répondent-elles ?

« Nos nombreuses discussions avec

les représentants du monde politique,
associatif et des affaires nous montrent
clairement que notre initiative visant a
réfléchir et a agir de maniéere coopéra-
tive et connectée a fait son effet. Que
ce soit BASF et son projet d’hydrogene
par pyrolyse a Schwarzheide en Lusace,
Linde dans le triangle de la chimie
Leuna Bitterfeld Halle ou ArcelorMittal
a Hambourg, partout l'intérét est grand
pour des idées visant a injecter plus
d'électricité verte dans le systéme. Lors
d'une réunion de lancement en début

d'année, nous avons discuté avec le
syndicat industriel allemand des mines,
de la chimie et de I'énergie (IG BCE), des
représentants officiels de notre zone de
réglage ainsi qu'avec des chefs d'en-
treprise et d'associations énergétiques
pertinentes de ce que nous pouvions et
de ce que nous devions faire. |l faut a pré-
sent faire avancer ce dialogue et enregis-
trer les premiers résultats tangibles. Nous
ne voulons pas seulement des mots.
Nous voulons agir avec nos partenaires
pour offrir un soutien concret a notre
zone de réglage dans sa transformation
vers un bassin industriel durable. »

Qu'attendez-vous des décideurs
politiques ? Quelle direction faudrait il
prendre ?

« Pour moi, trois facteurs entrent princi-
palement en ligne de compte. Il faut tout
d'abord une prise de conscience a tous
les niveaux que la transition énergétique
ne pourra étre réalisée sans espace sup-
plémentaire, y compris pour la produc-
tion d'énergie éolienne. Cela vaut pour
les zones en mer et sur terre. Ensuite, les
procédures de planification et d'appro-
bation doivent étre plus rapides. Cela ne
nécessite pas spécialement de nouvelles
lois, il suffirait que les services publics
soient mieux financés et disposent de
plus de personnel. Enfin, nous devons
examiner ensemble comment améliorer
étape par étape le cadre régulatoire pour
le couplage des secteurs sans créer de
nouvelles exceptions qui pésent sur le
grand public. »

Le saviez-vous ?

Intégrer intelligemment 100 % de renouvelable

D'ici 2032, 50Hertz souhaite exploiter
en toute sécurité un réseau compre-
nant 100 % d’'énergie renouvelable.
Etant donné que la transformation digi-
tale est nécessaire pour atteindre cet
objectif, 50Hertz développe un nouveau
systéme digital de contrdle du réseau.
Le nom de ce futur systéme : « Modular
Control Centre System » (MCCS).

Au fil des années, 50Hertz a amélioré

son réseau a maintes reprises afin de
permettre l'intégration de grandes
quantités d'énergie renouvelable dans le
systeme et de mettre son infrastructure

a disposition d’entreprises de négoce
d'électricité nationales et internationales
de maniéere non discriminatoire. En 2020,
dans l'optique de poursuivre sur la bonne
voie dans ces domaines, 50Hertz a décidé
de développer son propre systeme de
contréle du réseau avec des entreprises
partenaires. Linnovation a été au coeur de
ce processus : le nouveau « cerveau »
devra faire face a une complexité sans
cesse croissante, tout en garantissant
constamment une exploitation de réseau
stable (sur de longues distances, sans
injection d'énergie conventionnelle et
avec de fréquents changements du cadre
régulatoire). Il devra aussi s'atteler avec
prudence a de futurs défis liés a une utili-
sation accrue du réseau existant, a la ges-
tion des congestions (redispatching) ou
aux interactions complexes entre les GRT
et les GRD. Par conséquent, la nécessité
d'un systeme décentralisé qui integre des
consommateurs flexibles est élevée.

Les coulisses de I'approche modulaire

En raison de la complexité élevée des
exigences du réseau, nous avons com-
mencé par le séparer en dix modules
individuels. Ces modules seront tous
connectés et interagiront via une plate-
forme d’intégration que nous avons nous
mémes prédéfinie et que nous exploite-
rons ensuite. La plateforme d'intégration
permettra I'échange de données entre
les modules MCCS individuels mais
servira également de base pour une
application d’entreprise/une utilisation

générique au sein du Groupe. Il s'agit
d'une approche totalement nouvelle
pour nous en tant que GRT : elle signi-
fie, d'une part, que 50Hertz héritera de
plus de responsabilités étant donné que
la plateforme d'intégration servira de
connecteur central et, d'autre part, que
I'entreprise sera plus indépendante vis-a-
vis des fournisseurs de solution présents
sur le marché grace a la complexité
réduite des modules individuels.

Un exemple de module individuel pour-
rait étre un outil qui prévoit l'injection
d’'énergie éolienne pour le jour suivant ou
qui calcule la sécurité sur le réseau.

Il faut a la fois tenir compte de la concep-
tion finale des modules et de la bonne
maniere de les acquérir sur le marché.

Il est également envisageable de les
développer en interne au sein de I'Elia
Group Software Factory. Les modules ont
besoin d'interfaces clairement définies
et ne doivent étre ni trop petits ni trop
complexes.

Les avantages de cette approche

Dans notre systeme de contrdle du
réseau actuel, les outils que nous utili-
sons communiguent souvent entre eux
de facon bidirectionnelle et I'échange de
données n'est pas toujours standardisé.
Avec le MCCS, les modules pourront uni-
guement communiquer entre eux via la
plateforme centrale. Un autre aspect tout
a fait nouveau du MCCS est que les inter-
faces standardisées entre les modules
seront congues en interne chez 50Hertz,
et non par le fournisseur du systéme glo-
bal comme c’était le cas auparavant. Le
MCCS sera donc beaucoup plus flexible
et agile. Si un module ne répond plus aux
exigences, Nnous serons en mesure de
I'adapter ou simplement de le remplacer.
Grace a des cycles d'adaptation et de
développement plus courts, nous pour-
rons implémenter les modifications plus
rapidement. Ces cycles plus courts nous
permettront par ailleurs d'intégrer de
nouvelles technologies et de nouveaux
services dans les modules (comme l'au-
tomatisation et l'intelligence artificielle)

et de les connecter a d'autres sources de
données utiles. En outre, la plateforme
d'intégration permettra des connexions
plus rapides et plus efficaces en termes
de coUlts avec d'autres systemes. Une
telle approche centrée sur les données
créera immédiatement des synergies
pour I'ensemble d'Elia Group.

L'impact de cette nouvelle approche
sur le marché

Grace a l'approche modulaire, nous
pouvons étre plus précis dans notre
recherche du bon fournisseur. Si nous
avons besoin d'un module pouvant four-
nir un calcul spécifique pour le réseau,
nous pourrons rechercher une entreprise
partenaire avec laquelle nous développe-
rons uniqguement cette fonctionnalité. Si
nous devons inclure des prévisions dans
un module, nous chercherons alors des
experts spécialisés dans ce domaine.
Nous disposerons ainsi d'un produit de
meilleure qualité ainsi que d'une gamme
plus étendue de fournisseurs potentiels
de modules auxquels faire appel.

Nous sommes régulierement en contact
avec d'autres GRT et GRD. A mesure que
de plus en plus d'entre eux adoptent
cette approche modulaire et sa plate-
forme d’intégration associée, le marché
offrira davantage de services individuels.
Les fournisseurs auront la possibilité de
développer des solutions durables ainsi
que de nouvelles normes pour leurs
produits. Les GRT et GRD disposeront a
leur tour de produits de meilleure qualité
et d'expertise dans le cadre de ces ser-
vices individuels. Tout le monde pourra
en bénéficier, que ce soit 50Hertz, Elia
Group ou encore les autres gestionnaires
de réseau et les fournisseurs.
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Grace a la premieére obligation verte

dans I'histoire de notre entreprise, nous
assurons une partie des investissements
nécessaires en infrastructure de réseau
lors des prochaines années. Etant donné

le contexte économique difficile provoqué
par la pandémie de coronavirus, les mar-
chés financiers particulierement intéressés
par notre entreprise affichent un niveau
élevé de confiance dans notre stratégie de
durabilité et nos plans d'investissement.

La transaction est un élément clé pour
faire avancer I'extension de notre réseau et
donc la transition énergétique.

eurogrid

GmbH

Robert Weigert

-53ans
- vit et travaille en Allemagne
-acommencé chez
Eurogrid en 201
- adore découvrir le monde
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Renforcer la position de
liquidités pour une extension
ultérieure du réseau

En mai 2020, la maison mére de 50Hertz, Eurogrid GmbH, a renforcé sa
position de liquidités pour une extension ultérieure du réseau nécessaire
a la transition énergétique grace a une premiére obligation verte d'un
montant de 750 millions €. Robert Weigert, Head of Treasury chez
Eurogrid GmbH, explique les défis que cela implique et a quoi va servir le

financement vert.

Pour quels projets 50Hertz va-t-elle
utiliser ces 750 millions € et quels
critéres un projet doit-il remplir pour
envisager bénéficier d'un financement
«vert»?

Robert Weigert: Notre obligation verte
va aider a financer les raccordements
réseau Ostwind 1et 2 pour les parcs
éoliens offshore au nord-est de RUgen.
Ces parcs éoliens ont une capacité
combinée d'environ 1,5 gigawatt. Pour
gu’on envisage d'octroyer un finance-
ment « vert » a un projet, il faut d'abord
gu'il réponde aux exigences d'un projet
vert durable définies dans le Green Bond
Framework (GBF) d'Eurogrid. Une fois
les projets sélectionnés, une tierce partie
indépendante vérifie si notre GBF répond
entre autres aux exigences définies dans
les principes internationaux pour les obli-
gations vertes, et si les projets sélection-
nés peuvent bénéficier du financement.
Cette évaluation est documentée et
enregistrée dans une Second Party Opi-
nion (opinion de seconde partie ou SPO),
émise dans notre cas par Vigeo Eiris. De
plus, ces projets sont également éligibles
pour le plan d'action européen sur le
financement de la croissance durable
puisqu'ils contribuent a l'objectif de I'Eu-
rope d'atténuer le changement clima-

tigue. Le but est d'augmenter le nombre
de ménages pouvant étre alimentés par
de I'énergie éolienne, et éviter ainsi les
émissions de CO,. En outre, les projets
de 50Hertz contribuent également aux
objectifs de développement durable
(ODD) des Nations unies (en particulier
les ODD 7, Une énergie abordable et
propre et 13, Mesures relatives a la lutte
contre les changements climatiques)

et cadrent donc avec l'initiative durable
d’'Elia Group, Act Now.

Quelles sont les autres choses que

50Hertz et Eurogrid ont da faire au

préalable pour réussir I’émission de
leur premiére obligation verte ?

50Hertz doit constamment mettre en
ceuvre sa gestion durable de maniere
crédible et la documenter de fagon
transparente. C'est la raison pour
laguelle nous avons sans cesse étendu
et amélioré notre reporting en matiere
de durabilité ces dernieres années. Ces
efforts sont maintenant récompensés et
cela se refléte dans les bonnes notations,
qui ne cessent d'ailleurs de progresser,
obtenues par Eurogrid/50Hertz auprés
d'agences reconnues au niveau mondial,
telles que Sustainalytics et Vigeo Eiris. A
I'neure actuelle, nous sommes au-dessus
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de la moyenne de nos homologues du
secteur dans tous les domaines évalués.
Aupres de Vigeo Eiris par exemple, nous
avons commenceé en 2016 avec une

note de 50 points, ce qui correspond a

la moyenne basse, et nous avons déja
réussi a atteindre 57 points sur 100 en
2020. Cela signifie que nous continuons
a nous positionner au second niveau

de performance (Robust) et que nous
nous rapprochons de la catégorie la plus
élevée (Advanced). Nous obtenons aussi
constamment de bons résultats dans les
évaluations de Sustainalytics, ou nous
atteignons la catégorie outperformer
dans la plupart des domaines, voire lea-
der dans la catégorie la plus élevée.

Qutre la SPO, notre émission verte est
certifiée par la Climate Bond Initiative
(CBI). Ce certificat de la CBI, qui a fait
énormément progressé le marché des
émissions vertes depuis des années,
est un important gage de qualité et les

investisseurs ont trés bien accueilli cette
nouvelle étape volontaire.

Quelle est la conséquence de I'émis-
sion ? Votre position est-elle meilleure
qu’avant ?

Bien sdr ! Cette émission verte a ameé-
lioré davantage notre réputation sur

la scene et les marchés financiers. Elle
nous a entre autres aussi permis d'in-
tégrer le NASDAQ Sustainable Bond
Network (NSBN). Comme vous le savez
sans doute, le NASDAQ est la fameuse
bourse technologique américaine. Cette
plateforme fournit aux investisseurs des
informations et des données détaillées
sur les possibilités d'investissement dans
des projets liés a I'environnement et au
climat. Elle facilite la diligence raison-
nable, c.-a-d. la sélection et la surveil-
lance des investissements. Le NSBN cote
plus de 200 obligations vertes, y compris
la premiere obligation verte de 750 mil-

lions € émise avec succés en mai par la
société mére de 50Hertz, Eurogrid. Notre
intégration au NSBN a été annoncée sur
un écran géant de Times Square a New
York.

Quelles sont les prochaines étapes ?

Nous préparons actuellement notre
premier rapport lié a I'obligation verte
dans lequel nous fournirons a nos inves-
tisseurs des informations transparentes
et publiques sur l'utilisation de lI'argent
et I'impact de nos activités financées

via l'obligation verte. Cela comprend par
exemple des données sur les conditions
de travail et de sécurité pendant les acti-
Vités de construction et de maintenance.
Le Green Bond Report contient essen-
tiellement la quantité d'énergie renou-
velable fournie, le nombre de tonnes

de CO, évitées et le pourcentage de
meénages qui consomment de I'énergie
renouvelable.

En tant qu’entreprise au service de la communauté, nous avons le
devoir d'étre plus clairs dans nos objectifs et nos actions concernant la
réduction des émissions de CO,, I'atteinte de la neutralité carbone, la

circularité de nos assets, la sécurité, I'environnement, la diversité ainsi
que I'éthique/la conformité. Nous voulons rendre notre entreprise plus
résiliente et plus transparente a I'égard de nos stakeholders internes et
externes. Nous rendons nos processus plus durables et mettons tout
en ceuvre pour étre entiérement neutres en carbone d'’ici 2040, sans
toutefois faire de compromis sur la sécurité de nos collaborateurs et du
réseau. Signer la premiére ligne de crédit liée a des objectifs de perfor-
mance durable cadre pleinement avec cet engagement.”

Lieve Kerckhof,

Accounting -56ans

- vit et travaille en Belgique

& Finance ) ;

£fi h ii -acommencé chez Elia en 1999
Officer chez Elia - aime les voyages, I'art et la cuisine
I

Eurogrid obtient de

bonnes notations de
crédit et de durabilité

Dans la notation financiére actuelle de
Standard & Poors (S&P) ainsi que dans
I’évaluation réalisée récemment par
I'agence de notation en durabilité, Vigeo
Eiris, Eurogrid GmbH dispose d’'une
bonne position en matiére de note de
crédit et de durabilité en tant gu'entité
économique, au méme titre que le ges-
tionnaire de réseau de transport 50Hertz
et 50Hertz Offshore, malgré des condi-
tions de marché difficiles en raison de la
pandémie de coronavirus.

S&P a confirmé le résultat inchangé de
BBB+ avec une perspective stable pour
Eurogrid et certifie les bons résultats

de 50Hertz dans I'implémentation du
programme d'investissement. Par consé-
guent, nous prévoyons que les futurs
projets onshore et offshore, qui slaccom-
pagnent d’'un financement additionnel,
seront réalisés comme prévu.

Le score total pour la note de durabilité
de Vigeo Eiris est en hausse et a atteint
57 (contre 52 en 2018). Cela signifie
gu'Eurogrid, dans le cadre de la gestion
opérationnelle de 50Hertz, maintient le
deuxieme plus haut niveau de perfor-
mance (Robust) et se rapproche déja de
la catégorie la plus élevée (Advanced, a
partir de 60 points).
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Le saviez-vous ?

L'année 2020 a une nouvelle fois été
marquée par des performances solides de
I'action d'Elia Group malgré la forte volati-
lité sur les marchés financiers en raison de
la pandémie de coronavirus. Etant donné
I'exposition limitée du Groupe au corona-
virus et la réalisation de résultats financiers
solides, I'action d’Elia Group a enregistré
un rendement total annuel de 25,61 %, sur-
passant facilement les performances de
ses pairs et du BEL 20. Aprés l'augmenta-
tion de capital en 2019, la liquidité de l'ac-
tion s'est encore accrue lorsqu’Elia Group a
rejoint I'indice MSCI Belgium et I'indice SE
European Utility en 2020. Poussé par ses
performances solides, Elia Group a regu
le prix BelMid Company of the Year 2020,
qui récompense 'augmentation relative la
r‘ | plus élevée en capitalisation boursiére de
i 2020.

Elia signe sa premiére facilité de crédit liée
a des objectifs de performance durable

Elia a signé un accord pour une facilité de crédit renouvelable (RCF) de
650 millions € liée a trois de ses objectifs de performance durable. En
tant que premier pas d'une stratégie de financement durable, I'accord
montre I'ambition croissante et la volonté d’Elia d’accorder une place
importante aux aspects environnementaux, sociaux et de gouver-
nance d'entreprise (ESG).

Les objectifs de performance durable qui impactent le mécanisme
de prix de la facilité de crédit sont liés aux efforts de I'entreprise pour
combattre le changement climatique et a sa performance en matiere
de santé et de sécurité.
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Un incubateur digital —

En septembre 2020, Elia Group a lancé The Nest, son incubateur digital

doté d'un point de chute a Bruxelles et a Berlin. Ce laboratoire permet de
développer, de tester et d'élaborer rapidement un prototype pour les idées
digitales, le tout dans un environnement de sandbox. The Nest ne dispose pas
seulement d'infrastructures qui donnent acceés a toute les données et I'expertise
technologique digitale nécessaires (comme I'intelligence artificielle, I'Internet
des Objets, la blockchain) mais il se concentre également sur les méthodologies
et techniques agiles telles que le design thinking et les méthodes UX (pour User
Experience).

L'évolution rapide des technologies digi-
tales offre de nombreuses possibilités
pour faire face a la complexité croissante
du secteur de I'’énergie. Il y a deux objec-
tifs principaux : nous transformer en GRT
digital pour renforcer davantage la qualité
et l'efficacité de nos activités principales
et de nos processus internes ; et construire
de nouveaux modéles commerciaux cen-
trés sur les données pour assurer la com-
pétitivité, la croissance a long terme et la
pertinence d’Elia Group a l'avenir.

The Nest fournit des équi-
pements et des outils pour
répondre aux besoins de
I'équipe, stimuler la créativité
et le travail d'équipe et créer
facilement des prototypes.
Cet environnement ludique
et facile a déployer est rempli
de gadgets pour s'assurer
que l'accent est mis sur le
contenu créatif.

I

Pour stimuler I'innovation, Elia Group
invite tous ses collaborateurs a sou-
mettre leurs idées innovantes a The Nest
en vue de développer des prototypes
fonctionnels qui peuvent résoudre des
défis quotidiens du business. Chacun
peut proposer ses idées a I'incubateur, en
réalité directement aux managers de The
Nest. Les Idea Owners doivent décrire
leurs idées, leurs hypotheses et leur
pertinence stratégique, puis défendre
ces idées devant un jury (le Nest Panel).
Ce dernier utilise des critéres de quali-
fication prédéfinis afin de déterminer

les idées qui intégreront finalement The
Nest pour un cycle d'élaboration de pro-
totype qui dure généralement

12 semaines. Une fois 'idée sélectionnée,
les managers de The Nest assignent une
équipe multifonctionnelle dotée de toute
'expertise pertinente (data analysts, data
scientists, designers UX/UI, coachs agile
et experts techniques) a I'ldea Owner qui
entamera son trajet en tant que Product
Owner.

Trois jours par semaine, I'ensemble de
I'’équipe travaille au développement du
prototype de facon trés ciblée. A I'aide
de I'état d'esprit agile, qui signifie en
pratique utiliser des méthodologies
scrum ou kanban, I'objectif est divisé en
plus petits éléments. Ces derniers sont
ensuite traduits en délivrables concrets
(incréments) pendant chaque sprint,
qui peut durer une a quatre semaines.
Lors de sprint reviews réguliers, I'équipe
présente les incréments a ses clients,
soit les départements qui adopteront

le prototype dans leur fonctionnement
quotidien si c'est un succes.

The Nest
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“Linput de Il'utilisateur final est I'un des
principes clés de I'état d'esprit agile, dans

le sens ou les brefs cycles de feedback sont
essentiels pour identifier au plus vite ce qui
importe ou non au client et pour déterminer
ce qui fonctionnera ou non. De cette maniére,
I'équipe peut tenir compte du feedback

lors du prochain sprint et mettre en place
les étapes de développement nécessaires
de fagon hautement ciblée pour créer un
maximum de valeur ajoutée en un minimum
de temps.”

Thijs Vral,

Deputy Nest

Manager

I

-28ans

- vit et travaille a Belgique

- chez Elia depuis 2017

- se demande toujours: -
«Peut-on I'améliorer ?» .I'i!

r__

“Avec The Nest, nous voulons encourager une
nouvelle culture en matiére d'innovation qui
se concentre sur la co-création, le feedback et
le développement agile, ou les pratiques de
prototypage sont appliquées dans un environ-
nement de sandbox et I'échec est considéré
comme une opportunité. Limpact potentiel
pour le business et la valeur de l'innovation
détermineront si le prototype est transféré

au business, s'il repart pour un second cycle
dans The Nest ou s'il est arrété. Dans tous les
cas, I'équipe célebre toujours son trajet et
applique les legons tirées a d'autres activités.”

-30ans
Oz Ural, - vit et travaille en Allemagne
Manager de - acommencé chez 50Hertz
en 2020
The Nest - fan de basket, aime lire sur la
I

technologie et I'innovation et
naviguer sur la Méditerranée

“En tant que Product Owner, j'ai tout parti-
culierement apprécié de travailler avec une
chouette équipe sur des solutions créatives
de facon trés ciblée et rapide. Pour que cela
soit possible, il était impératif de réorganiser
au préalable mon travail journalier avec mon
manager et mes collégues. Nous avons établi
un ordre de priorité dans mes taches et dis-
tribué certaines d’entre elles entre plusieurs
personnes de I'équipe pour me libérer trois
jours par semaine afin de travailler dans The
Nest pendant le cycle de 12 semaines.”

-39ans
Dominik Gross, | -acommencé chez 50hertz
Product Owner | €n204
Algo-Trading - vivement intéressé par les
9 ' donnéeset I'IA
The Nest

- quand mon ordinateur
— portable est fermé, jadore
faire du vélo de route

“Ne pas savoir directement sur quoi on va
travailler au final fait partie de ’'ADN de The
Nest. J'ai rapidement compris le potentiel de
cette nouvelle approche, méme si c’était un
peu déroutant a la base. Une chose particulié-
rement enrichissante pour moi était I'’énorme
flexibilité offerte par la méthodologie agile

et l'utilisation d'une large variété de techno-
logies et de compétences. Quand quelque
chose ne fonctionnait pas comme prévu, nous
changions simplement, presque comme si
c’était un jeu, de direction et aboutissions a
un bien meilleur résultat.”

Eva Schramm, -32ans
Product Owner du - Vit et travaille en Allemagne
projet pilote de -acommencé chez 50Hertz

Business Controlling en 2014
dans The Nest - fan d'air frais et de la

— méthode «Inbox Zero»

Un trajet

typique
dans
The Nest

Vous avez une idée géniale et
vous voulez consacrer du temps a
la développer ?

Discutez-en avec votre manager,
complétez le formulaire et sou-
mettez-la au Nest Panel.

04

07

A la fin du projet, vous réintégrez
votre département en douceur.
Vous partagez votre expérience
dans The Nest en présentant les
nouvelles méthodes de travail
aux membres de votre équipe.

Vous expérimentez de nouvelles
facons de travailler.

Avec I'équipe business et celle de
I'idée, vous veillez a la pertinence
du prototype et le faites évoluer.

-ﬂ‘l‘
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03

Aprés 12 semaines, votre idée
passe par des criteres de qualifi-
cation pour la sortie.

Votre idée est soit :

1. transférée au business pour
étre déployée;

2. renvoyée vers un autre cycle
dans The Nest ;

3. mise a l'arrét.

v

e

The Nest



64 | The Nest

Le saVvViezZ-VOUS ? ws== Renforcer

L'approche holistique d’'Elia Group en
matiére d'innovation répond a trois mis-
sions principales:

1. Linnovation en tant que laboratoire
et révélateur qui ouvre la voie pour le
futur du business

2. Linnovation en tant que service qui
épaule I'ensemble de I'entreprise dans
son trajet innovant

3. Linnovation en tant que levier accélé-
rant le changement de culture

Dans le cadre de sa mission premiere,

I'innovation au sein d'Elia Group pousse

et soutient de nombreux projets a travers

notre chaine de valeur:

- Permettre une gestion de la flexibilité
décentralisée

- Prévoir, contribuer a la prise de décision
et automatiser I'exploitation du réseau

- Automatiser et rendre les inspections a
distance possibles

- Augmenter l'efficacité du développe-
ment de l'infrastructure

- Accroitre la capacité de l'infrastructure

- Rendre notre coeur de métier durable

- Augmenter la flexibilité et I'efficacité de
nos fonctions corporate

L'équipe Innovation d'Elia Group accéléere
|'utilisation de technologies transver-
sales telles que l'intelligence artificielle,

la blockchain, I'Internet des Objets,

la réalité virtuelle via des partenariats

et explore des technologies comme
I'impression 3D ainsi que d'autres tres
récentes, commme l'informatique quan-
tigue, qui ne sont pas encore trés répan-
dues. Avec tous ces outils et technologies
a sa disposition, Elia Group a a présent
mis au point un cadre : The Nest, un incu-
bateur qui guide les collaborateurs pour
qu'ils utilisent la bonne méthodologie,
leur donne accés a toutes ces technolo-
gies et leur octroie du temps pour explo-
rer des projets innovants de fagon trés
ciblée. Grace a ce cadre, Elia Group peut
garantir des cycles de développement
beaucoup plus rapides.

“L'objectif est clair : nous devons accélérer I'adoption de
I'innovation a la fois en termes de technologie mais aussi de
méthodologie. Linnovation n'étant pas une équipe mais un

état d'esprit, nous pouvons avoir un réel impact en stimulant
son adoption. C'est la raison pour laquelle The Nest compléte

notre culture
de I'innovation

Challenge

Grace a son Open Innovation Challenge
organisé chaque année, Elia Group étend son
écosystéme externe pour avoir acces a plus
de connaissances et d'expertise en vue d'un
développement plus rapide. Des start-up du
monde entier sont invitées a présenter leurs
idées innovantes. Le vainqueur a l'opportu-
nité d'implémenter un projet pilote en colla-
boration avec Elia Group.

La finale de I'édition 2020 de I'Open Innova-
tion Challenge a été diffusée en direct depuis
des studios bruxellois. Le concours 2020 s'est
concentré sur le développement de solutions
digitales favorisant une gestion plus sécu-
risée du réseau et des données. Sur les 82
participants, cing finalistes ont été sélec-
tionnés. En raison de la crise du coronavirus,
seul un nombre limité de personnes ont puy
participer.

“C'était trés excitant de par-
ticiper a I'Open Innovation
Challenge d’Elia Group et
nous sommes impatients
d'implémenter notre solu-
tion au sein de I'entreprise.
Nous avons développé une
suite logicielle qui traite

et analyse les images de
différentes caméras et
envoie ensuite des alertes
en temps réel pour ainsi
améliorer la sécurité. Cela
pourrait aider Elia Group a
renforcer la sécurité de ses
données et de son réseau.”

Ricardo Santos,
CEO d’'Heptasense et
vainqueur de I'édition

2020 de I'Open Innovation

Challenge

notre approche holistique en matiére d'innovation et encou-
rage les idées ainsi que les approches créatives de tous les
collaborateurs beaucoup plus qu’avant !”

Innovation

Loic Tilman, -33ans ) ) Week

Head of Elia Group |~ viten Belgique et travaille de chez lui

Innovation depuis1an . .

— -a commence chez Elia en 2018 Avec son Innovation Week annuelle réservée a tous
- allie plaisir et transition énergétique

ses collaborateurs, Elia Group veut stimuler l'intérét
fermement ancré et la curiosité de son personnel par
rapport aux projets innovants, et ainsi les motiver a

y contribuer. Au cours de cet événement, Elia Group
démontre son plein potentiel et sa puissance inno-
vante tout en facilitant et en encourageant le partage
et le dialogue a propos de I'innovation.

Notre collegue Rachel vous en dit plus
sur I'approche d’Elia Group en matiére
d’innovation et le recours a I'intelli-
gence artificielle.

-34ans
Rachel Berrymen, - vit et travaille en Allemagne

Data Scientist - Al - née aux Etats-Unis En raison des mesures liées au coronavirus, I'lnnova-

d’Amérique Pour visionner la vidéo cliquez sur le tion Week de cette année a eu lieu de facon virtuelle.
Center of Excellence | ' " - & chez50Hertz lien suivant ou scannez simplement S o - ,
at S50Hertz on 9020 le code QR avec la cameéra de votre Le taux de participation était meilleur que prévu, avec
— - aime apprendre 'allemand smartphone pour lancer la vidéo. plus de 500 collegues d’Elia et de 50Hertz présents

et voyager » http://bit.ly/Innovation-EliaGroup-AR2020 lors de 'événement en ligne.


http://bit.ly/Innovation-EliaGroup-AR2020
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rofip lancg re.s

lia Group

En septembre 2020, Elia Group a annoncé

le lancement officiel de sa propre start-up :

re.alto. Cette plateforme de marché digi-
tale réunit les données de fournisseurs

et de consommateurs et permet de les
échanger via des API standardisés dans le
domaine de I'’énergie. Les données liées

a I'énergie sont ainsi plus accessibles et
plus rapidement intégrables, permettant
au secteur de I'énergie de faire un pas de
géant en matiére de digitalisation en vue
de développer des modéles commerciaux
axés sur le client et qui offrent des services
énergétiques.
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La premiére plateforme de
marché européenne pour
I'’échange digital de données
et services liés a I'énergie

re.alto est la premiere plateforme de marché digitale en Europe pour

les données et les services liés a I'énergie. Lobjectif de la plateforme de
marché re.alto est de faciliter I'accés a et l'intégration de données liées a
I'énergie, permettant ainsi au secteur de faire un pas digital de géant vers
une adoption plus répandue des modeéles commerciaux d'Energy-as-a-
Service et au final un futur énergétique faible en carbone.

Pour télécharger le livre blanc,
visitez la bibliothéque de re.alto

» https://realto.io/re-alto-library/

re.alto a été fondée par Elia Group afin de
créer la premiere plateforme de marché
européenne pour I'échange de données
énergétiques ainsi que de produits et
services digitaux via des API (des inter-
faces logicielles qui permettent a deux
applications de communiquer). Le lan-
cement de la plateforme d’API de re.alto
a attiré I'intérét d'acteurs énergétiques
désireux d'améliorer la visibilité du mar-
ché et de générer de nouveaux flux de
revenus via la monétisation de données
et de produits digitaux.

L'équipe re.alto réunit une combinai-
son unigue d'expérience industrielle et
de connaissances issues des secteurs
de I'énergie et de la technologie. La
plateforme fournit un nouveau canal de
vente aux entreprises qui proposent des
données ou des produits digitaux afin
de monétiser leurs API sur de nouveaux
marchés, générant ainsi de nouvelles
opportunités de flux de revenus. Pour
celles qui veulent acheter et intégrer

les données de tiers, la plateforme de
marché offre un acces facile a une série
d'outils digitaux afin de simplifier le
processus d'échange d'API et de réduire
le colt d'acquisition de données, qui
pouvait étre prohibitif auparavant.

Comprendre comment les API stimu-
lent la transformation digitale de
I’énergie

Pour faire la lumiére sur la fagon dont
I'’échange de données liées a I'énergie
peut accélérer la transformation digitale
et la décarbonisation, re.alto a publié un
livre blanc intitulé Realising the energy
transition in times of change: the role
of the APl marketplace in driving down
data acquisition costs and establishing
new service-led business models.

Le livre blanc explore les barrieres au
changement digital auxquelles le secteur
de I'énergie fait face, avec un accent
particulier sur I'échange de données
liées a I'énergie, une pierre angulaire de
la digitalisation. Il examine les opportu-
nités en termes d'innovation offertes par
la double crise du Covid-19 et du chan-
gement climatique, mettant en avant

le role précieux qu'une plateforme de
marché d’API peut jouer dans la simpli-
fication opérationnelle et la création de
flux de revenus totalement nouveaux.


https://realto.io/re-alto-library/
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“Alors que la transition éner-
gétique vers un systéme

plus durable s’accélere, la
coopération entre de nom-
breux stakeholders décen-
tralisés devient essentielle.
Nous sommes persuadés que
la digitalisation de modéles
commerciaux déployables a
plus grande échelle constitue
une part importante de cette
transition, et notre plateforme
de marché re.alto vise a fournir
les outils pour que ces produits
digitaux bénéficient facilement
au plus grand nombre.”

Alexandre Torreele,
CEO de re.alto
I

-37ans

- vit et travaille en Allemagne

- entouré de femmes : une charmante
épouse et 2 filles fantastiques

“La valeur ajoutée de re.alto est
tellement unique, tellement
visionnaire pour I'énergie que
notre offre a dés le début suscité
un intérét phénoménal de la
part du secteur. En tant que
nouvelle entreprise, cela a été un
tremplin inattendu mais incroya-
blement utile grace auquel

nous avons pu nous forger une
certaine reconnaissance avant
méme le lancement officiel du
produit. De ce fait, notre princi-
pale préoccupation en 2020 d'un
point de vue marketing a été le
développement et la croissance
de la marque dans le cadre de la
stratégie globale de démarrage

“Avec re.alto, nous voulons accélérer

la digitalisation du monde de I'énergie
en simplifiant I'accés aux données et
services pour les acteurs concernés.
Les données facilitent les nouveaux
modéles commerciaux. Grace a notre
plateforme de marché pour les inter-
faces digitales (API) et notre service
pour accéder aux relevés de compteur,
nous jetons les bases de modéles
commerciaux innovants sur le marché.
En tant que start-up, nous sommes a
I'avant-garde et pouvons directement
intégrer notre expérience du marché
dans nos produits innovants.”

Sebastian Scholz, | -44ans

Product Lead chez | - vit et travaille en Allemagne
re.alto - passionné de vélo et de
—— voyages

“Le monde s'électrifie et nous devons
simplifier I'interaction avec le marché
de I'électricité pour tous les nouveaux
venus. La complexité du systéeme
actuel résulte de facteurs historiques
et techniques, mais nous devons a
présent le changer de l'intérieur pour
permettre au reste du monde d'inté-
grer cette immense machine sans I'en-
rayer. La digitalisation est la réponse a
ce défi. Il y a tant de start-up brillantes
et de nouvelles idées de business qui
peuvent y contribuer, et re.alto est la
pour faciliter leur collaboration et leur
entrée sur le marché.”

Dieter Jong, -38ans

Saled Lead - vit et travaille en Belgique
chez re.alto -aime les voyages et la
—— gastronomie

“Cela a été particulierement excitant
d’'avoir une opportunité aussi rare:
travailler sur un produit depuis ses
prémices. Nous avons la chance de
créer quelque chose de génial et nous
prenons vraiment du plaisir a le faire
car I'équipe ici est fantastique ! Le
monde de I'énergie suit rapidement
d'autres secteurs et adopte la transfor-
mation digitale. Notre plateforme de
marché permet ce changement: elle
fournit aux entreprises du secteur de
I'énergie les outils digitaux pour une
meilleure collaboration et une circula-
tion plus intelligente de I'information,
d'une extrémité a I'autre de la chaine

Des données et des services
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pour transformer votre entreprise

; 0]
’ 00

Contréle de I’énergie 2.0

Enrichissez I'expérience de

Wind SCADA data votre plateforme de contréle en
ajoutant plus de services pour
vos clients. Réduisez le colt de
I'intégration de la source de don-
nées de votre choix en achetant
vous méme le bon acceés plutét
que via votre fournisseur IT.

- Fournisseur de contréle de
I'énergie

- Consommateurs industriels et
gestionnaires d'installations

- Propriétaires d’'habitations

Recharge intelligente
pour la mobilité électrique

Accés aux compteurs
intelligents

Accédez en toute sécurité a des
données de comptage via I'API
pour offrir une meilleure expé-
rience a votre client, simplifiez
votre acquisition de données
ou alimentez des applications

Définition du prix pour
le marché au comptant

Accédez aux données de fixa-
tion du prix pour le marché au
comptant pour le marché de gros
de I'électricité depuis une vaste
gamme d’'API relatives au prix de
I'énergie sur la plateforme re.alto.

- Traders en énergie
- Plateforme d'échange d'énergie
- Services analytiques et prévisions

Prévisions météo

Accédez a un vaste choix de
packs standardisés pour les
prévisions météo, comprenant
entre autres des données sur la
température et I'lhumidité, la vi-
tesse du vent et I'ensoleillement,
taillés sur mesure pour le secteur
de I'énergie.

- Trader en énergie ou
gestionnaire de réseau

- Producteur d'énergie
(renouvelable)

- Services analytiques,
modélisations et prévisions

des ventes” de valeur” digitales innovantes. —
. Visitez
Poppy Blautzik, 27 : InnOV?teurs . ) . » https://realto.io/use-cases/
Marketing Lead | ~#22ns Marcel Felder, | 2/ans - Contréle et gestion de I'énergie
- vit et travaille en Allemagne CTO de re.alto -vitet travaﬂlg en Allemagne . K ) bli pour en apprendre davantage sur
chez re.alto - marnan active de quatre enfants - aime la musique, la technologie, - Fournisseurs et services publics chaque use case.

— — les voyages et ses amis


https://realto.io/use-cases/ 

70 | Mise en service de Brabo Il ] Elia Group rapport d'activité 2020 | 71

Essentiel pour un
approvisionnement électrique

| sur et durable —
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Le 27 novembre 2020, Elia a mis en service la ligne a haute tension renforcée
le long de I'A12 entre Zandvliet et Lillo. Le projet visait a faire passer une ligne

. - —— : ' . A aérienne existante de 150 kV a 380 kV, a remplacer 46 pylones et a installer de
T N e — = ; . P Py

nouveaux conducteurs sur 16 kilomeétres. Grace a un nouveau type de pylone, le
paysage n'a pratiquement pas été modifié. Le renforcement de la ligne a haute
tension signifie qu'Elia peut transporter I'électricité plus efficacement.

Le projet Brabo va consolider le réseau
électrique belge au niveau local, national
et international :

- Développement du port d’Anvers :
les derniers investissements majeurs
dans le réseau a haute tension dans et
a proximité du port d’Anvers datent des
années 1970.

- La capacité accrue du réseau va
permettre de répondre a la consomma-
tion électrique croissante résultant du
développement du port.

Le projet Brabo d’Elia renforcera la capa-
cité du réseau afin de garantir I'appro-
visionnement en électricité dans le port
d’Anvers, ou la consommation électrique
est en hausse. Au niveau national et inter-
national, le projet renforcera I'axe nord-sud

- Un réseau belge a haute tension
plus robuste et doté d’'une meilleure
capacité d'importation : une fois le
! I projet Brabo terminé, Elia sera capable
de la Belgique ainsi que le réseau euro- i y d'importer davantage d'électricité sur le
péen interconnecté. Il permettra d’amé- i dr i réseau a haute tension belge, en prove-
k nance des Pays-Bas. Dans des condi-
2 08 . ] ; kL ; ' J tions idéales, il sera possible d'importer
réduire la dépendance au parc de produc- b = : jusqu'a 20 % d'électricité en plus qu'a
tion belge. ' i ] . I'heure actuelle.

Bt . 1

Etape 1 e O Le projet Brabo se compose de trois
Operationnel | i1 . sous-projets. Brabo | est déja opération-
depuis fin 2016 A p'..-'.r.‘::f" Etzst?ofnel nel tandis que les travaux de Brabo Il
o [\ e d:puisﬂn 2070 sont terminés. Brabo I, qui devra étre
.'I .a-"'- mis en service d'ici fin 2024, améliorera
e quant a lui le transport d'électricité en
B Belgique et facilitera I'’échange d'énergie
//0 avec les Pays-Bas.

liorer les échanges internationaux et de ; | %

BHTE

Etape 3 — d/'
Devrait étre b —
opérationnel

fin 2024
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“Cette année a été particulierement éprou-
vante pour le projet Brabo. Nous étions dans
la phase de construction la plus complexe
lorsque I'épidémie de coronavirus a éclaté.
Les travaux ont d( étre interrompus pendant
que nous mettions au point de nouvelles
procédures de travail pour garantir le respect
des mesures sanitaires. Finalement, aprés
quelques semaines d'arrét, les travaux ont
repris et nous sommes parvenus a rattra-

per le retard et a mettre en service les deux
nouvelles lignes 380 kV Doel-Lillo-Mercator
et Lillo-Zandvliet en 2020, comme prévu ini-
tialement. Cela aurait été impossible sans un
superbe travail d'équipe. J'aimerais remercier
tous les collaborateurs Elia et nos partenaires
externes pour ce magnifique succes.”

Cédric Jacgmin,
Project Leader Brabo
I

-35ans

- vit et travaille en Belgique

-acommencé chez Elia en
2008

- aime faire du sport avec
ses amis

Le bourgmestre d'Anvers, Bart De Wever,

a été secouru de |'un des pylénes a haute
tension situés sur les rives de I'Escaut a
Anvers dans le cadre d'un spectaculaire ex-
ercice d'évacuation organisé pendant une
semaine par les pompiers et la zone de se-
cours de la région. Hauts de 192 métres, les
pylénes sont les plus grands du Benelux.
I

“Quand Brabo Il a été mis en service, j'étais
fieére et heureuse en repensant a ce projet.
J'ai eu la chance de participer a la construc-
tion des plus grands pylones du Benelux qui,
pour ne rien simplifier, avaient leurs fonda-
tions dans I'Escaut. Nous avons dU poser les
fondations en tenant compte de nombreuses
conditions (port d’Anvers, conduites de gaz,
entreprises Seveso, canaux, manque d'espace,
période de reproduction de la faune locale,
stakeholders, etc.). La partie la plus agréable
du projet a sans doute été I'excellente colla-
boration au sein de notre fantastique équipe
de projet.”

Katrien Moeys,
Project Leader
Civil works
chez Elia
I

-32ans

- vit et travaille en Belgique

-a commencé chez Elia en 2013
- joue au football gaélique

“Ce que je garderai de Brabo Il, c'est la
maniére dont I'équipe a géré les contretemps.
C’était remarquable de voir a chaque nouveau
probléme la fagon dont elle retombait sur

ses pattes et cherchait des solutions. Nous
n'avons jamais perdu de temps a chercher des
coupables. Designer, project leader, assistant
de projet, quality manager, expert, conduc-
teur de projet, testeur, community relations
officer, négociateur, contract manager ...
chacun réfléchissait a des solutions pour
atteindre l'objectif.”

Valérie Daloze, _47 ans

Manager - vit et travaille en Belgique
Infrastructure -acommencé chez Elia en
Projects chez Elia| 1999

— - mére de quatre enfants

“Avec la mise en service du projet Brabo Il,
nous mettons un terme a une période longue
et intense pour notre équipe. Je suis tres fier
et trés reconnaissant quand je repense a
cette période. Réussir la nouvelle traversée
de I'Escaut a un emplacement extrémement
complexe est selon moi un projet qui a tutoyé
les sommets, au propre comme au figuré.

En plus des défis techniques auxquels nous
avons été confrontés lors de ce projet, ma
collaboration avec de nombreux stakeholders
externes dans le port d’Anvers a été trés enri-
chissante. Ce projet n'aurait pas été possible
sans les travaux préparatoires effectués par
bon nombre de collaborateurs internes et
externes. Je voudrais donc profiter de I'occa-
sion pour remercier toutes les personnes qui
ont contribué a ce succes.”

Sam Roels, -30ans
Project Leader - vit et travaille en Belgique
Brabo -acommencé chez Elia

— en 2014

Eléments clés

Les pylones qui surplombent
I'Escaut sont les plus hauts du
Benelux.

20%

d’électricité
importée

Ce projet est unique en son
genre en Europe.

Les conducteurs qui sur-
plombent I'Escaut couvrent
une distance de 911 meétres.
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Les derniers investissements
majeurs dans le réseau a haute
tension prés du port d’Anvers
datent des années 1970.

Une grue haute de 200 métres

a été nécessaire pour ériger les
deux pylones a haute tension sur
les rives de I'Escaut. Seules

11 machines de ce type existent
dans toute I'Europe.
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Le saviez-vous ?

40 années d'exploitation
simulées en 12 mois
seulement

Tous les soumissionnaires ont dG prouver FELTEYIYRNNSFN
la qualité de leur cable lors d'un test de ﬁ'h"'r‘-"r‘-*"-‘-‘""!" (= H-'"'F,.-f 3
préqualification complexe. Ce dernier b ;
simulait en 12 mois la charge opération- [ e - i -"'.."" y
nelle lors de la durée d’exploitation totale
prévue d'environ 40 ans.

Un axe nord-sud pour |
faciliter la transition

)

énergétique

Impliquer le public, en
présentiel et de facon

digitale

La moitié du chemin a été parcourue
pour le SuedOstLink (SOL), la ligne

en courant continu a haute tension
de 540 km qui transportera I'énergie
renouvelable produite en Saxe-Anhalt
vers la Baviére. Le SOL est un élément
essentiel pour garantir I'approvision-
nement électrique dans le sud de
I’Allemagne, en particulier apreés la
sortie du nucléaire.

S50Hertz a réussi a communiquer les plans et le calen-
drier pour le SuedOstLink de facon transparente,
méme au cours d'une année marquée par le coro-
navirus. Dans des conditions particuliéres, I'équipe

de planificateurs en charge du tracé et de I'environ-
nement, de spécialistes en immobilier et de délé-
gués a l'information du public a pris la route avec la
DialogMobil, le bureau d'information mobile. Pendant
trois semaines, elle a visité 22 villes et communes en
Saxe-Anhalt, en Saxe et en Thuringe. De plus, 50Hertz
a régulierement organisé des événements digitaux, a
développé l'information disponible sur son site inter-
net et a invité des personnes a des vidéoconférences.

Apres un processus de négociation de
prés de deux ans, 50Hertz et son par-
tenaire de projet, TenneT, ont octroyé le
contrat pour la liaison en courant continu
de 540 km au fabricant de cable danois
NKT (pour la partie nord/de 50Hertz) et 3
Prysmian PowerLink (pour la partie sud/
de TenneT). Au total, les deux entreprises
vont fabriquer et poser prés de 1000 km
de cable souterrain isolé au plastique qui
pourront transporter de I'électricité a un
niveau de tension de 525 kV.

“A I'aide d’'outils digitaux destinés
a informer le public, nous sommes
parvenus a atteindre les riverains,
les propriétaires et les citoyens
intéressés malgré la pandémie,
perpétuant ainsi un dialogue
aussi transparent que possible en
pareilles circonstances.”

Danuta Kneipp, | .43ans

Head of Public - vit et travaille en Allemagne
Participation - acommencé chez 50Hertz en 2016
chez 50Hertz -aime le train transsibérien et

— voyager dans son camping-car VW
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Faconner le réseau onshore

Elia et 50Hertz continuent a étendre et a optimiser leur réseau terrestre POSTE A HAUTE TENSION HAMBURG/OST
pour répondre a la demande et accueillir la production locale d’énergie SOHertz prévoit d'installer quatre transformateurs déphaseurs

renouvelable. dans le poste a haute tension Hamburg/Ost afin de maitriser
les flux sur le réseau, d'éviter la surcharge et de réduire les colts
de redispatching. Un permis essentiel a été octroyé, marquant
ainsi un cap important. L'équipe de projet devrait ainsi pouvoir

— BRABO Il —
respecter I'ambitieux calendrier de mise en service. Les premiers n r

Elia a utilisé une nouvelle application de
carte digitale lors de la présentation du
projet Brabo Il aux riverains. Brabo Ill

transformateurs déphaseurs seront mis en service en 2022, I'ob-
jectif étant de garantir que le systeme électrique demeure fiable
malgré la forte hausse des volumes d'énergie éolienne variable.

LIGNE UCKERMARK —

— VENTILUS ~ est la derniere partie du projet a grande ) .
échelle Brabo, qui renforcera le réseau 50Hertz a obtenu le permis pour la construction de la
Le processus de planification intégré afin dans et a proximité du port d’Anvers ligne Uckermark, une liaison aérienne a haute tension
de développer un plan régional d'exé- et améliorera l'interconnexion avec les entre les postes Bertikow et Vierraden au nord-est de
cution spatiale (GRUP) pour le projet Pays-Bas. Sa mise en service est prévue Berlin. La ligne 220 kV existante sera remplacée par
Ventilus a débuté en mars 2020 et une pour fin 2024. une ligne 380 kV. Cela permettra a terme de trans-
équipe spéciale de planification, compre- - C) porter cing fois plus d'électricité. La ligne traverse une

nant des experts Elia, a été mise sur pied.
Ventilus est un nouveau projet a haute
tension en Flandre occidentale qui rac-
cordera les réseaux électriques offshore

zone Natura 2000, raison pour laguelle une attention
toute particuliére est portée a la faune et a la flore
locales. Des balises avifaunes seront installées et la
hauteur de certains pylénes sera réduite de

et onshore. ® 20 métres.
o
STENDAL WEST - WOLMIRSTEDT —
S50Hertz a mis en service la ligne aérienne
380 kV entre Stendal West et Wolmirstedt,
—— FIN DU PROJET o renforgant ainsi la capacité de transport en

vue d'intégrer I'énergie éolienne dans son
réseau. Il s'agit de la premiére étape du pro-
jet de remplacement d’'une ligne 220 kV qui
date des années 1950. Cing autres sections
suivront entre Stendal West et GUstrow,
dans la région de Rostock prés de la mer
Baltique. Le renforcement est nécessaire
pour transporter efficacement la production
éolienne a grande échelle du nord de I'Alle-
magne aux centres de consommation dans
le Sud. La réalisation dans les temps de I'in-
frastructure de réseau prévue est indispen-
sable pour atteindre les objectifs européens
en matiére de renouvelable et réduire les
mesures de redispatching causées par les

HORTA-AVELGEM

La ligne a haute tension entre Zomergem et ®
Avelgem est a nouveau pleinement opérationnelle.
Au cours des deux dernieres années, les conduc-
teurs ont été remplacés par un nouveau type,
capable de transporter plus d’électricité, doublant
ainsi la capacité de transport pour atteindre six
gigawatts. Elia sera ainsi en mesure d'échanger
plus d’électricité a I'avenir avec la France et d'ache-
miner dans les terres I'énergie en provenance des
parcs éoliens offshore. Le long du tracé, 97 pyldnes
et leurs fondations ont été renforcés afin de pou-
Voir supporter les nouveaux conducteurs.

—— PROJET BOUCLE —

DU HAINAUT congestions réseau.

Aprés plus de deux années de pré-

paration, le projet Boucle du Hainaut LEIPZIG -ERFURT ——

est maintenant lancé. La demande

de permis a été soumise aux autorités 50Hertz a installé des conducteurs haute
communales et Elia a réalisé une série — température (HTLS) sur une section de

de sessions d'information en septembre Visitez . — 27 km gle la ligne 3§O kV entre la Saxe et
2020. Avec ses pres de 84 km, la Boucle " %ﬁ{%ﬂ ;rci'rets[ » https://www.50hertz.com/en/ la Thurlnge..Ceux-a sont composeés d'un

du Hainaut sera l'un des plus grands pro- projets-infrastructure Grid[éridde\;elopemént alllage. special permettant d’augmen‘te.r |a~ )
jets d'infrastructure d’Elia en Belgique. pour découvrir un apercu de pour découvrir un apercu de capacité de transport de 40 %, ce qui signifie
La ligne 380 kV prévue entre Avelgem et nos projets d'infrastructure nos projets d'infrastructure en que davantage d'électricité provenant de
Courcelles, dans la province du Hainaut, en Belgique Allemagne sources de production renouvelables peut

représehte un chainon manqgquant dans le étre intégreée en toute securité au reseau.

réseau belge a haute tension.



 http://bit.ly/EliaProjects
https://www.elia.be/fr/infrastructure-et-projets/projets-infrastructure
https://www.elia.be/fr/infrastructure-et-projets/projets-infrastructure
https://www.elia.be/fr/infrastructure-et-projets/projets-infrastructure
 http://bit.ly/50HertzProjects
https://www.50hertz.com/en/Grid/Griddevelopement
https://www.50hertz.com/en/Grid/Griddevelopement

== Parametres

de reporting

Siége social

Le rapport se limite a Elia Transmis-
sion Belgium et Elia Asset, qui operent
comme entité économigque unique sous
le nom Elia et 50Hertz Transmission.

Le siége social d'Elia Transmission Bel-
gium et d’'Elia Asset est établi
Boulevard de I'Empereur, 20

1000 Bruxelles, Belgique

Le siége social de 50Hertz GmbH
est établi

HeidestraBe 2

D-10557 Berlin, Allemagne

Le sieége social d'Eurogrid International
est établi

Rue Joseph Stevens, 7

1000 Bruxelles, Belgique

Le siége social d’Elia Grid International
est établi

Rue Joseph Stevens, 7

1000 Bruxelles, Belgique

Période de reporting

Ce rapport annuel couvre la période du
1" janvier 2020 au 31 décembre 2020.

Siége social Elia Group

Boulevard de I'Empereur, 20
1000 Bruxelles, Belgique
T+322546701

F+322 5467010
info@elia.be

HeidestralRe 2

10557 Berlin, Allemagne
T+49 3051500

F +49 30 5150 2199
info@50hertz.com

Concept et rédaction finale

Elia Group Communication and
Reputation

Conception graphique

www.chriscom.be

Editeur responsable
Pascale Fonck

Dit document is ook beschikbaar in het
Nederlands.
This document is also available in

English.
Contact
Group Communication and Reputation
Marleen Vanhecke
T+ 32486490109
Boulevard de I'Empereur, 20
1000 Bruxelles, Belgique
info@elia.be
Nous tenons a remercier toutes les personnes qui ®
ont participé a la réalisation de ce rapport annuel. . M')f(
aper frrom

responsible sources
ﬁﬁ% FSC® C105085

A propos de
ce rappor

Le rapport annuel 2020 est composé

de trois parties : le rapport d’activité, le
rapport de durabilité et le rapport finan-
cier, dans lesquels nous informons nos
stakeholders respectivement sur notre
entreprise, notre responsabilité sociale en
tant qu’entreprise et nos résultats finan-
ciers. Vous lisez actuellement le rapport
d’activité.

Le présent rapport explique qui nous
sommes et ce que nous faisons et
expose le contexte dans lequel nous
travaillons. Il esquisse notre stratégie et
les progres réalisés en vue de parvenir a
nos objectifs. Le rapport d'activité porte
sur des informations réglementées et est
publié le 16 avril 2021 apres cldture de la
bourse.

Normes GRI : option Core

Le présent rapport a été rédigé confor-
mément aux normes GRI, les premiéres
normes internationales en matiere de
rapport de durabilité. Les indicateurs de
performance des normes GRI applicables
sont précisés dans le rapport a chaque
fois que Elia Group fait rapport sur des
impacts économiques, environnemen-
taux ou sociaux. Consultez I'index GRI en
page 63 du rapport de durabilité pour un
apercu complet.

Rendez-vous sur

» http://bit.ly/EliaGroup-RapportAnnuel2020
pour consulter les parties deux et trois.
I

Les références en ligne
présentes dans ce rapport
fournissent des informations
plus approfondies sur un
sujet par le biais de vidéos, de
brochures ou de pages web.
I


http://bit.ly/EliaGroup-RapportAnnuel2020
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Belgique

50hertz

Elia Group se compose, entre autres, des gestionnaires de
réseau de transport (GRT) Elia en Belgique et 50Hertz dans le
nord et I'est de I'Allemagne ainsi que de I'entreprise conjointe
de consultance Elia Grid International, active dans le monde
entier.

Ensemble, Elia et 50Hertz gérent 19 276 km de liaisons a haute
tension qui approvisionnent 30 millions de consommateurs
finaux en électricité, 24 heures sur 24, 365 jours par an. Notre
Groupe figure parmi les cing plus grands GRT européens.

Toute référence a Elia dans le présent rapport comprend les
entreprises suivantes :

Elia Asset (EA), Elia Transmission Belgium (ETB, anciennement
Elia System Operator — ESO) et Elia Engineering (EE).

Toute référence a 50Hertz dans le présent rapport comprend
les entreprises suivantes : 50Hertz Transmission et 50Hertz
Offshore.

Vous trouverez plus d'informations sur Elia Group aux pages 6 a
11 du rapport d'activité 2020.

Les principales responsabilités d'Elia Group sont le dévelop-
pement et la maintenance du réseau électrique, la gestion de
I'’équilibre entre consommation et production d’énergie et la
facilitation de I'accés au marché. Elia Group développe éga-
lement des solutions innovantes afin de mieux intégrer les
énergies renouvelables dans le systeme, d'équilibrer le réseau
et de mettre réellement le consommateur au centre du futur
systéme énergétique.
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Avant-propos

Le présent rapport de durabilité fournit des données transparentes
sur les performances 2020 d’Elia Group en matiére de durabilité et
décrit l'intégration de cette derniére dans notre stratégie de groupe
(cf. la section 2. Stratégie).

Normes GRI : option Core

Le présent rapport a été rédigé conformément aux normes GRI, les
normes internationales de référence en matiere de reporting public
d’'une série d'impacts économiques, environnementaux et sociaux.

Dans le présent document, les indicateurs de performance GRI
applicables sont précisés a chaque fois que Elia Group fait rapport sur
des impacts économiques, environnementaux ou sociaux. Consultez
I'index GRI en page 63 pour un apergcu complet

-_I'__-_

-—rq

Notre stratégie en matiére de durabilité repose sur les objectifs de développement
durable (ODD) des Nations unies. L'année derniére, nous avons défini cinq domaines
d’action axés entre autres sur la lutte contre le changement climatique, le renforce-
ment de la biodiversité, la diversité et I'inclusion, la sécurité de nos collaborateurs
et I'intégrité. Notre programme interne en matiére de durabilité, baptisé Act Now,
permet de concrétiser ces actions et d’établir des objectifs quantifiables. Ceux-ci
sont ensuite intégrés a notre stratégie et contribuent a déterminer ce que nous
faisons et les décisions que nous prenons. Etant donné que nous sommes, en tant
que gestionnaire de réseau, un catalyseur essentiel de la transition énergétique, il
est capital pour nous d’intégrer la durabilité dans toutes nos activités.

Chris Peeters
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— 1. Elia Group

1.1. Entreprises
d’Elia Group

1.1.1. Structure
GRI102-1, GRI 102-5

Elia Group fait office de holding détenant Elia
Transmission Belgium (le GRT belge), Euro-
grid International (Qui comprend les activités
de 50Hertz, I'un des GRT allemands) et Elia
Grid International (la filiale du groupe spé-
cialisée dans la consultance internationale).
Son actionnaire de référence est le holding
communal Publi-T. Elia Group (auparavant Elia
System Operator SA) est coté sur le marché
réglementé d’'Euronext Bruxelles depuis juin
2005. Vous trouverez plus d'informations en
page 6 a 11 du rapport d'activité 2020.
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régulée

—& fia group
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1.1.2. Modele commercial

GRI102-1, GRI1102-2, GRI102-6, GRI 102-7,
GRI'102-9, SDG9

Elia Group est actif dans le transport d'électric-
ité. Afin de réussir la transition énergétique, Elia
Group développe des solutions innovantes pour
intégrer les énergies renouvelables volatiles dans
le systeme et le marché. Nous veillons a chaque
instant a I'équilibre entre production et consom-
mation et approvisionnons environ 30 millions
d'utilisateurs finaux en électricité. Nous gérons
19 276 km de liaisons a haute tension via nos fil-
iales en Belgique (Elia) et dans le nord-est de I'Al-
lemagne (50Hertz). Elia Group est persuadé que
les interconnexions, et en particulier celles reliant
les parcs éoliens offshore de facon transfrontal-
iere, sont nécessaires pour réaliser les objectifs du
Green Deal européen. Etant donné la demande
énorme en électricité requise pour décarbon-
iser nos sociétés, I'Europe doit exploiter tout le
potentiel de la production renouvelable et par-
fois produire cette électricité loin des cotes de ses
Etats membres. A ce titre, Elia Group figure dans
le top cinq des gestionnaires de réseau de trans-
port (GRT) européens. Outre nos activités de GRT,
nous fournissons aussi des services de consul-
tance a des clients internationaux via notre filiale
Elia Grid International (EGI).

Production

Energies renouvelables
énergies classiques
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ELIA EN BELGIQUE

En tant qu'unique gestionnaire du réseau a haute tension
belge, Elia dispose d'un monopole naturel et est donc soumise
a une supervision régulatoire. Son mandat et ses responsabi-
lités d'utilité publique font partie intégrante de la législation
régissant le marché électrique belge. Elle est également sou-
mise au niveau national au contréle de la CREG], le régulateur
fédéral du marché de I'électricité, pour le réseau a trés haute
tension (110 kV-400 kV) et ses tarifs, ainsi qu'au niveau régional
a celui de la VREG?, de la CWAPE? et de BRUGEL*, les régu-
lateurs régionaux du marché de I'électricité, pour le réseau a
haute tension (30 kV-70 kV). Le systeme régulatoire a un impact
significatif sur le modele commercial. Elia fait également partie
du consortium Nemo Link qui exploite la premiére inter-
connexion sous-marine entre la Belgique et le Royaume-Uni.
Elia exploite par ailleurs un réseau modulaire offshore en mer
du Nord belge, qui achemine la production éolienne offshore
jusqu’a une plateforme, avant de la transporter vers la terre
ferme.

[ ]
Merksem

[ ]
Lochristi Av. de Vilvorde
Vilvoordselaan P

Monnoyer @® Stalen

@ Lendelede @Empereur

[ ]
Bressoux

o
Gouy 'Y
Créalys

Villeroux

@ Administrative centres

® Service centres

1CREG : la Commission de Régulation de I'Electricité et du Gaz.

2 VREG : Vlaamse Regulator van de Elektriciteits- en Gasmarkt.

3 CWAPE : Commission Wallonne pour I'Energie.

4 BRUGEL : Régulateur BRUxellois pour les marchés du Gaz et de I'ELectricité.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

S50Hertz dispose d’'un monopole naturel sur le réseau de trans-
port dans le nord et I'est de I'Allemagne. Lentreprise est le seul
opérateur du réseau a trés haute tension (150 kV-525 kV) dans
sa zone de réglage. 50Hertz est donc soumise au contréle du
régulateur national allemand, la Bundesnetzagentur (BNetzA).
Le systeme régulatoire a un impact considérable sur le modele
commercial. La BNetzA définit également le plafond de reve-
nus annuels sur lequel reposent les redevances d'utilisation du
réseau de 50Hertz. De plus, 50Hertz exploite Kriegers Flak Com-
bined Grid Solution (CGS), la premiére interconnexion hybride
offshore au monde. Combined Grid Solution (CGS) relie deux
postes offshore dans la mer Baltique entre eux mais aussi aux
connexions terrestres existantes avec les parcs éoliens offshore.
CGS peut ainsi transporter de I'énergie éolienne vers le Dane-
mark et 'Allemagne mais aussi servir pour I'échange transfronta-
lier d'énergie.
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1.1.3. Taille de I'entreprise

Répartition par pays, entreprise et nombre de collaborateurs

EFFECTIF TOTAL ELIA GROUP 2020

1254

1.200

900

600

300

0
50Hertz Eurogrid Elia Grid Elia System Elia Elia Asset Elia EGI Eurogrid
Transmission GmbH International Operator Transmission (EA) Engineering Belgium International
Germany (ESO) Belgium (EE) (EI)
(ETB)

N.B. Trois des chief officers d'Elia sont repris a la fois dans Elia System Operator et Elia Transmission Belgium et sont donc comptés deux fois dans le diagramme ci-dessus.
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1.3. Principes directeurs

1.3.1. Adhésions
Elia et 50Hertz exploitent les réseaux de transport a trés haute
tension (110 kV - 525 kV) en Belgique et dans le nord-est de
I'Allemagne ainsi que les interconnexions avec d'autres réseaux Au niveau mondial, européen et local, Elia Group est impli-
a trés haute tension. En plus de ceux-ci, Elia exploite également qué dans diverses sociétés, associations et initiatives dans
le réseau a haute tension belge (30 KV - 70 kV). Lexploitation de les domaines des énergies renouvelables, de la protection du
ces réseaux a des niveaux de tension différents distingue Elia et climat et de I'environnement, des droits de I'homme et de I'har-
50Hertz dans le nombre d’assets ainsi que dans la maniére de monisation du marché européen de I'électricite.
calculer les interruptions réseau (cf. 1.3.9. Fiabilité du réseau). . e d
Energie Climat Environne- IZ,)r0|ts € Elia S50Hertz
ment I'homme
1.2.1. Longueur des lignes Conseil mondial de 'énergie v v v
ELIA EN BELGIQUE CIGRE - Conseil International des Grands Réseaux v v v
Electriques
2018 2019 2020 Gol5 - Reliable and Sustainable Power Grids v v v (V)
Tension Cablage souterrain Lignes Cablage Lignes Cablage Lignes PMNU - Pacte mondial des Nations unies v v v v v
(km) aériennes (km) sou'gerrain/ aériennes (km) sou'gerrain/ aériennes (km) Centre on Regulation in Europe
sous marin (km) sous marin (km)
ENTSO-E - European Network of Transmission Sys-
400 kv (DC) 9 - 70* - 70* tem Operators for Electricity v v v v v
380 kv 40 919 40 918 40 923 Coordination of Electrical System Operators v v
220 kv 49 RGI - Renewables Grid Initiative v v v v v
220 kV 47 301 135 300 161 301 Energy Web Foundation v v v
150 kv 573 1973 628 1939 686 1935 The Shift v v v v v
10 kv - 8 - 8 8 Synergrid - Fédération des gestionnaires de réseaux v v
70 KV 293 2290 317 2 404 304 2399 electricité et gaz en Belgique
36 kv 1938 8 1917 8 1915 8 Osiris v v
20 kV 84 22 75 22 75 22 Conseil des Gestionnaires des Réseaux de Bruxelles v v
Total lignes/cables 2984 5521 3182 5599 3300 5596 Vlaamse Raad van Netwerkbeheerders v v
TOTAL 8505 8781 8 896 Powalco v v
BECI - Brussels Enterprises Commerce and Industry v v
* Linterconnecteur Nemo Link, d'une longueur totale de 140 km, est une joint-venture détenue a 50/50 par National Grid Interconnector Holdings Limited, une filiale de la société britannique L K . K
National Grid Plc, et Elia. FEB - Fédération des Entreprises de Belgique v v
UWE - Union Wallonne des Entreprises v v
50HERTZ EN ALLEMAGNE
VOKA - Vlaams Netwerk van Ondernemingen v v
LONGUEUR TOTALE DES LIGNES 2018 2019 2020 AGORIA v v
dont lignes aériennes 380 kV 7 250 km 7 250 km 7 390 km Communauté Portuaire Bruxelloise v v
dont lignes aériennes 220 kV 2 680 km 2 680 km 2 400 km COGEN Viaanderen v v v
dont cables sous-marins 220 kV 190 km 290 km 290 km AVEU Arbeitgeberverband Energie- und Versor-
- - gungswirtschaftlicher Unternehmen e.V. [associati- v v v
dont cables sous-marins 150 kV 270 km 270 km 300 km on patronale des entreprises du secteur de I'énergie
Longueur totale du réseau 10 390 km 10 490 km 10 380 km et des services publics]
BDEW - Association fédérale de I'industrie de I'éner- v v
gie et de l'eau
1.2.2. Postes et convertisseurs VDE-Elektrotechnischer Verein e.V. v v
[association électrotechnique]
ELIA EN BELGIQUE
Q Diversity Charter v v
2018 2019 2020 50HERTZ EN ALLEMAGNE
Postes = 150 kV 297 300 299 2018 2019 2020
Postes <150 kV 516 507 507 Postes 65 65 65
Stations de conversion HVDC 1 1 1 Stations de conversion 8 8 8

TOTAL 814 808 807 TOTAL 73 73 73
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1.3.2. Valeurs, principes, régles et
code de conduite

Elia Group a défini six comportements qui s'appliquent a tous
ses collaborateurs. Ces comportements sont modifiés et adap-
tés a Elia et 50Hertz pour tenir compte des différences locales.

Ces six valeurs de base reflétent des principes fondamentaux
profondément ancrés au sein d’'Elia Group. Elles constituent la
base de notre code éthique, les lignes directrices et les prin-
cipes qui sous-tendent toutes les activités d'Elia Group.

=)

UNE SEULE VOIX: IMPACT: UNE SEULE ENTREPRISE :
nous avons des discussions ouvertes nous réalisons nos taches de la meilleure notre responsabilité va au-dela de notre
et constructives avant de prendre une fagon possible, en nous concentrant sur propre travail ou de notre département.
décision ; une fois la décision prise, nous les actions qui font la différence et avec Nous pensons les résultats de maniére

alignons nos messages.

lesquelles nous avons un impact (sur la transversale et soutenons les choix de
sécurité, le systeme, la communauté, I'en-

notre entreprise.

vironnement, notre performance, etc. ).

SIMPLIFICATION :

nous simplifions ce qui peut I'étre dans
notre environnement complexe et élimi-
nons les complications inutiles.

CO-CREER LE FUTUR:

nous ne sommes pas seulement
conscients des changements profonds back, et cela dans toutes les directions.
dans notre secteur, tels que la digitalisa- C'est pour nous la clé de la reconnais-
tion et la décentralisation ; nous contri-

FEEDBACK :

nous donnons et demandons du feed-

sance et de I'amélioration continue.

buons a les concrétiser.

Code éthique

Lintégrité et I'éthique sont des aspects critiques de nos inte-
ractions en interne. Le conseil d'administration et la direction
communiquent réguliérement sur ces principes afin que les
droits et responsabilités mutuels de I'entreprise et de ses
collaborateurs soient transparents et tangibles. Ces régles sont
présentées a tous les nouveaux collaborateurs et leur respect
est formellement intégré dans les contrats de travail.

Le code éthique, les lignes directrices et les politiques défi-
nissent ce que Elia Group considere comme étant une conduite
éthique correcte, et stipulent un certain nombre de principes
pour éviter les conflits d'intéréts. Ces éléments identiques
figurent dans les codes éthiques d'Elia et de 50Hertz et nous
travaillons actuellement a un code éthique pour le Groupe. La
direction veille en permanence au respect par les collabora-
teurs des valeurs et des procédures internes et prend, le cas
échéant, les mesures nécessaires telles que décrites dans le
réeglement de l'entreprise et dans les contrats de travail.

Le code éthique ainsi que les lignes directrices qui en découlent
contribuent également a éviter que les collaborateurs n'enfrei-
gnent la [égislation en matiére d'utilisation d'informations privi-
|égiées ou de manipulation de marché et d'activités suspectes.

Se comporter de maniére honnéte et indépendante envers tous
les stakeholders constitue un principe directeur essentiel pour
tous nos collaborateurs. Le code éthique stipule expressément
que le Groupe interdit la corruption sous quelque forme que ce
soit, l'utilisation abusive d'informations privilégiées et la mani-
pulation du marché. Elia Group et son personnel n‘acceptent
aucun cadeau ou activité de divertissements en vue d'obte-

nir un avantage concurrentiel. Les paiements de facilitation

ne sont pas non plus autorisés par Elia Group. L'utilisation de
cadeaux ou de divertissements déguisés en dons de bienfai-
sance constitue également une violation du code éthique.

De plus, le code éthigue souligne aussi I'interdiction de toute
forme de racisme et de discrimination au sein de I'entreprise,
et promeut I'égalité des chances pour chague membre du
personnel, quel que soit son appartenance ethnique, sa couleur
de peau, son sexe, sa religion, ses opinions politiques, son
origine ethnique ou sociale, son age, son orientation sexuelle
ou ses capacités physiques. Il garantit par ailleurs a tous les
collaborateurs I'égalité des chances grace a des évaluations
équitables. La politique interne d’Elia en matiéere de discrimina-
tion et d'égalité des chances se base sur la convention C111 de
I'Organisation internationale du Travail, relative a la discrimina-
tion. Enfin, le code éthique assure la protection et I'utilisation
confidentielle des systemes informatiques.

Code de conduite des fournisseurs

Toute partie impliquée dans le processus d’achat doit respecter
le code de conduite des fournisseurs d'Elia Group et toutes les
régles qui en découlent. Ce dernier a été publié en interne et
en externe et repose sur quatre piliers : la confidentialité, le trai-
tement non discriminatoire des fournisseurs, la transparence
et la prévention des conflits d'intéréts. Les responsables des
collaborateurs impliqués dans les processus d'achat et de paie-
ment assurent une formation et une sensibilisation suffisantes
et régulieres a cet égard.

ELIA EN BELGIQUE

Elia respecte scrupuleusement les exigences en matiere de
gouvernance d'entreprise.

En outre, des systémes internes de gestion, basés sur les
normes reconnues en matiére de gestion environnementale
(1ISO 14001) et d'acceptation précoce du public par exemple,
sont utilisés dans les principaux domaines de durabilité.

Dans le domaine de la santé et de la sécurité, Elia a obtenu
une certification de niveau 3 sur la Safety Culture Ladder en
novembre 2020.

En matiére de gestion de la sécurité de l'information, Elia a
lancé un programme conforme a la norme ISO 27001 en vue
d'obtenir cette certification en 2022.

50HERTZ EN ALLEMAGNE

S0Hertz exprime son engagement envers une gouvernance
d’'entreprise responsable dans sa déclaration de mission de
durabilité et sa charte d'entreprise. Elles stipulent que I'entre-
prise agit conformément aux dix principes du Pacte mondial
des Nations unies en matiere de droits de 'hnomme, de normes
du travail, de protection de I'environnement et de lutte contre
la corruption. La vaste documentation de I'entreprise, a dispo-
sition de I'ensemble de nos collaborateurs, renferme I'en-
semble des lignes directrices, directives, instructions de travail,
manuels de processus et accords d'entreprise en vigueur et est
intégrée a l'intranet de I'entreprise. Ce manuel a été fondamen-
talement révisé, mis a jour, simplifié et rendu plus accessible en
2020.

En outre, des systémes de gestion certifiés, tels que ISO 45001
en matiére de santé et de sécurité au travail et ISO 27001 en

Elia Group Rapport de durabilité 2020 I 1

matiére de gestion de la sécurité de l'information, ainsi que des
systémes de gestion internes reposant sur des normes recon-
nues, comme la gestion de I'environnement (selon ISO 14001) et
la participation précoce du public (selon VDI 7000), sont utilisés
dans les principaux domaines de la RSE.
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1.3.3. Roles et responsabilités

GRI1102-18, GRI1102-19, GRI 102-20, GRI 102-26, GRI 102-32. GRI 102-33,
GRI103-3

Pour Elia Group, le succes a long terme d’'une entreprise repose
sur des actions menées dans 'intérét de la communauté. Cela
se reflete dans la vision de I'entreprise : « Une transition énergé-
tique réussie dans un monde durable ».

Pour ce faire, Elia et 50Hertz ont exprimé leur engagement
envers une gestion d'entreprise responsable en étant signa-
taires du Pacte mondial des Nations unies (PMNU), la prin-
cipale initiative des Nations unies pour que les entreprises
progressent en matiére d'objectifs de développement durable
d'ici 2030. Les deux entreprises sont également engagées et
travaillent activement a des thémes repris dans les dix prin-
cipes du PMNU.

En vue d'intégrer davantage la gestion des aspects de durabi-
lité chez Elia et 50Hertz, des Elia Group Officers ont été nom-
més dans une série de domaines clés, parmi lesquels Safety,
Risk Management, Talent Management, Procurement, Strategy
et EU Affairs. Le CEO d'Elia Group, Chris Peeters, est respon-
sable des fonctions groupe.

Plus d'informations sont disponibles dans la déclaration de
gouvernance d'entreprise du rapport financier.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Sous la responsabilité générale du Managing Director Finance
de 50Hertz, le département Corporate Development a défini
un objectif de durabilité et un plan d'action pour I'expansion
réguliére du rapport de durabilité. Le département Communi-
cations & Public Affairs a quant a lui poursuivi la définition des
processus de reporting.

Les responsabilités et I'organisation liées a la gestion de la dura-

bilité sont clairement définies :

RESPONSABILITE EN MATIERE DE GESTION DE LA DURABILITE

CFO
Responsabilité générale en matiere de durabilité

Corporate Development .

Responsabilité en matiere Siege —
—> ; N social

de gestion de la durabilité |

CHRO - [

Responsabilité en matiere Siege —
—> , . social

de gouvernance d'entreprise L

cTo . [

Responsabilité en matiere Siege —
—> ; . —> social

de gestion environnementale |

Centres
—> régionaux

ELIA EN BELGIQUE

Sous la responsabilité générale du Chief Community Rela-
tions Officer, le département Environment & CSR a défini un
concept de durabilité et une feuille de route de mesures pour
I'expansion continue du rapport de durabilité. Tous les rapports
environnementaux et toute la communication sur la durabilité
a I'attention des stakeholders externes sont coordonnés par le
département Community Relations.

DURABILITE

Chief Community Relations
———>» ENVIRONMENT ——p Officer
L Environment & CSR

Chief Human Resources &
Internal Communication
Officer

Health & Safety, Human
Resources and General

~- Secretary

—> SOCIAL _—

Chief Finance Officer

——>» GOVERNANCE ——> .
Risk Management

Développement, planning
d'implémentation

Sécurité de I'entreprise, ICS et conformité,
gestion des risques, protection des données, protection de la santé, santé
et sécurité au travail, protection stratégique de I'environnement

Quality Assurance on Construction Sites on- and offshore, Construction
Site Inspection, Environmental Protection, Nature Conservation

Garantie de la qualité sur les chantiers onshore et offshore, supervision
des chantiers, protection de I'environnement, conservation de la nature

1.3.4 Cadre juridique et régulatoire

Elia Group se conforme a toute la |égislation en vigueur. Ses
activités sont soumises a de nombreuses lois et réglementa-
tions régionales, nationales et européennes.

Elia Group est soumis aux regles de bonne gouvernance appli-
cables aux entreprises cotées en bourse.

Il suit activement I'’émergence de réglementations euro-
péennes, nationales ou locales.

Vous trouverez plus d'informations pertinentes a ce sujet dans
le rapport de gouvernance d'entreprise.

GRI 419-1

Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, Elia
Group n'a fait I'objet d'aucune amende substantielle ni d'au-
cune sanction non pécuniaire pour non-respect des lois et
réglementations dans le domaine social et économique.

ELIA EN BELGIQUE

L'un des principaux points de gouvernance d'entreprise établi
par la |égislation régissant le secteur de I'électricité en Belgique
est la stricte séparation entre la composition et les responsa-
bilités incombant respectivement au conseil d'administration
et au comité de direction d’Elia Transmission Belgium et d’Elia
Asset.

Vous trouverez sur notre site web de plus amples informations
sur la Iégislation et les réglementations pertinentes dans le
cadre de nos activités
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S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Pour I'année sur laquelle porte le présent rapport, les lois sui-
vantes, qui ont une influence particuliére sur nos activités pour
I'intégration des énergies renouvelables, et donc le domaine de
la durabilité, devraient étre mentionnées:

La loi sur la réduction et la fin de la production d’électricité a
partir du charbon (loi sur la sortie du charbon), la loi sur le déve-
loppement et la promotion de I'énergie éolienne en mer (loi sur
I'’énergie éolienne en mer - WindSeeQ), la loi de sécurité de la
planification pendant la pandémie de coronavirus (PlanSiG), la
loi concernant 'amendement de la loi sur les énergies renou-
velables ainsi que d'autres dispositions en matiere de droit de
I’énergie (EEG), le projet de loi concernant la loi de program-
mation fédérale des besoins ainsi que d'autres dispositions
(BBPIG).

Vous trouverez de plus amples informations concernant la
|égislation et les réglementations pertinentes pour nos activités
dans le rapport annuel d’'Eurogrid GmbH.
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1.3.5. Lutte contre la corruption

En raison de leur statut Iégal de gestionnaires de réseau de
transport d'électricité, Elia et 50Hertz sont soumises a un grand
nombre de prescriptions |égales et régulatoires dans leur pays
respectif. Celles-ci définissent trois principes fondamentaux: le
comportement non discriminatoire, le traitement confidentiel
de l'information et la transparence des informations de marché
non confidentielles a I'’égard de tous les acteurs du marché de
I'électricité.

Les entreprises d'Elia Group disposent de chartes, de directives
et d'autres documents d’entreprise concernant le comporte-
ment attendu de tous leurs collaborateurs, qui définissent ce
que Elia Group considére comme étant une conduite éthique
correcte et précisent que l'entreprise respecte la loi et ne tolere
nullement la corruption. Ces principes se traduisent par des
mesures organisationnelles contraignantes pour I'ensemble de
I'entreprise.

Dans le cadre du code éthique, une politique relative a la subor-
nation et a la corruption et qui définit ces deux concepts a été
formulée. Outre l'interdiction de prendre part a toute pratique
(qu'elle soit directe, indirecte ou par le biais de nos fournisseurs)
impliquant de la subornation ou de la corruption, Elia Group se
concentre également sur le renforcement des capacités de ses
collaborateurs. Les collaborateurs sont formés afin de recon-
naitre les comportements ou incidents ou il peut étre question
de subornation ou de corruption. lls ont également la possibilité
de signaler tout cas constaté, de maniére sre et anonyme grace
au systéme de sighalement.

Les Compliance Officers d’Elia et de 50Hertz déclarent qu'en
2020, ils n'ont recu aucun signalement de violations de ce type,
ni de la part de collaborateurs internes, ni de stakeholders
externes.

ELIA EN BELGIQUE

Afin de répondre aux trois principes décrits plus haut, Elia a
élaboré un programme d’engagement approuvé par le comité
de gouvernance d'entreprise. Toute violation des codes de
I'entreprise peut étre signalée au Compliance Officer, qui les
traitera de maniere objective et confidentielle. Le Compliance
Officer fait rapport annuellement aux organes de régulation a ce
propos. Le programme annuel d'audit interne comprend un cer-
tain nombre de mesures et de vérifications destinées a servir de
garde-fous spécifiques contre la fraude. Tous les constats sont
systématiquement signalés au comité d'audit. En 2020, aucune
constatation de fraude pertinente n'a été rapportée durant les
audits spécifiques sur les risques de fraude dans les processus
financiers et d'achat.

Depuis 2018, Elia a mis en place une politique qui réglemente
le point de contact externe pour les violations de l'intégrité
professionnelle via un systéme de signalement externe. Si un
collaborateur interne ou un stakeholder externe signale ano-
nymement une infraction supposée de l'intégrité, un comité
interne est immédiatement convoqué pour traiter le dossier et,
le cas échéant, prendre des mesures internes. Le comité rend

compte a la direction d’'Elia chaque année et sur une base ad
hoc comme exigé.

Elia offre aussi régulierement une formation sur les bases en
matiere d'achat, de lutte contre la corruption et de compor-

tement conforme a chaque collaborateur impliqué dans les

processus financiers et d'achat.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Une directive sur la prévention de la corruption spécifie ce que
S50Hertz considére comme étant une conduite éthique correcte
et que 50Hertz ne tolére nullement la corruption. Ces principes
se traduisent par des mesures organisationnelles contraignantes
pour 'ensemble de I'entreprise. Les systémes de contrdle interne
(SCI) sont développés continuellement et les collaborateurs

sont sensibilisés aux problémes dans certains domaines de
I'entreprise pertinents par le biais entre autres de formations

et de discussions de processus. De plus, 50Hertz prévoit régu-
lierement des formations pour ses collaborateurs concernant

la lutte contre la corruption et le comportement adéquat dans
les domaines de la Iégislation, des taxes et des achats. Depuis
2010, 50Hertz dispose d'une politique qui régule le systéme de
signalement et exige la mise en place d'un comité de conformité
interne et d'un médiateur externe.

Des e-learnings complets sur la conformité des entreprises et
une communication explicative permanente sont prévus pour
2021. Lidentification et I'analyse des risques de conformité per-
tinents ainsi que la révision du code éthique existant devraient
contribuer a développer efficacement et a renforcer la gestion
de conformité des entreprises.

1.3.6 Gestion des risques

Elia Group s'emploie a éviter tout risque pouvant potentielle-
ment mettre en danger son existence, a réduire autant que
possible les positions a risque et a optimiser le profil opportuni-
tés/risques. Elia Group dispose d'un Head of Group Risk Mana-
gement, qui fait rapport directement au CFO d’Elia Group. Au
cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, Elia Group
a lancé une initiative pour continuer a développer la gestion des
risgques environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESQ),
qui auront une influence sur la gestion des risques chez Elia

et 50Hertz. En 2021, les risques climatiques seront évalués et
intégrés plus fermement dans la gestion des risques de toutes
les entreprises d'Elia Group. Depuis 2017, Elia répond au ques-
tionnaire sur le changement climatique du CDP qui porte sur la
gestion par les entreprises des impacts environnementaux ainsi
que des risques et opportunités liés au climat. En 2020, Elia a
obtenu un score de B pour I'année 2019.

Dans le cadre de leurs approches systématiques de gestion des
risques, Elia et 50Hertz examinent et évaluent régulierement les
domaines de risque suivants:

- Résultats

- Santé et sécurité

- Trésorerie

- Sécurité d'approvisionnement

- Réputation

Au sein de chaque entreprise, des directives en matiere de
risques définissent la maniére dont les risques sont systémati-
quement identifiés, enregistrés, évalués et contrdlés a chaque
trimestre. A 'occasion d'une conférence/d'un atelier sur les
risques organisé(e) une fois par an, 'ensemble des chefs de
département (deuxiéme niveau de management), en tant que
chargés de risques, et le Risk Manager rencontrent le college
de gestion journaliere pour discuter des principaux risques

et thémes qui y sont liés. Un processus intégré visant a lier le
calendrier, le budget et la gestion des risques a été mis en place
au niveau de la gestion de projets d'infrastructure. En matiere
de durabilité, de nombreux risques sont assignés aux domaines
environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESQ). Il s'agit
par exemple des risques de sécurité au travail, de dommage
environnemental ainsi que dans le domaine de la sécurité et de
la transparence des données.

Vous trouverez plus d'informations sur la gestion des risques
dans le rapport de gouvernance d'entreprise.

1.3.7. Influence politique

Les lois et les réglementations ont une forte influence sur les
activités d’Elia et de 50Hertz. Les différents gouvernements au
niveau fédéral et régional octroient aux entreprises d'Elia Group
la licence d’exploitation et contribuent a définir le cadre l1égal
dans lequel les gestionnaires de réseau de transport doivent
mener leur mission d'intérét public. Les autorités et gouverne-
ments régionaux octroient également les autorisations pour la
construction de l'infrastructure de transport. Les régulateurs
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déterminent le cadre régulatoire au sein duquel ces activités
doivent étre développées.

Dans ce contexte, Elia et 50Hertz se conforment a toutes les
réglementations qui affectent I'exploitation du réseau de
transport. Il incombe également aux entreprises d’Elia Group

de contribuer au débat politique et a l'orientation de la |1égisla-
tion. Nous procédons de maniére transparente et visible pour le
grand public. En tant que monopoles juridiques responsables

de missions d'intérét public aussi importantes, les entreprises
d’Elia Group définissent leur point de vue en donnant la priorité a
I'intérét de la communauté.

Elia Group est un conseiller de confiance pour des thémes tels
que la transition énergétique, 'approvisionnement sdr en électri-
cité parallelement a une part croissante d'énergie renouvelable
ainsi que l'extension du réseau.

Lorsqu'il développe son point de vue, Elia Group a pour ambition
d'impliguer les stakeholders politiques et les régulateurs dés
gue possible. Cela donne a toutes les parties la chance d'exposer
leur opinion, améliore la qualité des informations et développe

la confiance. Les entreprises d'Elia Group s'assurent que les
collaborateurs actifs dans les domaines de la politique sociétale
et énergétique disposent de principes clairement définis qui les
guident dans leurs communications et leurs actions.

Afin de renforcer les contacts politiques au niveau européen en
particulier, le poste d’Elia Group Head of EU Affairs a été créé. Elia
et 50Hertz sont toutes deux inscrites au registre de transparence
de I'UE et liées par le code de conduite de ce dernier.

ELIA EN BELGIQUE

Le département Public & Regulatory Affairs and External
Relations est entre autres responsable de la commmunication
politique. Un Corporate Reputation Committee, composé de
représentants de tous les départements internes en contact
avec des stakeholders (politiques) externes, a été mis sur pied
pour coordonner les différents contacts avec ces stakeholders.

En Belgique, Elia est un acteur important au niveau national
disposant d’'une vue globale sur le systeme électrique mais qui
incorpore également une approche régionale et locale. Nous
jouissons donc d’'une position unique pour fournir des analyses,
des conseils et émettre des recommandations aux autorités
publiques afin qu’elles prennent des décisions éclairées.

Le code éthigue d'Elia s'applique a tous les collaborateurs et
encadre des aspects tels que le respect de la |égislation, les
conflits d'intéréts ou la déontologie professionnelle. En 2020 (et
comme par le passé), Elia n'a versé aucune contribution a des
politiciens ou a des partis politiques.

S0HERTZ EN ALLEMAGNE

Le département Communications & Public Affairs est chargé de
la communication politique, qui est gérée de facon responsable
et sans dons aux partis politiques. Des principes éthiques ont
été définis en matiere de lobbying politique. lls sont repris dans
une directive, qui s'applique a I'ensemble de I'entreprise et qui
est coordonnée par la direction, régulant la conduite dans I'en-
vironnement politique. Elle stipule que 50Hertz ne verse aucun
don a des politiciens ou a des partis politiques et gu'elle fait
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preuve de la considération et de I'objectivité adéquates en cas
de sponsoring. La responsabilité des dons aux fondations et aux
associations affiliées a un parti est centralisée dans le départe-
ment Communications & Public Affairs. Grace a cette directive,
associée a des programmes de formation spécifiques, 50Hertz
s'assure que les collaborateurs actifs dans les domaines de la
politique sociale et énergétique alignent leurs communications
et leurs actions avec des principes clairement définis. En 2020,
S50Hertz n'a versé aucune contribution a des politiciens ou par-
tis politiques.

1.3.8. Sécurité et gestion des urgences

Infrastructures critiques

Pour Elia Group, la sécurité dépasse les frontiéres de I'en-
treprise. Par exemple, le personnel est formé a la gestion et

a la communication de crise avec les stakeholders internes

et externes lors d'exercices de crise réguliers en équipe. Les
structures, les processus et les canaux de reporting existants
sont non seulement évalués et améliorés en permanence
mais les membres de la cellule de crise et les collaborateurs
sont formés de fagon intensive afin de disposer des compé-
tences nécessaires pour faire face de maniére réfléchie a des
événements imprévus dans une situation de stress élevé et de
prendre des décisions rapides et adéquates pour gérer la crise.
Ces mesures et d'autres visent a accroitre la résilience d’'Elia
Group de maniére holistique. Outre la formation pour tous les
membres de la cellule de crise, cela inclut également la révision
des concepts de protection de la propriété et le renforcement
de la sécurité générale de I'entreprise.

ELIA EN BELGIQUE

En 2020, le cadre et le mode opératoire spécifique pour le
screening de nos zones les plus critiques (NCC/RCC/locaux
data)® ont été définitivement approuvés par les autorités com-
pétentes. Afin de garantir une protection optimale des données
a caractere personnel, un protocole RGPD® spécifique a été
élaboré par Elia et le SPF Economie. Une implémentation et un
déploiement complets ont eu lieu au mois de novembre, aprés
une période d'essai concluante. Notre objectif est que tous les
acces a ces zones spécifiques aient fait I'objet d'un screening
d’ici fin 2021.

Malgré les défis liés au coronavirus, le plan CAPEX proposé
dans le cadre de la politique spécifique de protection des
infrastructures critiques et stratégiques a été entierement mis
en ceuvre. De plus, en matiere d'innovation, nous avons réalisé
un proof of concept concernant de nouvelles technologies de
protection de postes a haute tension spécifiques. Les résultats
positifs indiguent que nous pourrions a I'avenir protéger les
infrastructures sensibles de maniére optimale.

Nous avons décidé de passer a un systeme de contrdle en ligne
des acces afin de garantir une sécurité optimale en matiéere
d’'accés a nos postes. En 2020, nous avons mené simultané-
ment plusieurs projets pilotes dans diverses zones réparties
dans I'ensemble du pays. Le nouveau systéme permet un suivi
en temps réel ainsi qu'une (dés)activation instantanée des
droits d'acces.

Conformément a la lIégislation relative aux infrastructures
critiques (directive PEPIC?), Elia a défini de nouveaux criteres et
procédé a une nouvelle analyse des infrastructures actuelles en
concertation avec les autorités compétentes. Cette étude muilti-
disciplinaire a donné lieu a une liste de nouvelles infrastruc-
tures critiques potentielles d’'Elia qui devrait étre officiellement
confirmée en 2021.

En 2020, le SPF et 'AFCN ont mené diverses inspections dans
nos infrastructures critiques en concertation avec le départe-
ment Security et sous la supervision de celui-ci. Ces inspections
visaient a confronter le plan de protection de I'exploitant (PPE)
établi a la réalité du terrain. Les éventuels points d'attention
sont repris dans la révision du PPE de chaque infrastructure
critique.

A la demande spéciale du service public compétent, Elia et
ENGIE ont établi un plan de protection de I'exploitant (PPE)
commun pour les infrastructures critiques rattachées a la cen-
trale nucléaire de Tihange. En 2020, ce plan a été officiellement
remis au service public concerné.

Les conditions de sécurité pour I'accés aux infrastructures de
la centrale nucléaire de Doel ont été renforcées en 2020. Les
obligations en matiére d'habilitations de sécurité pour les per-
sonnes qui accedent aux installations techniques ont été éten-
dues a l'ensemble du site (batiments administratifs, chantiers,
postes 150 kV, etc.). Au total, pres de 150 demandes d'habilita-
tion de sécurité supplémentaires ont été introduites.

Concernant la pandémie de coronavirus, Elia a mis sur pied une
task force coronavirus spéciale dés que les premiers cas ont été

5NCC : National Control Center (centre de contréle national) ; RCC : Regional Control Center(s) (centre(s) de contréle régional/régionaux).

6 RGPD : Réglement général sur la protection des données.

7 Programme européen de protection des infrastructures critiques.

recensés en Europe. Le Head of Security a été désigné comme
gestionnaire de crise. (pour plus de détails, référez-vous a la
section 9. Gestion de la pandémie de Covid-19.

IT

Un élément clé récurrent pour garantir la confidentialité des
données critiques est le développement de la robustesse, de la
sécurité et de la protection de nos systémes IT et réseau.

Un échange de bonnes pratiques et d’'informations a lieu dans
le secteur des services publics, et ce, tant au niveau national
(Synergrid) qu’au niveau européen (ENTSO-E). Nous évaluons
le paysage et I'évolution des menaces pour pouvoir mettre en
ceuvre les mesures d'atténuation des risques adaptées.

ELIA EN BELGIQUE

Voici quelgues mesures concrétes en la matiére prises en 2020 :

- Scan mensuel externe du périmétre externe d’'Elia (adresses
IP publiques d’Elia) afin d'évaluer la vulnérabilité potentielle
d'applications internet en ce qui concerne de possibles cyber-
risques. Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rap-
port, aucune cyberattaque ciblée sur Elia n'a été enregistrée.

- Lancement du programme ISMS dans le cadre d'une bonne
gouvernance et en tant que levier pour répondre aux exi-
gences régulatoires (Directive SRI, ENTSO-E) : concevoir,
créer et implémenter un systeme de gestion de la sécurité de
I'information (Information Security Management System ou
ISMS) en ligne avec la norme ISO 27001. L'ISMS est un cadre de
politiques et de contrdles pour gérer la sécurité et les risques
qui en découlent de fagon systématique a travers I'ensemble
de I'organisation. L'objectif est d'obtenir la certification ISO
27001 en 2022.

- Nomination d’'un Data Protection Officer (DPO) pour s'assurer
qu’Elia traite les données personnelles des personnes concer-
nées (son personnel, ses clients, ses fournisseurs ou tout autre
individu) conformément au réglement applicable en matiére
de protection des données (RGPD).

SOHERTZ EN ALLEMAGNE

Le systéme de gestion de la sécurité de I'information a une
nouvelle fois été certifié en 2020 conformément a la norme
ISO 27001 « Catalogue de sécurité informatique conformément
a l'article 11 (1a) de 'ENWG ». Les risques de sécurité de l'infor-
mation sont systématiquement identifiés et traités a I'aide du
processus de sécurité mis en place. Au cours de I'année sur
laquelle porte le présent rapport, aucune cyberattaque ciblée
sur 50Hertz ni aucun dommage résultant d'incidents de sécu-
rité de I'information n'ont été enregistrés. Au cours d'un audit
indépendant pour I'évaluation et la certification de la sécurité
opérationnelle des centres de données (selon la norme DIN EN
56000), les centres de données de 50Hertz ont été désignés
comme « hautement disponibles » (niveau 3).

Dans le cadre du systeme de gestion de la protection des don-
nées (DSMS), le programme e-learning existant a été mis a jour
et les collaborateurs internes et externes ont été sensibilisés et
formés.
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En tant gu'opérateur d'infrastructures critiques, 50Hertz est
tenue de garantir la sécurité des informations en vertu de la

loi sur la sécurité informatique et de 'lEnWG. Les informations
doivent donc étre traitées, stockées et communiquées de
maniére a suffisamment garantir la disponibilité, la confidentia-
lité et I'intégrité des informations et des systémes.

Urgence et reconstitution

Si une crise électrique devait se produire, a la suite d'une
catastrophe naturelle (comme des conditions météorologiques
extrémes), d’'attaques malveillantes ou d'une pénurie de com-
bustible, Elia et 50Hertz ont mis au point une gestion de crise
composée de trois plans principaux:

- Le plan de gestion de crise décrit les roles, responsabilités et
processus liés a la gestion de crise. La gestion de crise se base
sur les scénarios de plans d'urgence, comme le Standardized
Emergency Preparedness Plan (SEPP). Les plans d'urgence
contiennent des mesures et définissent les processus de
reporting et d'information.

- Le plan de défense du systéme englobe des mesures
automatiques et manuelles visant a éviter a tout prix un black-
out, a limiter la propagation des perturbations et a stabiliser le
systéme électrique lorsqu'il est en état d'urgence afin de per-
mettre le retour a I'état normal ou d'alerte le plus tot possible,
et ce, avec un impact minimal sur les utilisateurs du réseau.
Conformément au plan de défense du systeme, Elia et
S50Hertz ont mis en place un plan de délestage indiguant
une quantité de demande a déconnecter manuellement ou
automatiqguement lorsque cela s'avére nécessaire pour éviter
la propagation ou l'aggravation d'une crise électrique.

Le plan de reconstitution contient un ensemble d'actions
pouvant étre mises en place aprés une perturbation ayant
entrainé des conséquences a grande échelle (black-out, par
exemple) pour ramener le systéme électrique a I'état normal.

Elia et 50Hertz forment régulierement leurs équipes d'opéra-
teurs grace a des exercices de simulation et réels a petite échelle.
Ces exercices impliquent des stakeholders et partenaires perti-
nents comme les gestionnaires de réseau de distribution ou les
producteurs d’électricité. En général, les gestionnaires de réseau
s'entrainent en continu a la gestion de situations anormales ou
de crise grace a diverses formations théoriques et pratiques.

Les gestionnaires de réseau de transport doivent régulierement
tester leur capacité a redémarrer le systeme.

Ces tests de redémarrage, aussi appelés tests black-start,

font partie des plans de reconstitution du réseau des gestion-
naires de réseau de transport. Ces derniers testent réguliére-
ment cette capacité dans leur zone de réglage respective afin
que l'approvisionnement énergétique puisse étre rétabli le plus
rapidement possible aprés une coupure de courant.

Les opérateurs du centre de contrdle national et des centres
de contréle régionaux suivent des formations théoriques et sur
simulateur concernant I'application des plans d'urgence et de
reconstitution.
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ELIA EN BELGIQUE

En 2020, Elia a réalisé avec succes deux tests black-start et dif-
férents exercices d'urgence, commme des tests de prépara-

tion aux risques pour les membres de I'équipe de crise et des
tests « National Backup Control Center » (gestion en temps réel
hors réseau depuis la salle de contréle de secours du NCC a
Merksem pendant plusieurs heures).

Lors de plusieurs moments de consultation en ligne en
2020, I'équipe de crise a été préparée a répondre de maniére
adéquate a une situation de crise en pleine pandémie de
coronavirus.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, les
gestionnaires de réseau de transport 50Hertz et Energinet
(Danemark) ainsi que les exploitants de la centrale au char-

bon KNG Rostock ont simulé avec succes un test de reconstitu-
tion du réseau. La situation fictive aprés un black-out en Europe
continentale a été testée en direct avec de I'électricité en prov-
enance du Danemark. Pour la premiere fois, un cable terre-mer
entre deux pays, qui transporte également de I'énergie éoli-
enne offshore, a été utilisé pour redémarrer une centrale en
conditions réelles.

1.3.9. Fiabilité du réseau

Afin de répondre a tout moment a la demande en électricité,
Elia et 50Hertz doivent garantir la fiabilité de leur réseau a leurs
clients. En tant que gestionnaires de réseau de transport (GRT),
Elia et 50Hertz fournissent une infrastructure dotée d'inter-
connexions électriques adéquates pour le bon fonctionnement
des marchés et des systémes, ce qui constitue la meilleure
garantie de sécurité d'approvisionnement.

Cependant, méme lorsque les marchés et les systémes fonc-
tionnent bien et sont interconnectés, il existe toujours un risque
de panne.

Les actions mises en place pour faire face a une panne élec-
trigue a grande échelle causée par un événement exceptionnel
sont décrites a la section précédente.

Disponibilité du réseau et interruptions
ELIA EN BELGIQUE

Afin d'évaluer la disponibilité du réseau sur une année, nous
enregistrons le nombre d'incidents qui ont mené a au moins
une interruption de plus de trois minutes chez un client (norme
internationale) et pour laquelle Elia est responsable. Les inter-
ruptions causées par des erreurs du client, des orages, des tiers,
des oiseaux, etc. ne sont pas prises en compte ici.

Aucun événement exceptionnel ne s'est produit en 2020.

INTERRUPTIONS SUR LE RESEAU

# interruptions

2018 2019 2020

AW # incidents >=150 kV ayant entrainé des coupures
de longue durée (>3') avec responsabilitésinternes

AW # incidents <150 kV ayant entrainé des coupures
de longue durée (>3') avec responsabilités internes

MW # événements exceptionnels
La majorité des interruptions ont lieu sur le réseau de transport
local (<150 kV), la plupart des clients étant raccordés au réseau
de transport local (régional) plutdt qu’au réseau de transport
fédéral. Lorsque I'on parle des interruptions sur le réseau, on
tient également compte de I'’Average Interruption Time (AIT).
Cette donnée représente la durée d’'interruption équivalente
a une interruption similaire pour tous les clients raccordés au
réseau (donc pendant la méme durée) pendant I'observation
et est calculée selon la formule Energy Not Supplied / Yearly
Average Power.

Le Maximum Interruption Time est la valeur de référence
utilisée par la CREG, le régulateur fédéral belge, pour calcu-

ler I'incitant Average Interruption Time (AIT) en matiere de
continuité d'approvisionnement. Pour la période 2020-2022, sa
valeur s'élevait a 2,1 minutes.

TEMPS MOYEN D’INTERRUPTION

3 /

Temps (min)
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Disponibilité du réseau

La disponibilité onshore représente la disponibilité des points
d'interface entre le réseau Elia et le réseau du client. Elle prend
en compte toutes les interruptions causées par des risques
intrinseques (Mmétéo, tiers, animaux a I'extérieur du batiment,
etc.) ou par des problemes internes a Elia (p. ex. défaillance maté-
rielle, erreur humaine) qui ont duré plus de trois minutes, mais
exclut les interruptions directement causées par les clients d’Elia.

METHODE DE CALCUL :

Disponibilité onshore =1 - AIT (interne Elia + risque intrinséque)
(Nombre de minutes dans I'année)

2018 2019 2020

0,773

0,067

2018 2019 2020
AW Temps de coupure moyen (minutes)
<150 kV avec responsabilités internes

AN Temps de coupure moyen (minutes)
>=150 kV avec responsabilités internes

== == Temps de coupure maximum (minutes) 2017-2019
Temps de coupure maximum (minutes) 2020-2022

La valeur Energy Not Supplied (ENS) se rapporte a toute I'éner-
gie non fournie a nos clients pendant des coupures de plus

de trois minutes causées par des problémes internes a Elia.
Toutefois, cela ne tient pas compte de I'impact des événements
majeurs.

ENERGIE NON TRANSPORTEE/NON FOURNIE (MWH)

Disponibilité du réseau
onshore aux points de
raccordement

0,99999039 0,99999671 0,999994

En 2020, la disponibilité onshore en Belgique est restée tres
élevée (supérieure a 0,99999).

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

S0Hertz exploite le réseau a trés haute tension dans le nord et
I'est de I'Allemagne. La fiabilité est représentée par le nombre
de défauts par 100 km sur le réseau a trés haute tension

(=150 kV) de 50Hertz. Les défauts incluent les perturbations
réseau et les défaillances d'équipement qui résultent en une
restriction de la capacité de transport ou en une altération des
conditions du systéme. Les perturbations réseau comprennent
entre autres les effets de tempétes qui entrainent un court-cir-
cuit électrigue. Les défaillances d’équipement sont uniquement
prises en compte si les éléments de réseau ont causé un défaut
ou ont dU étre déclenchés. Sont considérés comme éléments

27,92 . . ) )
350 327,9 de réseau les lignes, les transformateurs, les bobines et les jeux
200 / de barres.
E PERTURBATIONS/100 KM DE LIGNE
3 20 207,058
b3 : 2,0/
o 200 /
o
o 150 / 15/ e e e,
S 105,4 .
w0 — e el ———
1,0/
50 /
o 7 0,5/
2018 2019 2020
or

Le score ENS obtenu est plus élevé que I'année derniére en raison
de plusieurs défaillances technigques sur nos équipements cau-
sées par une série de tempétes en janvier et février 2020.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

~~~~~ Taux de perturbation de tous les GRT allemands
----- Taux de perturbation de 50Hertz

— Taux de perturbation moyen de 50Hertz
Taux de perturbation moyen de tous les GRT allemands

Taux de perturbation de tous les GRT allemands sera disponible en juin/juillet 2021
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2. Stratégie
CT

2.1. Act Now - l'initiative de durabilité d’Elia Group No N

En 2020, les équipes Sustainability d'Elia et de 50Hertz ont FOR A SUSTAINABLE WORLD
lancé « Act Now », I'initiative de durabilité d’'Elia Group.

Elle a été traduite en objectifs de durabilité dans cing domaines
clés (ou phares) :

Act Now - Objectifs Elia Group

13 MESURES RELATIVES
ALALUTTE CONTRE

ﬁfm%fﬁ‘lfﬁismm le changement climatique
@ une neutralité carbone compléte d'ici 2040

protégeons l'environnement en préservant

les ressources et la nature et influons ainsi

N O u S positivement sur la biodiversité

intégrons I'éco-design dans toutes les étapes de nos projets
voulons mettre un terme a l'utilisation des herbicides

V

1 VIE 1 GONSOMMATION
TERRESTRE ET PRODUCTION
RESPONSABLES

QO

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE

ECONOMIQUE nous assurons gue tous nos collaborateurs et toutes les

N @IWLS] rersonnes avec lesquelles nous travaillons rentrent chaque
jour sains et saufs a la maison

V

o

1 INEGALITES
REDUITES

Ao

=)

v

encourageons la diversité et I'inclusion et
N O U S garantissons I'égalité des chances

V

engageons dans notre role envers la

communauté et souscrivons a ses valeurs

menons Nos activités avec intégrité

sommes transparents quant aux comportements attendus
et nous ne tolérons aucun manguement éthique

V

1 PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS
EFFICACES

W

Y,

Ces cing projets phares sont liés aux objectifs de développe-
ment durable (ODD) des Nations unies. Les 17 ODD ont pour
but d'étre un plan directeur et d’'expliciter les contributions a
un futur meilleur et plus durable pour tous d'ici 2030. Avec «
Act Now », nous avons défini des objectifs a long terme dans
les domaines de la neutralité carbone, de la biodiversité et de
I’éco-design de nos assets, de la santé et de la sécurité, de la
diversité et de l'inclusion ainsi que des valeurs et de la gou-
vernance éthiques. La durabilité va devenir un indicateur plus
important pour orienter les décisions du business plan afin
d'atteindre un niveau suffisamment ambitieux dans nos projets
et activités.

Act Now - Objectifs Elia Group:

Changement climatique
- Neutralité carbone d'ici 2040

Economie circulaire et protection de I‘environnement
- Exigences en matiere d'éco-design et de recyclage pour les
composants du systeme

- Renforcement de la biodiversité dans et autour des postes
ainsi que sous les pylénes et alternatives aux herbicides

- Extension de la gestion écologique des corridors a 95 %
des sections concernées

Sécutité au travail
- Prévention cohérente des accidents

- Implémentation d'une culture de la sécurité intransigeante en
interne, et en externe pour les contractants

Diversité et inclusion
- Egalité des chances pour nos divers talents et création d'un
environnement de travail inclusif

- Augmentation de la part de femmes a 30 % dans le comité
de direction, le management et I'ensemble du personnel de
50Hertz

- Augmentation du recrutement de personnes gravement han-
dicapées chez 50Hertz

Valeurs et normes éthiques
- Zéro tolérance en matiere d'infraction éthique

- Renforcement de la conformité

En ce qui concerne le changement climatique, le secteur de
I'électricité dispose d'un potentiel majeur en matiere de décar-
bonisation. L'électricité en tant que vecteur d'énergie est déja

la solution la plus efficace en termes de colts dans la plupart
des secteurs. Par conséquent, poursuivre I'électrification en
intégrant les énergies renouvelables est donc la maniére la plus
efficace de réaliser la transition énergétique. Elia Group est

au coeur méme du systeme énergétique, une place de choix
pour identifier les leviers nécessaires a la décarbonisation de ce
dernier. En plus de développer I'infrastructure de réseau néces-
saire pour intégrer et transporter des volumes supplémen-
taires d'énergie renouvelable, Elia Group identifie les sources
de flexibilité nécessaires pour faire face au caractére variable
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de I'’énergie renouvelable et prépare le marché et le systéme a
fonctionner avec 100 % d’'énergie renouvelable.

Une collaboration a été mise sur pied avec plusieurs autres GRT
(Terna, RTE, TenneT, Amprion, Red Eléctrica, Swissgrid et APG)
afin d'identifier les principaux leviers pour décarboniser le sys-
téme énergétique. Un document sera publié d’ici mi-2021.

SO0Hertz s'est également fixé un nouvel objectif stratégique

« From 60 to 100 by 2032 - new energy for a strong economy »
qui vise a couvrir la consommation électrique de sa zone de
réglage sur une base bilantaire (c.-a-d. calculée sur I'année)
avec 100 % d'énergie renouvelable dés 2032. 50Hertz aide les
fournisseurs d'énergie renouvelable a implémenter plus rapide-
ment leurs projets et soutient I'industrie dans ses efforts pour
décarboniser ses processus. A ce titre, nous pouvons contribuer
efficacement a la lutte contre le changement climatique tout
en renforgant les pdles industriels durables.

Grace au programme de durabilité « Act Now » d’Elia Group, a
I’étude avec d'autres GRT sur la décarbonisation du systéme
énergétique et a I'objectif stratégique de 50Hertz « From 60

to 100 by 2032 - new energy for a strong economy », Nnous
contribuons de fagon ambitieuse, en interne et a I'externe, a la
réalisation des objectifs européens, nationaux et régionaux en
matiére d'énergie renouvelable et de lutte climatique ainsi qu’a
la décarbonisation de la société.

Elia Group soutient le Green Deal européen dans ses activités
principales. Le développement du réseau exigé par la demande
ainsi que nos programmes d'innovation permettent I'intégra-
tion toujours croissante d'énergie renouvelable, tandis que I'ex-
ploitation d’'interconnexions ouvre la voie a I'’échange d’'électri-
cité sans frontiéres en Europe. Lorsque cela est sensé sur le plan
économique, nous couvrons les investissements importants
liés a ces projets a travers des obligations vertes placées sur les
marchés financiers européens et internationaux. C'est pourquoi
Nous Nous engageons Vis a vis des efforts de la taxonomie euro-
péenne en vue de rendre ce marché plus transparent.
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2.1. Matérialité et objectifs

. 9e L L < 2 L
Nous avons consolidé nos enjeux économiqgues, environnemen- Su1ets d |mp°rtance élevée et trés élevée
taux et sociaux de matérialité au niveau d’Elia Group en 2019. Environnemental ., Social ‘, Gouvernance .

Résultat : 15 enjeux de matérialité d'importance élevée et trés

o i e . . . . . Disponibilité et fiabilité du réseau
élevée ont été identifiés. lls déterminent les lignes directrices O oiso € urese

d’Elia Group pour le reporting et le dialogue avec les stakehol- e Intégration des énergies renouvelables dans le systeme
ders. Ces sujets sont représentés dans la matrice de matérialité et le marché
ci-dessous.

e Corruption et subornation

MATRICE DE MATERIALITE D’ELIA GROUP e Cadre juridique et régulatoire

e Dialogues transparents

TrES e
élevée L e Orientation client et satisfaction des clients
a @ Gestion des risques
............ e Développement de la technologie et accés a celle-ci
g 9 Transparence et ouverture
o
° CodUts et efficacité des processus
o 9% o P
=< e 0 Création d'emplois et développement des compétences
2 ®© .-
u .".. . pe . e ® 0
e o Sujets résultant de l'initiative Act Now
S e . . . £ < N 2 <
s e ° En plus des sujets existants d'importance élevée et tres élevée,
9 e les domaines d'action suivants ont pris de plus en plus d'impor-
C
5 . tance:
c
[} z . . . .
g ---- . Emissions impactant le climat et adaptation
= au changement climatique
...... 0 Biodiversité
........ @ Protection de I'environnement opérationnel
‘ Diversité et égalité des chances
Faible & Hp-
Faible Tres élevée Critéres ESG

Importance pour Elia Group
Elia Group documente de fagon transparente I'implémenta-

me et tion cohérente de sa gestion durable. Les criteres ESG (envi-

v ronnementaux, sociaux et de gouvernance) sont de plus en
plus des facteurs moteurs dans les décisions essentielles des
investisseurs. Elia Group compte aussi sur un financement vert,
c.-a-d. des obligations vertes, pour les frais financiers impor-
tants requis pour financer I'expansion du réseau et donc la
transition énergétique. C'est la raison pour laquelle nous avons
sans cesse étendu et amélioré notre rapport de durabilité ces
dernieres années. Ces efforts sont maintenant récompensés et
se refletent par conségquent dans les bonnes notations, qui ne
cessent d'ailleurs de progresser, obtenues par Elia Group aupreés
d’agences de notation reconnues au niveau mondial, telles que
Sustainalytics, MSCl et Vigeo Eiris.

Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, Elia a
signé un accord pour une facilité de crédit renouvelable (RCF)

de 650 millions € liée a trois objectifs de performance durable
d’Elia.

La méme année, 50Hertz a émis avec succés une obligation
verte de 750 millions €.
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3. Marché de I'énergie et intégration

des énergies renouvelables

GRI1302-2, SDG7

3.1. Capacité installée

G4-EUS-EU1

ELIA EN BELGIQUE

ry |
A P EBEEER
Energie
conventionnelle Energie renouvelable
14 865 MW 10 283 MW
25148
Megawatts (MW) Eolion f \\

4599 MW X

Hydraulique

N7 MW

Biomasse
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3.2. Evolution

ELIA EN BELGIQUE

EVOLUTION DE LA PART DES ENERGIES RENOUVELABLES DANS L’APPROVISIONNEMENT ELECTRIQUE
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S50HERTZ EN ALLEMAGNE

2N

'y ) A
m Eolien onshore
19138 MW
Energie Energie
conventionnelle renouvelable
21396 MW 57 525 36 129 MW

Megawatt (MW)

Energie géothermique, gaz

d'enfouissement, gaz d'égout, Eolien offshore

gaz de mine 1068 MW
67 MW , Biomasse
Hydraulique 2023 MW

281 MW Photovoltaique
13 552 MW @ @

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

EVOLUTION DE LA PART DES ENERGIES RENOUVELABLES DANS L’APPROVISIONNEMENT ELECTRIQUE
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3.3. Importation et exportation

ELIA EN BELGIQUE

ROYAUME UNIS
PAYS-BAS

5,51 7,7\6//3\ 78

Zone de
réglage
Elia

423 /
5,04

FRANCE

&———— Exportations en TWh
H Importations en TWh

'\0,39
0,07\

LUXEMBOURG

ALEGrO, la premiére interconnexion entre la Belgique et I'Alle-
magne, a été inaugurée en novembre 2020. L'interconnexion
permettra aux deux pays d'échanger 1000 MW (1 GW) d’électri-
cité additionnelle (soit environ la consommation d’une ville d'un
million d’habitants).

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

ENERGINET
DANEMARK

PSE
POLOGNE

7 553

37731 EEPS
REPUBLIQUE
TENNET TCHEQUE

ALLEMAGNE Exportati_ons totales en 2020 : 57 490 GWh
Importations totales en 2020 : 22 926 GWh

Exportations nettes en 2020 : 34 563 GWh

EVOLUTION DES EXPORTATIONS ET IMPORTATIONS DANS LA ZONE DE
REGLAGE DE 50HERTZ

GWh
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—e— Exportations nettes (bilan)

En octobre 2020, 50Hertz et le gestionnaire de réseau danois
Energinet ont organisé conjointement I'inauguration de la
premiére interconnexion hybride au monde, Combined Grid
Solution (CGS), qui relie deux postes offshore en mer Baltique
entre eux Mais aussi aux connexions terrestres existantes avec
les parcs éoliens offshore. Linterconnexion peut ainsi transpor-
ter de I'énergie éolienne vers le Danemark et 'Allemagne mais
aussi étre utilisée pour I'’échange transfrontalier d'énergie.
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3.4. Equilibre énergétique

ELIA EN BELGIQUE

BILAN ENERGETIQUE
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3.5. Pertes réseau

Les pertes réseau constituent la différence entre la quantité
d’'énergie qui entre sur le réseau et la quantité d'électricité
fournie. Elles sont inévitables lors du transport d'électricité et
dépendent entre autres de facteurs tels que le niveau de ten-
sion et la distance parcourue. Elles prennent la forme de pertes
de chaleur induites par le courant dans les lignes de transport,
dans les transformateurs et autres éléments du systéme, ou
encore de courant de fuite ou d'effet de couronne.

La technologie du courant continu a haute tension (HVDC), uti-
lisée pour les interconnexions, est plus adaptée que la techno-
logie conventionnelle en courant alternatif triphasé pour trans-
porter de grandes quantités d'énergie sur de longues distances,
avec peu de pertes réseau et un controle optimal.

Lors de I'évaluation de I'empreinte carbone d'un GRT selon le

« Greenhouse Gas Protocole », les pertes réseau font partie des
émissions indirectes (scope 2). Pour plus de détails concernant
notre bilan carbone, référez-vous a la section 8.2.1 Emissions —
Gaz a effet de serre.

ELIA EN BELGIQUE

En Belgique, on distingue deux catégories de pertes réseau :

- les pertes sur le réseau controlé au niveau fédéral (> 150 kV) et
compensées en vertu de la |égislation fédérale ;

- les pertes sur le réseau contrdlé au niveau régional (<150 kV).

En 2020, Elia a enregistré 1,3 TWh de pertes réseau. Pertes de
transmission en pourcentage de I'énergie totale (électricité
transmise) : 1,8%.

Pertes réseau (nouveau depuis unité 2020
2018) / Pertes électriques (en bilan
des GES) : répartition par niveau de

tension

Pertes réseau au niveau fédéral MWh 717 811
(@ partir de 150 kV) : GRT

Pertes réseau au niveau régional MWh 539 061
(<150 kV) : GRT local

Pertes réseau totales MWh 1256 872

Les pertes sont calculées grace au State Estimator d'EMS. EMS
modélise I'ensemble du réseau belge et liste chaque élément
réseau. Le State Estimator va estimer I'état de chaque élément
réseau sur la base de mesures en temps réel et des parametres
de modélisation du systéme.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

En 2020, 50Hertz a enregistré 2,2 TWh de pertes réseau. Pertes
de transmission en pourcentage de I'énergie totale (électricité
transmise) : 2,08 %. Avec le SuedOstLink entre la Saxe-Anhalt et
la Baviére, 50Hertz a déja prévu la premiere liaison en courant
continu a haute tension (HVDC) 525 kV dans sa zone de réglage.
Cette technologie est plus adaptée que la technologie conven-
tionnelle du courant alternatif triphasé pour transporter rapide-
ment de grandes quantités d'énergie sur de longues distances
et entraine de plus faibles pertes réseau et un contrdle optimal.

Afin de mieux prévoir les pertes et d'acheter I'énergie électrique
nécessaire a I'équilibrage a un meilleur prix sur le marché de
|'électricité, 50Hertz a développé un nouveau modele prévision-
nel basé sur l'intelligence artificielle (IA). 50Hertz a mis au point
ce modele de pertes réseau en collaboration avec I'Institut
Fraunhofer d'optronique, d'ingénierie des systémes et d'évalua-
tion d'images (Fraunhofer-Institut fur Optronik, Systemtechnik
und Bildauswertung, IOSB) d’'limenau.

Elia Group Rapport de durabilité 2020 | 29

4. Ressources humaines

4.1. Approche de gestion

Elia Group doit intégralement son succeés a la réussite de ses
collaborateurs. Il incombe a I'entreprise de les aider a développer
leurs compétences, a promouvoir leur santé et leur engagement,
a lesinclure dans les décisions et a garantir I'égalité des chances
pour tous.

Elia Group respecte des directives internationales dépassant la
portée de ses conventions collectives et accords d’entreprise,
comme les normes de travail fondamentales de I'Organisation
internationale du Travail (OIT : C87, C98 et C135) et les droits des
travailleurs stipulés dans le Pacte mondial des Nations unies.

Par conviction et conformément a la convention n° 111 de I'OIT,
Elia Group s'engage a promouvoir la diversité et condamne
fermement toute forme de comportement discriminatoire dans
toute situation professionnelle. Tous nos collaborateurs sont
égauy, indépendamment de leur origine ethnique, de leur age
et de leur sexe, de leur orientation sexuelle, de leur appartenance
religieuse, de leurs opinions politiques, de leur origine nationale
ou sociale, ou de tout autre facteur. Elia Group s'engage a accor-
der la méme importance a tous ses collaborateurs et a leurs
capacités, indépendamment de leur identité individuelle.

Aucun cas de discrimination n'a été signalé en 2020.

Dans le cadre de l'initiative de durabilité du Groupe, « Act Now »,
nous avons développé une charte de groupe sur la diversité et
I'inclusion. En 2021, nous lancerons un Diversity & Inclusion Scan
pour mieux comprendre ou nous en sommes dans ces domaines.
Nous pourrons ainsi mettre au point une roadmap spécifique
afin de nous améliorer. Nous poursuivons également nos efforts
en matiére de santé et de sécurité au travail. Le maintien et le
développement de notre culture d'entreprise fondée sur des
valeurs constituent I'un des principaux objectifs de I'entreprise
et le fondement stratégique de toutes les décisions relatives au
personnel. Au sein du management, la responsabilité en matiere
de questions stratégiques liées au personnel incombe au Group
Chief Alignment Officer et au Group Talent Management Officer.

ELIA EN BELGIQUE

En 2020, Elia a recu le label Top Employer pour la troisieme
année consécutive. Selon le rapport du jury, Elia se distingue
particulierement dans le recrutement et la sélection de nou-
veaux talents. Nos efforts pour promouvoir la culture d'entre-
prise ainsi que les valeurs et comportements que nous voulons
développer ont aussi obtenu la note la plus élevée. Les autres
forces de notre politique RH mises en avant dans le rapport
sont les progrées réalisés en matiere d'employer branding, la
politique pour I'accueil des nouveaux collaborateurs et l'inté-
gration de la durabilité a notre politique RH.

La proportion de femmes dans l'effectif total d’Elia est de

19,59 %. Au 31 décembre 2020, le pourcentage de femmes dans
le premier et le deuxiéme niveau de management au sein de
la direction élargie s'élevait a 20.93 %, a 22,8 % pour le troisieme
niveau, a 35,71 % du Conseil d’Administration et a 37,5 % au sein
du Comité de Direction.

La moyenne d'age des collaborateurs d’Elia est de 42,4 ans, un
chiffre stable par rapport aux années précédentes.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

50Hertz est membre de la Charte de la Diversité, une initia-

tive professionnelle visant a promouvoir la diversité dans les
entreprises et les institutions, et a participé en 2020 a la journée
nationale de la diversité pour la deuxiéme fois avec un pro-
gramme visant a conscientiser ses collaborateurs.

Dans le cadre de l'initiative Act Now, le management de
S0Hertz s'est accordé pour augmenter la part de femmes dans
I'effectif total, les postes a responsabilités et la direction afin
d'atteindre au moins 30 % d'ici 2030. Au 31 décembre 2020, le
pourcentage de femmes dans le premier et le deuxieme niveau
de management au sein de la direction élargie s'élevait a

21 %, a 14 % pour le troisieme niveau, a 33 % au sein du conseil
de surveillance et a 17 % au sein du comité de direction.

Chez 50Hertz, promouvoir la diversité et I'égalité des chances
signifie également offrir aux personnes ayant un handicap lié a
la santé les mémes chances qu'aux personnes sans handicap.

L'age moyen des collaborateurs de 50Hertz a Iégérement
diminué par rapport a 'année précédente et est désormais
de 42,5 ans.

AGE MOYEN
AGE ANNEE
Total de 50Hertz 42,5

Collaborateurs couverts

par des conventions collectives 41,9
Collaborateurs non couverts

. N 47,8
par des conventions collectives
Cadres 51,3
Direction 53,2
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4.2. Effectif total

ELIA EN BELGIQUE (filiales inclues : ESO, ETB, EE, EA, EGI et Eurogrid International)

REPARTITION PAR NIVEAU DE RESPONSABILITE ET PAR SEXE
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2018 2019 2020
Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
A Directeurs 5 3 5 3 5 3
M Senior Managers 25 4 28 5 29 6
AW Dirigeants directs 423 n7 449 128 474 140
AW Employés® 652 137 668 138 662 136
Total 1105 261 1150 274 1170 285

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

REPARTITION PAR NIVEAU DE RESPONSABILITE ET PAR SEXE

1,000 / <
<
b ©
)
800 / 4 =
600 /
400 / o )
b N
200 / )
9 8 < 2 8 M B o0 <
o _X N ol _n N oo
0
2018 2019 2020
Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
A Directeurs 4 0 4 0 4 1
M Scnior Managers 36 4 38 5 37 8
AW Dirigeants directs 65 14 68 13 86 14
MW Employés® 709 219 763 249 844 290
Total 810 237 869 267 967 312

8 Personnel administratif et technique.

4.3. Employabilité

Les collaborateurs d’Elia Group bénéficient d'un environnement
de travail favorable a la vie de famille et ont la possibilité de
trouver un bon équilibre entre travail et vie privée.

Le dépistage précoce et la prévention des maladies profession-
nelles, ainsi que le maintien de I'employabilité du personnel,
font également partie intégrante de la politique de santé et

de sécurité au travail au sein d'Elia Group (cf. également la
section 5. Sécurité). Afin d'atteindre ces objectifs, Elia Group
garantit des soins médicaux professionnels appropriés, qui se
concentrent sur la protection et la prévention individuelles des
risques pour la santé. De plus, Elia Group offre régulie-
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rement a tous ses collaborateurs des consultations médicales
professionnelles, des vaccins et des conseils en matiére d'ergo-
nomie sur le lieu de travail.

Une consultation qualifiée et confidentielle est disponible a
tout moment en cas de stress personnel, de conflits ou de pro-
blemes de dépendance. Les collaborateurs peuvent également
participer a différents événements sportifs publics.

Afin d'améliorer continuellement notre environnement RH, un
entretien est toujours organisé avec les collaborateurs qui quittent
I'entreprise pour mieux comprendre les raisons de leur départ.

Nouveaux effectifs et renouvellement du personnel

ELIA EN BELGIQUE (filiales inclues : ESO, ETB, EE, EA, EGI et Eurogrid International)

NOUVEAUX EFFECTIFS 2020 RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL 2020

Fermmme Homme Femme Homme

E <30 ans ZI <30 ans

- Les nouveaux effectifs incluent tous les nouveaux collabora-
teurs engagés selon le budget prévu et tous ceux recrutés en
plus par rapport au budget initial.

Les changements de fonction ne sont pas compris.

- Le nombre de départs correspond au total de tous les colla-
borateurs qui quittent I'entreprise a la suite d'un licenciement,
d'une démission ou d'un départ a la retraite entre le ler janvier
et le 31 décembre de I'année concernée.

Nouveaux effectifs 2018 2019 2020
Nom- o Nom- o Nom- o
bre (%) bre (%) bre (%)
Total 89 7% 132 9% 100 7%
Nouveaux Hommes 66 74% 107 8% 73  73%
effectifs par
sexe Femmes 23 26% 25 19% 27 27%
<30ans 36 40% 51 39% 26 26%
Nouveaux
effectifs par 30<50
; X 47 53% 70 53% 55 55%
catégorie ans
d’'age

>=50ans 6 7% n 8% 19 19%

S50HERTZ EN ALLEMAGNE
NOUVEAUX EFFECTIFS 2020

Femme Homme

Femme Homme

30-50 jaar

Renouvellement du

2018 2019 2020
personnel
Nom- .\« Nom- .. Nom- .
bre (%) bre (%) bre (%)
Total 46 3,4% 43 3% 47 3,2%

Collaborateurs  Hommes 31 2,3% 34 2,4% 34 2,3%
ayant quitté Elia
par sexe Femmes 15 11% 9 0,6% 13 0,9%

<30ans 7 0,5% 9 0,6% 6 0,4%

Collaborateurs
ayant quitté Elia 30 <50
par catégorie ans

d'age

36 27% 34 2,4% 23 1,6%

>=50ans 3 0,2% 6] 0,0% 18 1,2%

*Taux de renouvellement = nombre de collaborateurs ayant quitté I'entreprise (nombre de
collaborateurs au début de I'année + nombre d’employés 3 la fin de I'année) / 2

RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL 2020
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Congé parental

ELIA EN BELGIQUE

En Belgique, tous les travailleurs ont le droit a un congé paren-
tal de quatre mois (a temps plein ou a temps partiel).

A NOTER : il n’est pas possible d'établir le nombre total de colla-
borateurs au sein d’Elia qui ont droit a ce type de congé étant
donné qu’ils peuvent déja avoir fait valoir ce droit lorsqu'ils
travaillaient pour une autre entreprise.

2018

2019 2020

Nombre Pourcentage (%)

Nombre Pourcentage (%) Nombre Pourcentage (%)

Hommes 57 66% 75 67% m 66%
TOTAI

Femmes 30 34% 37 33% 58 34%
Congé parental Hommes 31 - 39 - 34 B
a temps plein Femmes 16 - 21 - 18 -
(21 mois) Total 47 54% 60 54% 52 31%

Hommes 26 - 36 - 77 -
Congé parental
. . Femmes 14 - 16 - 40 -
a temps partiel

Total 40 46% 52 46% n7 69%

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Un accord d’entreprise visant a promouvoir un meilleur équi-
libre entre travail et vie privée existe, parmi d'autres mesures,
afin d'offrir aux parents la flexibilité nécessaire pour s'occuper
de leurs enfants. Laccord réglemente les questions relatives au
congé parental, aux services d'assistance, aux horaires de travail
flexibles, aux congés spéciaux et sabbatiques, ainsi qu'a la
promotion professionnelle. Le siege de 50Hertz, le Netzquartier,
abrite également une garderie destinée aux enfants de nos col-
laborateurs, ainsi que des places pour les enfants du quartier.
Par ailleurs, nous avons créé un bureau parent-enfant afin de
répondre aux besoins de garde d'enfants a court terme. Dans

les offres d'emploi de 50Hertz, le « Flexi-Compass » fournit des
informations relatives au travail a temps partiel et aux horaires
flottants. Les collaborateurs dont le travail peut s'y préter
disposent de flexibilité quant au choix du lieu ou ils travaillent
et peuvent organiser eux-mémes leur travail afin de concilier
au mieux intéréts personnels et exigences opérationnelles. Les
principes de I'entreprise dans ce domaine sont définis dans la
directive sur le travail a distance, qui a été transformée en un
accord général d'entreprise sur le « travail a distance » au cours
de I'année sur laquelle porte le présent rapport.

CONGE PARENTAL

Nombre de collaborateurs en congé parental et

de maternité/paternité 9
dont hommes 4
dont femmes 5

Nombre de collaborateurs en congé parental 67

01/01/2020 - 31/12/2020
dont hommes 47
dont femmes 20

Retraites

ELIA EN BELGIQUE

5ans 10 ans

Pourcentage des collaborateurs qui pour-
raient prendre leur retraite dans les 5 et 10 1,40 % 1,80 %
prochaines années

SO0HERTZ EN ALLEMAGNE

POURCENTAGE DES COLLABORATEURS QUI
POURRAIENT PRENDRE LEUR RETRAITE DANS

LES 5 PROCHAINES ANNEES H F
Total pour 50Hertz Transmission 6,0% 16%
Directeurs 0% 0%
Senior managers 136% 0%
Responsables directs 50% 0%
Employés 58% 1,8%
POURCENTAGE DES COLLABORATEURS QUI

POURRAIENT PRENDRE LEUR RETRAITE DANS

LES 10 PROCHAINES ANNEES H F
Total pour 50Hertz Transmission 129% 3,3%
Directeurs 20,0% 0%
Senior managers 22 7% 0%
Responsables directs 18,6% 0%
Employés 12.2% 3,8%

4.4. Enquéte de satisfaction

En 2020, 'enquéte de satisfaction auprés des collaborateurs a
été organisée pour la premiére fois au niveau du Groupe a l'aide
du méme questionnaire et de la méme approche. C'est la pre-
miére fois que des questions relatives a la diversité figuraient
dans une section sur la culture d'entreprise.

Lintérét pour cette enquéte était trés élevé, avec un taux de
participation de 87 %.

Les résultats étaient également positifs. Lindice d’engage-
ment se situe aux alentours de 70, ce qui est au-dessus de la
moyenne d’autres entreprises ayant réalisé une enquéte simi-
laire et démontre 'engagement élevé de nos collaborateurs.

Les résultats détaillés seront abordés au sein de I'entreprise et
aux différents niveaux de la hiérarchie. Des champs d’action
pour I'ensemble de I'entreprise et des mesures individuelles
pour les équipes seront déterminés lors d’'un processus de suivi
qui débutera au premier trimestre 2021.
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4.5. Formations

Afin de réaliser sa vision et de maitriser les défis de demain, le
Groupe a besoin de collaborateurs motivés étant donné qu'ils
constituent un facteur de réussite essentiel en période de
changements constants. En plus de formations sur les compé-
tences techniques et de sécurité requises pour effectuer des
taches propres a notre coeur de métier (les formations axées
spécifiquement sur la sécurité sont détaillées a la section 5.2),
les collaborateurs d’Elia Group se voient également proposer
des formations plus poussées adaptées a leurs besoins indivi-
duels ainsi que d'autres qualifications pertinentes.

La planification systématique des remplacements garantit la
disponibilité d'un nombre suffisant de collaborateurs poten-
tiellement qualifiés pour occuper I'ensemble des postes de
direction et nous permet de pourvoir les postes vacants, dans
la mesure du possible, au sein de I'entreprise. Pour ce faire, le
talent est identifié et mis en avant, par exemple lors de pro-
grammes pour les « jeunes professionnels », qui sont dévelop-
pés et proposés de concert au sein d’Elia Group. Il existe des
programmes pour développer les compétences des collabora-
teurs ou les aider lors d'une transition de carriere (innovation,
« intrapreunership », leading the change et programmes de
formation externes).

Elia Group attire de nouveaux talents qualifiés par le biais de sa
propre formation interne, via un programme de formation de
24 mois, la supervision de stages ainsi que de formations et de
mémoires de bachelier et de master en collaboration avec des
universités et des hautes écoles.

Un programme de talents a été lancé au sein d’Elia Group lors
du troisieme trimestre 2020 pour compléter les programmes
existants. Talent@Elia Group est un des projets prioritaires du
business plan d’Elia Group. Dans un contexte en constante
évolution et de transformation digitale, I'équipe de projet va
développer un cadre commmun, global, intégré et durable pour
la gestion des talents et des compétences au sein du Groupe.

De plus, les responsables d'équipe peuvent également suivre
des modules de formation spécifiques pour développer leurs
propres compétences en leadership.

ELIA EN BELGIQUE

En 2020, huit étudiants ont rejoint Elia dans le cadre de stages
ou de mémoires et 34 « consultants internes » (qui suivent le
programme de formation de 24 mois) étaient employés par
'entreprise.

Le nombre moyen d’heures de formation et de recyclage, hors
formations régulieres de sécurité, s'élevait a 22 heures par colla-
borateur et 11 heures par collaboratrice au cours de I'année sur
laquelle porte le présent rapport.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

En 2020, 79 étudiants et sept stagiaires ont travaillé pour
SO0Hertz. Actuellement, 29 jeunes suivent un stage en entre-
prise ou un apprentissage industriel. Le taux de stagiaires était
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donc de 2,2 %. Dans une enquéte pour notre certification

« Fair Training », que nous avons obtenue une fois de plus,

93,3 % de nos stagiaires et étudiants en alternance ont indiqué
vouloir rester chez 50Hertz aprés leurs études. En 2020, tous
les stagiaires et les étudiants en alternance ont recu un contrat
de suivi et ont été engagés. Le nombre moyen d’heures de for-
mation et de recyclage, hors formations régulieres de sécurité,
s'élevait a 8,67 heures par collaborateur au cours de I'année sur
laguelle porte le présent rapport.

4.6. Politiques de rémunération

La politique de rémunération d’'Elia Group a pour objectif prin-
cipal d'attirer et de garder les meilleurs talents, de récompenser
la performance et d'encourager la culture du feedback et de
I'amélioration continue quand c’est possible.

La rémunération est en ligne avec les exigences et les perfor-
mances, peu importe le sexe, et est complétée par des avan-
tages sociaux étendus et une assurance groupe.

En plus, via le programme d'actionnariat d'Elia Group, les col-
laborateurs ont la possibilité de participer au succes de I'année
financiere précédente. En 2020, chaque collaborateur s’est ainsi
vu offrir la possibilité pour la huitieme fois d’acheter des actions
a un prix préférentiel.

Elia Group communique de fagcon transparente la rémunération
totale de I'équipe de direction dans les états financiers consoli-
dés, en indiquant les rémunérations globales fixes et variables,
ainsi que les pensions d'entreprise et tout autre avantage
accordé a la direction. Les caractéristiques de base des sys-
temes de rémunération sont expliquées et détaillées dans la
déclaration de gouvernance d'entreprise.

ELIA EN BELGIQUE

Elia négocie avec le secteur de I'énergie des conventions collec-
tives pour la « population non exemptée ». Pour la « population
exemptée », notre politique de rémunération se base sur I'éga-
lité interne combinée a la compétitivité du marché, la maturité
dans la fonction, le respect des valeurs de I'entreprise, le safety
leadership et la performance, peu importe le sexe.

Elia est disposée a commmuniquer son ratio de rémunération
totale annuelle (comme le fait 50Hertz). Nous travaillons en
interne a la méthode de calcul et mettons tout en ceuvre poury
parvenir au plus vite.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

L'IG BCE (la fédération des mines, de la chimie et de I'énergie),

en collaboration avec I'Association des employeurs des sociétés
d'énergie et d'approvisionnement (Arbeitgeberverband Ener-
gie- und Versorgungswirtschaftlicher Unternehmen eV. - AVEU),
négocie nos conventions collectives. Pour la premiére fois depuis
2013, une convention collective séparée a été négociée pour
50Hertz en 2020 et il a été décidé de poursuivre les discussions
relatives aux conditions générales de travail (convention collec-
tive cadre).

Le facteur de rémunération du collaborateur le mieux payé par
rapport a la rémunération totale annuelle moyenne de I'en-
semble des collaborateurs est de 6,5.

4.7. Systéemes de primes

Le systeme de rémunération des collaborateurs comprend des
éléments reposant sur la réussite et les performances, qui les
incitent a atteindre les objectifs communs de I'entreprise et les
objectifs individuels qui en découlent. Tous les collaborateurs
recoivent régulierement des retours sur leurs performances et
|'évolution de leur carriere. Certains objectifs collectifs ont éga-
lement trait a la gouvernance d'entreprise durable, tels que le
respect de la santé et de la sécurité au travail et, chez 50Hertz,
la réussite du dialogue social.

4.8. Dialogue social et

Elia Group s'engage pour la liberté d'association, les négocia-
tions collectives et la protection des représentants des tra-
vailleurs. Laccent est mis en particulier sur la confiance et la
collaboration permanente avec tous les syndicats. Un dialogue
transversal a lieu au sein d'un conseil d’entreprise européen
d’Elia Group qui réunit des représentants d'Elia et de 50Hertz.

Au sein d’Elia Group, la consultation sociale prévoit l'infor-
mation, le dialogue et la négociation a travers les organes de
consultation Iégaux tels que le conseil d'entreprise, le comité
pour la prévention et la protection au travail et la délégation
syndicale. Ces organes consistent en une représentation des
collaborateurs et de I'employeur. Chaque organe dispose d'une
mission consultative sur certains sujets et d’'une mission de
décision sur d'autres.

Outre ces organes légaux, nous impliquons nos partenaires
sociaux dans une consultation et un dialogue sociaux via la par-
ticipation a des groupes de travail afin de préparer ensemble
I'implémentation de notre stratégie.

5. Sécurité

En tant que gestionnaires de réseau de transport d'électricité

a haute tension, Elia et 50Hertz exploitent des installations ou
un accident, une défaillance technique ou une attague externe
peut blesser des personnes. La sécurité et le bien-étre des indi-
vidus (que ce soit le personnel d’Elia Group, celui de sous-trai-
tants ou des tiers) sont une priorité clé et une préoccupation
quotidienne du Groupe et de ses sous-traitants concernés.

Les entreprises d'Elia Group ont mis en place une politique de
santé et de sécurité, entreprennent des analyses de sécurité et
promeuvent une culture de la sécurité.

Elia Group appligue les normes de sécurité les plus strictes
pour ses collaborateurs, ses sous-traitants et toute personne
en contact avec ses infrastructures. Une fonction d’'Elia Group
Safety Officer a par ailleurs été créée.

Chaqgue collaborateur recoit des instructions sur la maniére de
prendre conscience des dangers, de les signaler immédiate-
ment et de soumettre des suggestions pour promouvoir des
conditions de travail sUres et saines.

Les équipements de protection individuelle (EPI) portés par les
travailleurs sont toujours récents. Les nouveaux EPIl sont soumis
a un test d'usure et le catalogue est adapté aux exigences.

Dans le cadre de son engagement en matiére de sécurité, Elia
Group vise continuellement zéro accident, et ce, pour tous les
types d'accidents du travail, et pas uniquement pour les risques
électriques.

C'est la raison pour laquelle la santé et la sécurité au travail ainsi
que la prévention des blessures et des maladies font partie de
notre stratégie d'entreprise et de notre programme de durabi-
lité au niveau du Groupe (Act Now).

Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, les
entreprises d’Elia Group ont rejoint Vision Zero, une initiative de
I'Union européenne en matiére de santé et de sécurité qui vise
a promouvoir activement les analyses comparatives et I'appren-
tissage collégial.

Le dépistage précoce et la prévention des maladies profession-
nelles, ainsi que le maintien de I'employabilité du personnel,
font également partie intégrante de la politique de santé et

de sécurité au travail au sein d'Elia Group. Pour atteindre ces
objectifs, Elia Group garantit des soins médicaux profession-
nels adaptés, qui se concentrent sur la protection individuelle
et la prévention des risques pour la santé. De plus, Elia Group
offre régulierement a tous ses collaborateurs des consulta-
tions médicales en entreprise, des vaccinations préventives et
des conseils en matiére d’ergonomie sur le lieu de travail. Une
consultation externe qualifiée et confidentielle est disponible a
tout moment en cas de stress personnel, de conflits ou de pro-
blemes de dépendance. Les collaborateurs peuvent également
participer a différents événements sportifs publics.
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ELIA EN BELGIQUE

En Belgique, le programme de sécurité Go4Zero (lancé en 2015)
vise a intégrer la culture de la sécurité au sein d’Elia et chez les
contractants, et concerne tous les projets.

Pour Elia, il était important de mesurer notre culture de la sécu-
rité, c. a d. la facon dont la sécurité est vécue en interne, afin
de savoir ou Nous nous situons et ce que Nous pouvons encore
améliorer. En novembre 2020, Elia a obtenu le troisieme niveau
de certification sur la « Safety Culture Ladder » a la suite d'un
audit de I'entreprise mené en septembre 2020 par I'organisme
externe KIWA. La « Safety Culture Ladder » mesure le niveau
de maturité de la culture de sécurité au sein d'une entreprise.
Cet exercice montre gue nous devons continuer a renforcer
nos outils de gestion de la sécurité, conformément au projet
Go4Zero.

Cet audit sera utilisé pour identifier nos priorités et mettre au
point notre plan global de prévention 2020-2025.

Elia a également signé un partenariat de 2 ans avec VIAS, l'ins-
titut belge pour la sécurité routiére, afin de promouvoir la sécu-
rité sur la route auprés de ses collaborateurs et de les conscien-
tiser davantage aux risques, mais aussi aux bonnes pratiques
en tant gu'usagers (motards, cyclistes et piétons) dans le cadre
de leurs déplacements professionnels et privés.

Outre les risques spécifiques au secteur, nous traitons aussi
des risques liés au bien-étre de nos collaborateurs grace au
programme Care4Energy qui s'assure de leur bien-étre en se
concentrant sur leur développement mental, physique, émo-
tionnel et personnel.

Enquétes Pulse Check : dans le contexte difficile et nouveau
de la pandémie de coronavirus (et des confinements asso-
ciés), Elia a régulierement invité ses collaborateurs a répondre
a des enquétes afin de mieux comprendre la maniére dont ils
faisaient face a la situation et de déterminer ce qui pouvait étre
mis en place pour les aider davantage. Des séances de relaxa-
tion en ligne ont également été organisées

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Chez 50Hertz, garantir la sécurité et la santé est une priorité
absolue. Cela se traduit dans notre politique en matiere de
santé et de sécurité, qui s'applique a tous les collaborateurs.
Lors d’'un audit de contrdle réalisé au cours de I'année sur
lagquelle porte le présent rapport, la conformité du systeme de
gestion de la santé et de la sécurité au travail avec la norme
DIN ISO 45001:2018 a été confirmée, aucun écart n'ayant été
constaté. Dans le cadre d'un plan annuel d'audits internes, dix
audits ont été menés pour le développement continu du sys-
téme de gestion.

Afin d'accroitre la sensibilisation des collaborateurs et des four-
nisseurs de 50Hertz aux questions de santé et de sécurité au
travail, des éléments ont été ajoutés a la campagne « gib8 ». En
2020, deux packs de briefing spéciaux, comprenant du matériel
audiovisuel et des brochures, ont été créés afin d'informer les
collaborateurs internes et externes actifs dans des environne-
ments de travail onshore et offshore particuliers.
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Un concours autour de la sécurité au travail est également
organisé chaque année pour sensibiliser et motiver davantage
le personnel. Il consiste a prendre en compte les statistiques
d'accidents de I'année précédente pour chaque site ainsi qu'a
tester les connaissances en matiere de sécurité au travail puis a
les ancrer lors d'un test pratigue qui change chaque année.

5.2. Formations en santé et sécurité

Elia Group forme continuellement son personnel. Il existe un
trajet de formation obligatoire pour tous les techniciens, qui est
mis a jour périodiquement. Tous les collaborateurs sont régu-
lierement informés des dangers spécifiques au lieu de travail et
des mesures pour les éviter.

Elia Group met également du matériel de formation, des forma-
tions et des tests a disposition des contractants.

ELIA EN BELGIQUE

En plus des formations de recyclage pour nos équipes opéra-
tionnelles, nous veillons a ce que celles ci soient continuellement
informées de I'évolution des procédures et des méthodes de tra-
vail et qu’elles puissent apprendre de nos retours d'expérience.

Des « Safety Flashs » sont également envoyés de maniére ad
hoc a nos collaborateurs et nos contractants lorsqu’Elia iden-
tifie des risques spécifiques liés a 'utilisation de certains outils
ou qu'elle souhaite rappeler les bonnes pratiques.

Etant donné la nature de nos activités, le trajet de formation

Nn'a pu étre modifié pendant la pandémie de coronavirus. Une
série de formations ont donc été transformées en webinaires
ou ont été maintenues en présentiel avec toutes les mesures de
protection adéquates.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Les modules de formation pour les opérateurs dans les centres
régionaux sont répartis sur six jours par an. Les collaborateurs
administratifs sont quant a eux formés au moins un jour par an.

Pour les travaux qui nécessitent le port d'équipements de
protection individuelle (EPI) afin de protéger les collaborateurs
de chute en hauteur, ceux-ci doivent suivre chaque année des
exercices pratiques relatifs a I'utilisation des EPI et au sauvetage
en hauteur et sous terre. Le contenu de la formation annuelle
sur les pylénes a haute tension et les transformateurs est déter-
miné selon le concept de sauvetage de 50Hertz, qui encourage
un niveau de connaissance uniforme parmi les collaborateurs
ainsi qu'un échange de savoir entre les sites.

Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, une

formation de sécurité spéciale portait sur le sauvetage en mer
de personnes en détresse. La chaine de secours et les équipe-
ments de protection individuelle (EPI) se sont avérés efficaces.

5.3. Inspections

La protection de la santé et de la sécurité au travail ne se limite
pas a nos propres collaborateurs.

Les normes strictes d’Elia Group s'appliquent également aux
contractants externes travaillant sur ses sites. Lors de la conclu-
sion du contrat et aprés, tout est mis en ceuvre pour que les
fournisseurs respectent les exigences strictes en matiére de
sécurité d’'Elia Group.

L'équipe Safety ainsi que la ligne hiérarchique effectuent régu-
lierement des inspections.

ELIA EN BELGIQUE

Dans le cadre du trajet de certification de la Safety Culture Lad-
der (voir plus haut), des auditeurs externes ont visité certains de
nos sites administratifs, ont effectué six visites de chantier et
ont organisé 25 entretiens avec le management et 49 avec les
collaborateurs et les contractants.

Ces audits seront utilisés pour identifier nos priorités et établir
notre plan global de prévention 2020-2025.

Les managers opérationnels et I'équipe Safety se rendent
régulierement sur le terrain pour observer la maniere dont les
activités sont organisées et exécutées, par nos propres équipes
et celles de nos contractants.

Les visites sur les lieux de travail relatives a la sécurité et le com-
portement des travailleurs sont des éléments essentiels d'un
systéme de gestion des risques dynamique. Ecouter et observer
la hiérarchie permet d'adapter les méthodes ou les équipements,
tandis qu'un coaching de la part de la hiérarchie permet une meil-
leure adhésion des collaborateurs aux méthodes et aux compor-
tements prénés par I'entreprise. Nous avons adapté notre systeme
de visite de sécurité afin d'améliorer la mise en pratique de cette
approche, en vue de promouvoir certains comportements spé-
cifiques qui caractérisent une culture de la sécurité proactive au
sein de I'entreprise : la transparence et la volonté d'apprendre.

En 2020, 1142 inspections de chantier ont eu lieu.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Nous veillons a ce que les fournisseurs respectent les exigences
de sécurité rigoureuses de 50Hertz dés la mise en service et
ensuite via des inspections assistées par ordinateur menées par
des collaborateurs de 50Hertz spécialement formés a cet effet.
En 2020, 933 inspections de chantier ont eu lieu (contre 1260 en
2019). Les incidents relatifs a la sécurité au travail et a la protection
de I'environnement qui concernaient des contractants travaillant
pour le compte de 50Hertz ont été analysés avec les contractants
concernés selon un processus bien établi. Des mesures visant

a éviter pareils accidents et incidents ont été définies, implé-
mentées et documentées sous la supervision d'une commission
centrale d'évaluation. Conformément a ce processus, un total

de 32 incidents environnementaux, accidents, presqu’accidents
et incidents de sécurité ont été évalués avec les contractants au
cours de lI'année sur laquelle porte le présent rapport.

5.4. Accidents

ELIA EN BELGIQUE

TRAVAIL REALISE (MILLION D'HEURES)

8y

1 7/ 2,04 2,09 2,19

2018 2019 2020

STATISTIQUES DES ACCIDENTS

Elia Group Rapport de durabilité 2020 | 37

Notre objectif est zéro accident, pas seulement pour nos
propres collaborateurs mais aussi pour nos contractants, les
gestionnaires de réseau de distribution et toute personne a
proximité de nos installations.

Les principaux indicateurs témoignent de trés bonnes perfor-
mances en 2020. La pandémie de coronavirus n'a pas ralenti
nos activités visant a garantir la fiabilité du réseau. L'ensemble
de notre programme de maintenance et d'investissement a été
réalisé comme prévu avec un nombre remarquablement bas
d'accidents.

La sécurité est toujours la priorité numéro un d’'Elia. C'est
pourquoi nous avons fourni des statistiques concernant nos
collaborateurs et nos contractants.

AW Nombre d’heures effectuées par les contractants (millions)

MW Nombre d’heures effectuées par les travailleurs Elia (millions)

2018 2019 2020
Nombre de collaborateurs blessés Hommes 4 4 1
avec au moins un jour d'absence Femmes 2 0 0
Hommes 6] 0] (o]
Nombre d'accidents de travail mortels
Femmes 6] 6] (o]
collaborateurs
Taux d'accident® 29 19 0,5
Total recordable injury rate® (TRI) 73 57 5
Taux de gravité® on 0,05 (o]
Accidents mortels Nombre 0 o] (o]
Nombre d'accidents (avec et sans incapacité) Total 44 41 27
Taux d'accident® 56 34 39
contractants .
Total recordable injury rate (TRI)@ a1 7,7 55
Accidents mortels Nombre 1 o] o

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

STATISTIQUES DES ACCIDENTS

31 DEC 31 DEC 31 DEC
2018 2019 2020

Accidents de travail chez
50Hertz (avec au moins 3 0] 6
2 jours d'absence)

Taux de fréquence! 2,0 0,6 39

Taux de gravité? 0,02 0,00 0,03

Nombre d‘accidents

chez les contractants 1 18 12

1 Nombre d'accidents de travail avec incapacité (au moins 1jour) x 1000 000/nombre d’heures
de travail effectivement prestées

2 Nombre de jours calendrier d'incapacité liés a des accidents de travail x1000/nombre d'heu-
res de travail effectivement prestées

(1) Nombre d'accidents de travail avec incapacité (>1jour) x 1000 000/nombre
d’heures de travail

(2) Nombre d'accidents de travail x 1000 000/nombre d'heures de travail

(3) Nombre de jours calendrier d'incapacité liés a des accidents du travail x 1000/
nombre d’heures de travail



38 | Fournisseurs et droits de I'homme

6. Fournisseurs et

Elia Group doit respecter les procédures européennes d'ap-
pels d'offres. Lapplication de ces regles et d'autres directives
internes garantit le méme traitement non discriminatoire et
transparent a chague fournisseur ainsi que le traitement confi-
dentiel des informations envoyées. Les processus de sélection
des fournisseurs et la signature de nouveaux contrats reposent
sur I'évaluation de plusieurs criteres. Des éléments liés a la
durabilité sont intégrés dans le contrat et les conditions géné-
rales d'achat qui sont signés par les fournisseurs.

Elia Group s'est engagé a traduire ses principes éthiques forts
dans le processus d'achats et a avoir un impact positif sur

son environnement au sens large au travers des achats qu'il
effectue. Il vise également a éviter les risques découlant du non
respect de certaines regles et normes dans la chaine d'appro-
visionnement. Pour affiner ce processus, le poste de Head of
Group Procurement a été créé.

En 2018, Elia a élaboré un code de conduite des fournisseurs,
qui contient des principes, reconnus au niveau international,
régissant la conduite éthique, la santé et la sécurité, ainsi que
les aspects environnementaux et sociaux. Ce code s'applique
désormais a I'ensemble d’Elia Group et fait systématiquement
partie des documents pour les procédures d'achat euro-
péennes.

droits de 'homme

Pour que cet ensemble de principes ait un impact positif sur
notre chaine d'approvisionnement, nous avons élaboré une
approche basée sur les risques. Pour chaque catégorie d'achat,
nous évaluons les risques en fonction des risques traditionnels
de la chaine d'approvisionnement et des risques de durabilité
de cette derniére. Une matrice est établie pour hiérarchiser les
activités d'engagement des fournisseurs. Afin de rationaliser

la gestion des ressources et de I'impact, nous souhaitons nous
concentrer sur les fournisseurs qui sont les plus pertinents du
point de vue de ce risque.

Chez Elia, nous avons entamé le déploiement d'un question-
naire interne d'auto évaluation des fournisseurs en matiere de
durabilité. Il s'adresse aux fournisseurs a haut risque ainsi qu’a
certains fournisseurs a risque moyen triés sur le volet et vise a
comprendre leur niveau d'engagement en termes de conduite
éthique, d'aspects sociaux, de santé, de sécurité et d'environne-
ment.

Les GRT européens veulent une économie plus
verte

Dans une déclaration conjointe baptisée « The Greener

Choice », les gestionnaires de réseau a haute tension d’Autriche,
de Belgique, de France, d’Allemagne, d'ltalie, des Pays Bas,
d’'Espagne et de Suisse ont annoncé vouloir aider a stimuler au
plus vite une économie plus verte, en adoptant une approche
plus écologique et donc durable, faisant ainsi écho au Green
Deal européen.

6.2. Fournisseurs et dépenses au sein de la zone euro

ELIA EN BELGIQUE

Les achats en dehors des pays de la zone euro sont trés limités
(moins de 5 %) et représentent pour la plupart des services en
IT et en consultance. Limpact environnemental est également
pris en compte dans les critéres d'attribution. Elia respecte les
normes exigeantes fixées par I'UE et la Belgique en termes
d'environnement, de responsabilité sociale et de bien étre des
travailleurs.

Les aspects de sécurité font I'objet d'une évaluation distincte.
Il est en effet primordial pour Elia de travailler avec des fournis-
seurs qui partagent ses valeurs sur I'importance de la sécurité.

2018 2019 2020
Fournisseurs de la zone euro 2305 227 2236
Fournisseurs hors zone euro 16 109 101
Nombre de pays hors zone
euro parmi les fournisseurs 19 16 17

Elia

ELIA EN BELGIQUE

REPARTITION DES DEPENSES EURO/NON-EURO

1,66% 116% 1,.48%
100%
80%
60%
98,34% 98,84%
40%
20%

0%

2018 2019 2020
M Montant dépensé hors zone euro
MW Montant dépensé dans la zone euro
50HERTZ EN ALLEMAGNE
0,2% 7,4% 0,3%
100%
75%
99,7%
50%
25%
0%
2018 2019 2020

M Montant dépensé hors zone euro

MW Montant dépensé dans la zone euro

Elia Group Rapport de durabilité 2020 | 39




40 | Fournisseurs et droits de 'homme

6.3. Droits de 'lhomme

Elia Group reconnait sa responsabilité en matiére de protection
des droits de 'hnomme et respecte naturellement le droit a la vie
privée, a la sécurité personnelle et a la liberté d'opinion ainsi que
les droits de propriété de ses collaborateurs, de ses clients et des
riverains. Elia Group s'engage également a respecter les normes
sociales dans la chaine d'approvisionnement. C'est pourquoi Elia
et 50Hertz sont non seulement membres du Pacte mondial des
Nations unies, mais adhérent également aux normes de travail
fondamentales de I'Organisation internationale du Travail (OIT).

Afin de veiller a ce que les partenaires commmerciaux respectent
également les regles internationales en matiére de droits de
I'homme (telles que l'interdiction du travail forcé et du travail des
enfants), la durabilité et I'éthique sont des éléments essentiels
de I'évaluation des fournisseurs et des prestataires de services.
Les fournisseurs d’Elia Group s'engagent a suivre un code de
conduite commun et contraignant pour leur coopération. Ce
code de conduite fait partie intégrante de tous les contrats
fournisseur d’Elia et de 50Hertz. Par ailleurs, les deux entreprises
sensibilisent aux actions durables a travers des discussions régu-
lieres et font ainsi adhérer les fournisseurs au respect des prin-
cipes éthiques et des directives en matiere de développement
durable. Toutes les commandes sont centralisées en Belgique ou
en Allemagne. Par conséquent, tous les sites d'Elia et de 50Hertz
sont soumis a un examen de diligence raisonnable des droits de
'homme et de lutte contre la corruption. .

CHAINE D’APPROVISIONNEMENT DES CABLES SOUS MARINS

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

50Hertz a procédé a une analyse de ses chaines d'approvision-
nement directes et indirectes en se basant sur les exigences de
diligence raisonnable en matiére de droits de 'homme ancrées
dans le plan d'action du gouvernement fédéral allemand (NAP).
Résultat : quatre risques liés aux droits de 'homme ont été
priorisés :

- Santé et sécurité au travail ;

- Protection de I'environnement et de la santé;

- Emploi et conditions de travail ;

- Liberté d'association et d'expression.

S50Hertz examine les risques identifiés dans le cadre d'une
analyse approfondie de la chaine d'approvisionnement des
cables sous marins. Ces derniers sont utilisés pour les activités
offshore et se prétent donc bien a une analyse en raison de leur
chaine d'approvisionnement complexe et de I'investissement
élevé qu'ils représentent. Lanalyse comprend des entretiens
avec les fournisseurs directs de 50Hertz afin d'identifier et de
suivre le potentiel de risque d'étapes en amont dans la chaine
de valeur et de définir des mesures appropriées.

Au cours des prochaines années, nous allons poursuivre I'exten-
sion progressive de la gestion de la chaine d'approvisionne-
ment poury inclure des problématiques liées a la durabilité. Les
résultats seront partagés au niveau du Groupe.

Niveau de
Exploitation Trans-
miniere du s formation
) . Fonte du Fabrication )
métal ,alumi- 9 . % A du métal
. métal du métal N
nium/plomb/ (cables/
cuivre) barres)
N4
Logistique Fabrication du .
gene cable sous- Installation Exploita- Recyclage et
. —> A —>| tion du —{ TEeyelas
marin (y com- du cable cable élimination*
Ingénerie pris isolation)
N
B soHertz

Matiéres Plastiques/

premieres produits B rournisseur direct (partenaire contractuel)

pour matériau chimiques . -

- L Fournisseur indirect
synthétique raffinés

* Priorité actuellement abaissée car non applicable

(la fin de durée de vie du produit n'est pas encore connue)

O Niveaude risque élevé

Niveau d‘avancement
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7. Engagement des stakeholders

7.1. Approche de gestion

Limplication des stakeholders en amont contribue a mieux leur
faire comprendre la nécessité de notre réseau au bénéfice de la
communauté et peut optimiser les processus correspondants.
Elia Group entretient des contacts et échange des informations
sur base réguliére avec différents groupes de stakeholders.

Les stakeholders gravitant autour d'Elia Group sont réguliéere-
ment analysés et définis. Selon les enjeux stratégiques spéci-
fiques, Elia et 50Hertz entretiennent des contacts avec des auto-
rités et des administrations publiques, des partis politiques, des
citoyens locaux, la société civile (associations représentant des
intéréts environnementaux, économiques, agricoles ou autres)
ou des clients directement raccordés a leur réseau.

Groupe de stakeholders Mode d’engagement Fréquence

ELIA EN BELGIQUE

Un Corporate Reputation Committee a été créé chez Elia. Il est
présidé par le Chief External Relations Officer afin de suivre,
pour les enjeux sélectionnés, les différents contacts organisés
entre les stakeholders et les départements concernés au sein
d'Elia.

Elia organise de nombreuses initiatives destinées a ses
stakeholders. La méthode et la fréquence d’engagement par
groupe de stakeholders et le lien les unissant aux enjeux de
matérialité sont résumés dans le tableau ci dessous :

Principaux thémes/attentes

— gestion des performances
Collaborateurs —intranet
—dons

—régulierement

- collaborateurs - développement humain
- collaborateurs - bien-étre
- engagement communautaire

—enquéte de satisfaction des clients
— Users' Group / groupes de travail

Clients — 4 a 6 fois par an

— Extranet d’Elia
—annuellement

—services de transport
—environnement
- pratiques opérationnelles équitables

— événements sociaux
Communauté —engagement via ses propres

collaborateurs

—régulierement

—engagement communautaire

Actionnaires —assemblée des actionnaires

—régulierement

- performances générales de I'entreprise, y compris sa
contribution a la communauté

. —rapports
Régulateurs L
—communication

—-régulierement

- pratiques opérationnelles équitables

Pour ce qui est de la participation publique, Elia a développé
toute une palette de canaux de communication (détaillés dans
la section suivante).
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S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Les directives internes relatives aux projets définissent les
délais et les interactions entre la planification de projet, I'appro-
bation, la participation du public et la gestion des stakeholders.
Elles comprennent également des processus complets tirant
les legcons du passé, qui permettent a I'entreprise d'adapter en
permanence le « kit d'outils » standardisé pour la participation
du public chez 50Hertz. De plus, 50Hertz participe au débat sur
la qualité de la participation publique, par exemple au sein de
I'Alliance pour une démocratie diverse de la Fondation
Bertelsmann et est un membre fondateur de la Renewable
Grid Initiative e.V. (RGI) et de la DialogGesellschaft e.V.

SECTEUR
FINANCIER

ENVIRONNEMENT/

SOCIETE MARCHE

DIALOGUE FORMATS
PROPRES

{ IActionnaires
{ I Investisseurs
{ IAgences de notation
{ I Régulateur allemand

Rapports

Conférences de presse v

Conférences téléphoniques v Vv

Codétermination

Séances d'information v

Conventions/conférences

Comité consultatif scientifique

Partenariats avec des établissements
d'enseignement supérieur

Travaux de recherche

Réunions de réseautage pour des groupes v
de visiteurs

Groupes de visiteurs v

Evénements culturels

Activités d'apprentissage pour les enfants
et les adolescents

Travail sur les relations avec les médias

Activités de vulgarisation v

Publications

FORMATS ETRANGERS

Conférences

Comités v

Réunions de travail et de réseautage

ﬂ I Décideurs politiques

GCestionnaires de réseau de

Gestionnaires de réseau de
transport

distribution
I Grands consommateurs

ISyndicats

I Public

I Meédias
ICoHaborateurs
I Fournisseurs

I Producteurs

ﬂ I Recherche et enseignement
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7.2. Community Relations et acceptation du public

Elia Group est convaincu que I'implication de tous les stakehol-
ders a un stade précoce est déterminante dans la réussite de
la transition énergétique et des grands projets nécessaires a
une expansion durable du réseau. Notre approche consiste a
contacter et a informer toutes les parties afin d'obtenir leur
point de vue, et ce, dans le but d'améliorer les échanges et le
dialogue et de développer la confiance.

Une approche transparente et cohérente destinée a répondre
autant que possible aux exigences de la société et aux attentes
de la communauté améliorera sensiblement 'acceptation de nos
projets. En outre, cette approche doit étre clairement commu-
niquée aux différents stakeholders dés le début des projets afin
gue toute inquiétude puisse étre rapidement dissipée. Pour
atteindre cet objectif, le département Community Relations a
développé une méthodologie intégrée de communication et
d'acceptation du public qui implique de maniére systématique
les stakeholders et les actions de commmunication dans le déve-
loppement du réseau afin non seulement de limiter les risques
liés aux colts et au calendrier, mais aussi de réaliser le projet qui
tient le mieux compte des intéréts de la communauté.

Nous entamons le dialogue avec les stakeholders concernés

a un stade précoce de la planification des projets. Lors de la
phase de conception de nos projets, nous travaillons principale-
ment avec la société civile, les communes et le monde acadé-
mique. Nous organisons également une consultation publique
par rapport au plan de développement du réseau. A un stade
ultérieur, lorsque les projets se font plus concrets, un dialogue
approfondi est mis en place avec les citoyens.

Dans le contexte de la pandémie de Covid 19, nous avons
également adapté notre maniere d'informer les citoyens et les
autorités publiques en faisant appel a davantage d'outils de
communication digitaux. Nous avons mis en place différents
formats pour lI'information et la consultation du public, que

ce soit de manieére digitale ou lors de rencontres individuelles.
Cette approche nous a permis de maintenir le contact avec les
stakeholders tout en respectant les mesures et restrictions en
vigueur durant cette période difficile.

NOTRE APPROCHE

ELIA EN BELGIQUE

Pour les deux principaux projets en Wallonie et en Flandre, Elia

a entamé un processus de participation précoce avec la société
civile et certains experts régionaux. Lobjectif était de définir le
meilleur projet (en tenant compte des intéréts environnemen-
taux, économiques et agricoles) et de recueillir leur opinion sur la
base de leurs différentes expertises. Ces processus sont toujours
en cours et incluent désormais plus de parties et d'organisations
représentatives. Des rapports spécifiques exposant les options
technologiques pour le projet ont été fournis. Concernant le
projet en Flandre, une approche participative a été mise en place
avec un facilitateur, un groupe d’experts indépendants ainsi que
des représentants des citoyens, des commmunes et de la société
civile afin de répondre a I'ensemble des questions et scénarios
soulevés par les communautés locales.

Elia communique et collabore en toute transparence pendant
I'ensemble du processus de développement. Outre les réunions
d'information publiques préalables exigées par la loi dans le
cadre du développement de ce type de projets, nous organisons
une série de marchés de 'information qui sont des sessions d'in-
formation destinées aux riverains. En 2020, huit sessions d'infor-
mation relatives au processus officiel d'obtention des permis ont
été organisées, permettant d'informer plus de 11 000 personnes.
Plusieurs outils de communication ont apporté un support a

ces moments d'information. Outre les formats papier (courriers
d'invitation, packs d'information pour les citoyens, brochures,
prospectus et panneaux d'information), nous avons également
prévu des conférences et coommuniqués de presse, des lettres
d'information digitales, des posts Facebook, des vidéos didac-
tigues, des permanences téléphoniques avec ou sans rendez
Vous ainsi qu'une adresse e mail de contact.

En 2020, Elia a collaboré avec l'université de Liége, I'lLVO?® et
des associations professionnelles belges d'agriculteurs a une
analyse de la littérature afin de mieux comprendre I'impact des
infrastructures a haute tension sur l'agriculture.

Nous avons en outre élaboré un cadre de référence public pour
atténuer I'impact de la réalisation de nouveaux projets d'in-
frastructure.

EVITER REDUIRE/REPARER COMPENSER

Eviter Intégration visuelle —
- - - rojets
les zones -e. des liaisons aériennes “I Types de J .
. : AN . communautaires
protégées /rm.[\ et des sous-stations DA pylénes
== avec la végétation

@ Eviter %@ Regroupement avec
les zones des infrastructures % Reforestations

égs d’habitation /A\ existantes

- Mise a niveau ou
TR réhabilitation des Intégration

existantes stations

9 Institut flamand de recherche pour I'agriculture, la péche et I'alimentation

infrastructures ‘@ architecturale des

Compensation
financiere pour les
propriétaires

Balises Compensation
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S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Dans ce domaine, 50Hertz se base sur les normes VDI 7000.
Cela permet d'élaborer et de mettre en ceuvre une roadmap

de participation avec la région, a la fois basée sur les normes de
participation précoce du public et sur les spécificités de chaque
projet. Cette approche est adoptée car les besoins d'informa-
tion et de participation des citoyens varient dans les régions ou
les capacités existantes sont augmentées ou dans lesquelles de
nouveaux postes et de nouvelles lignes sont construits. 50Hertz

veut s'orienter vers ces besoins spécifiques et entretenir un
dialogue sur le terrain. C'est 'unique moyen d'améliorer davan-
tage la planification, d'intégrer les connaissances locales et de
donner un rdle actif aux acteurs concernés.

Les discussions avec les stakeholders se déroulent conformé-
ment a des exigences clairement définies, dans des formats
spécifiques et au moyen d'un « kit d'outils » standardisé.
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*Dans le cadre de la consultation pour le NEP (plan de développement du réseau), les quatre gestionnaires de réseau de transport organisent des événements d'information et de dialogue ou une
sélection de procédures, de méthodes et de données utilisées sont présentées pour la premiére version du NEP. Le public peut ensuite émettre son opinion.

7.3. Dialogues avec les stakeholders

Evénements de communication

Malgré les circonstances particulieres rencontrées en 2020, Elia
Group a poursuivi le dialogue avec ses stakeholders. Les canaux
de communication ont été étendus pour inclure des événe-
ments virtuels et hybrides, tandis que des mesures d’hygiene
ont été prises lors des différentes rencontres.

Le Stakeholders’ Day d'Elia Group a pour la premiére fois été
organisé en mode hybride, avec des événements simultanés

a Berlin et a Bruxelles. Le programme prévoyait entre autres
des tables rondes et des présentations. Environ 300 invités en
Allemagne et en Belgique ont participé virtuellement a I'événe-
ment.

ELIA EN BELGIQUE

Le lundi 9 novembre, I'événement le plus important a vu les
gestionnaires de réseau Elia et Amprion inaugurer ALEGrO,

la premiere interconnexion électrique entre la Belgique et
'Allemagne. Lévénement diffusé en direct a eu lieu au sein de
I'hétel de ville d'Aix la Chapelle, en Allemagne. Parmi les parti-
cipants, présents sur place ou de maniére digitale, on comptait
la chanceliére allemande Angela Merkel, le premier ministre
belge Alexander De Croo, le ministre-président de Rhénanie du
Nord Westphalie Armin Laschet et la ministre belge de I'Ener-
gie Tinne Van der Straeten.

En plus de cet événement majeur, neuf autres événements ont
eu lieu au cours de cette année particuliere : des événements
réunissant des stakeholders, des conférences de presse ou
encore la participation a des salons. Certains ont eu lieu de
maniére digitale ou physique tandis que d'autres se sont dérou-
lés en mode hybride.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Le 1¢juillet 2020, Stefan Kapferer et Chris Peeters, respective-
ment CEO de 50Hertz et d’'Elia Group, ont exposé aux journa-
listes la nouvelle stratégie d'entreprise : « From 60 to 100 by
2032 — new energy for a strong economy ». La presse berlinoise
a assisté a I'événement au siege social de 50Hertz et a profité
de I'occasion pour échanger avec l'entreprise. Cette confé-
rence de presse était le premier événement a étre organisé sur
site depuis le début de la pandémie de coronavirus. Elle a été
menée conformément a un large éventail de mesures et fut
une réussite. Dans un message vidéo enregistré en plein air,
Stefan Kapferer s'est adressé directement au public et a com-
menté les objectifs spécifiques de |a stratégie.

En octobre, 50Hertz et le gestionnaire de réseau danois
Energinet ont organisé conjointement l'inauguration de la
premiére interconnexion hybride au monde. Ce projet, connu
sous le nom de Combined Grid Solution (CGS), relie deux postes
offshore dans la mer Baltique, a la fois entre eux mais aussi aux
connexions terrestres existantes avec les parcs éoliens offshore.
Linterconnexion peut ainsi transporter de I'énergie éolienne
vers le Danemark et I'Allemagne mais aussi étre utilisée pour
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I'’échange d'énergie transfrontalier. Outre les 40 participants qui
ont pu étre présents sur place grace a des mesures uniformes
d’hygiéne et de distanciation, plus de 1000 invités ont participé
de maniére digitale en suivant I'’événement en direct. lls ont
ainsi pu écouter les discours, entre autres, du ministre fédé-

ral allemand de I'Economie et de I'Energie Peter Altmaier, du
ministre danois du Climat, de I'Energie et de I'Approvisionne-
ment Dan Jgrgensen ainsi que de la commissaire européenne
3 I'Energie Kadri Simson, qui ont participé a I'événement sur
place ou a distance.

Au total, le département Communications & Public Affairs a
organisé 19 événements au cours de I'année sur laquelle porte
le présent rapport.

Enquéte de satisfaction des clients

Les entreprises d'Elia Group mesurent régulierement le niveau
de satisfaction de leurs principaux stakeholders (gestionnaires
de réseau de distribution, utilisateurs du réseau, producteurs,
responsables d'acceés, Users' Group, etc.).

Ces enguétes visent principalement a fournir un apercu des
indicateurs clés de performance (KPI) relatifs a la qualité des
services et a leur évolution dans le temps.

En 2020, Elia et 50Hertz ont toutes deux mené des enquétes de
satisfaction auprés de leurs clients.

ELIA EN BELGIQUE

Au total, 250 stakeholders ont participé a 'enquéte biennale.
Les KPI mesurés par I'Elia Satisfaction Index expriment la
maniére dont les stakeholders évaluent les produits et services
d’'Elia en général. Le Customer Effort Score traduit la facilité

a travailler avec Elia, la satisfaction de la clientéle en termes

de gestion des comptes et d'image, etc. Lobjectif principal
consiste a identifier les points forts et les faiblesses exprimés
par les différents stakeholders en vue d'optimiser davantage la
relation avec la clientéle.

Elia a obtenu 69 % pour I'Elia Satisfaction Index, ce qui refléte la
haute qualité des produits et services. La majorité des stakehol-
ders consideére toujours que la collaboration avec Elia est
«simple ».

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

En 2020, une troisieme enquéte de satisfaction a été organi-
sée, pour la premiere fois de fagon conjointe entre Customer
Management et Grid Settlement. Au total, 1 054 clients ont été
contactés sur la base d'une évaluation en ligne, parmi lesquels
des responsables d'équilibrage (Balance Responsible Parties ou
BRP), des gestionnaires de réseau et de points de mesure ainsi
gue des clients raccordés au réseau. Lenquéte visait a amélio-
rer de fagon durable la qualité du service et la commmunication.
Les résultats ont révélé que 92 % des participants a I'enquéte
étaient satisfaits, voire trés satisfaits, de la coommunication de
50Hertz.
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Users’ Group d’Elia
ELIA EN BELGIQUE

Elia organise régulierement des réunions du Users’ Group et o
des groupes de travail. ertz
Grace au Users' Group, Elia dispose d'une plateforme qui lui | Efia Graup
permet de maintenir un dialogue continu avec ses principaux
clients et partenaires. Environ quatre réunions plénieres du
Users’ Group sont planifiées chaque année afin d'informer les
acteurs de marché et les stakeholders sur des enjeux straté-
giques importants liés a nos activités.

Réunions pléniéres
du Users’ Group

Séance

- Tempéte Ciara : retour d'expérience
18/02/2020 sur l'intégration de I'offshore

- Achat quotidien de capacité mFRR

20/04/2020 Impact du Covid 19

17/06/2020 Etude d’Elia sur la mobilité électrique

- Enquéte de satisfaction des clients
organisée par Elia : feedback sur les

08/09/2020 résultats

- ALEGrO

- Etude d’Elia sur la mobilité électrique
01/12/2020
- Consumer centricity : la vision d’Elia

Trois groupes de travail soutiennent ces réunions plénieres.
Ils se réunissent généralement quatre fois par an (voire plus si

nécessaire).
B Ce groupe de travail aborde principalement des enjeux liés a I'exploitation du
System operation and European , . . N o .
. réseau a haute tension, aux calculs de capacité ainsi qu'aux initiatives et aux déve-
Market Design e . ) ) s L
loppements liés a I'intégration des marchés européens de I'électricité..
N . . Ce groupe de travail traite les questions liées au réseau d'Elia et aux mécanismes,
Groupes de travail Belgian Grid

produits et services connexes qui intéressent les clients d’Elia.

Ce groupe de travail s'occupe principalement des problemes opérationnels,
Balancing techniques et liés au marché afin de se préparer aux défis auxquels le marché
d'équilibrage d'Elia sera confronté dans les prochaines années.

Le GT Balancing compte deux task forces. Les task forces sont
mises en place de maniére ponctuelle pour traiter des ques-
tions spécifigues en cas de besoin. Actuellement, deux task
forces sont actives

Cette task force a pour but d'informer et de consulter les acteurs de marché et les

Implementation of Strategic . N . R .
stakeholders au sujet de tous les problémes pertinents liés a la mise en ceuvre des

Reserves ) o
Task Forces réserves stratégiques.

Cette task force a pour objectif d'examiner les questions liées aux futures procé-

iCAROS I .
dures de coordination des assets avec les stakeholders pertinents.

Contact centers
ELIA EN BELGIQUE

Les deux contact centers d’Elia regoivent et traitent des
demandes d'information en provenance de différentes sources:
riverains, contractants, entreprises d'ingénierie, autorités
publiques, services publics et promoteurs de projets pour ne
citer que ceux la.

Etant donné les risques spécifiques liés au travail & proximité
d'une installation a haute tension, toute personne souhaitant
effectuer des travaux prés de lignes a haute tension, de pylénes
a haute tension, de cables électriques souterrains ou de postes
a haute tension est obligée de les signaler a Elia. Nous pouvons
alors leur fournir des cartes des installations concernées et des
instructions sur les mesures de sécurité a observer pendant les
travaux.

Il existe un délai légal dans lequel Elia doit répondre aux
demandes (7 jours ouvrables a compter de la réception).

% DE DEMANDES AYANT OBTENU REPONSE DE NOS CONTACT CENTERS

0,09% 0,05% 0,05%
100

80

60

99,91% 99,95% 99,95%
AW Dans les 7 jours

40

20

o

2017 2018 2019

En 2020, nos contact centers ont regu 70 567 demandes, dont
99,97 % ont été traitées dans les temps.

Sur demande au contact center ou par tout autre moyen de
communication, Elia offre des informations et des mesures
gratuites de champ électromagnétique aux propriétaires de
terrains et de batiments situés a proximité des installations
d’Elia. En 2020, nous avons effectué 108 mesures.
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7.4. Coopérations et innovation

Le leadership actif et |la participation a des projets de recherche
et développement font partie intégrante de la gestion de
I'innovation d’Elia Group. A travers diverses collaborations avec
des partenaires académiques et industriels, nous nous concen-
trons principalement sur des activités dans les domaines des
nouvelles technologies et de la digitalisation, des marchés
énergétiques et de la sécurité du systéme, de I'intégration des
énergies renouvelables et du développement nécessaire du
systeme électrique, et soutenons par ailleurs I'industrie dans la
décarbonisation de ses processus.

Au vu de I'électrification grandissante ainsi que de la décen-
tralisation et de l'intégration de la part sans cesse croissante
des énergies renouvelables, Elia Group a lancé en mai 2020 son
propre incubateur : « The Nest ». L'objectif est de promouvoir
les projets de transformation digitale de maniéere agile et de
surmonter la complexité croissante de différents processus.
Au sein de cet espace interdisciplinaire, I'entreprise entend par
ailleurs développer de nouveaux business models mais aussi
améliorer la qualité et I'efficacité de ses activités et processus
internes, et ce, a tous les niveaux.

Elia et 50Hertz ainsi que 18 autres entreprises ont signé une
déclaration d'intention conjointe baptisée Offshore Coalition,
une initiative des membres de la RGI (Renewables Crid Ini-
tiative). Elia Group est I'un des membres fondateurs de cette
initiative qui promeut l'intégration de 100 % d'énergie renou-
velable dans le réseau européen. Des GRT et des ONG unissent
leurs forces au sein de la RGI en vue de soutenir la construction
d'une infrastructure réseau adéquate en Europe qui permettra
d'intégrer les sources d'énergie renouvelable décentralisées et a
grande échelle.

En janvier 2020, Elia Group a lancé son quatrieme Open Innova-
tion Challenge. Cette compétition invite les start up du monde
entier a présenter des solutions aux nombreux défis auxquels
les gestionnaires de réseau font face.

En 2020, I'Open Innovation Challenge s'axait sur le développe-
ment de solutions digitales permettant une gestion plus sGre
du réseau et des données. Chague année, cette compétition
permet a Elia Group d'accélérer I'innovation dans des secteurs
spécifiques en créant des synergies avec des start up et des
PME (petites et moyennes entreprises).

En octobre 2020, Elia Group a lancé re.alto, sa propre start up en
vue d'accélérer la digitalisation du secteur de I'énergie. Lobjec-
tif de la plateforme de marché re.alto est de faciliter I'accés a et
I'intégration de données liées a I'énergie, permettant ainsi au
secteur de faire un pas digital de géant vers une adoption plus
répandue des modeles commerciaux d'Energy as a Service et
au final un futur énergétique faible en carbone.

Dans sa note de vision « Accelerating to net zero: redefining
energy and mobility » publiée en novembre 2020, Elia Group
décrit comment un meilleur alignement entre les secteurs de
I'électricité et de la mobilité peut bénéficier a la coommunauté
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et entrainer une adoption plus large de la mobilité électrique.
Cependant, une convergence réussie des secteurs de |'élec-
tricité et de la mobilité ne sera possible qu’en faisant tomber
les obstacles actuels ainsi qu'en ouvrant et en développant de
nouvelles chaines de valeur.

ELIA EN BELGIQUE

En février 2019, les gestionnaires de réseau du secteur de
I'’énergie en Belgique ont démarré une initiative d'innovation
collaborative appelée |IO.Energy (Internet of Energy) en collabo-
ration avec 60 entreprises, organismes publics et institutions
académiqgues. L'écosystéme |O.Energy fait le lien entre la digita-
lisation et la durabilité et encourage l'innovation dans le secteur
de I'énergie. Lobjectif est de développer de nouveaux services a
travers I'’échange de données entre tous les acteurs du secteur.
L'utilisateur final sera placé au centre de I'équation et pourra
adapter sa production et sa consommation aux besoins du
réseau grace a une plateforme de communication digitale.

En octobre 2020, la premiére phase de sandboxing du projet
Internet of Energy (IO.Energy) s'est achevée. Huit projets pilotes
belges ont finalisé leurs travaux.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

L'ancien conseil scientifique a été revu en 2020. A partir de
2021, le Scientific Advisory & Project Board (SAPB) alignera les
domaines de recherche de 50Hertz avec un plus grand nombre
de disciplines et de sujets innovants pour l'avenir. La nouvelle
structure, en phase avec des sujets d'avant garde, apportera
entre autres son support a I'entreprise en vue de réaliser son
objectif stratégique : « From 60 to 100 by 2032 - new energy

for a strong economy ». Le Scientific Advisory & Project Board
devra permettre un dialogue ouvert et impartial au sujet de
problématiques et contribuer a parvenir a une compréhension
commune. La coopération avec des organes scientifiques pour
les projets de recherche et développement devrait déboucher
sur des résultats concrets.

Dans le cadre de sa stratégie « From 60 to 100 by 2032 - new
energy for a strong economy », 50Hertz exploite également son
expertise, en tant que partenaire, dans trois laboratoires réels
pour la transition énergétique. A travers le slogan « Nutzen statt
abregeln » (utiliser plutot que limiter), 50Hertz est aussi impli-
guée dans la construction de centrales de type « Power to Heat
» a Hambourg, Parchim, Rostock, Stralsund et Neubrandenburg,
entre autres. Tous ces projets se concentrent sur les probléma-
tigues du couplage des secteurs et de la technologie de I'hydro-
gene. Dans les années a venir, des millions de véhicules élec-
triques sillonneront les routes allemandes et devront également
étre rechargés. Afin de s'assurer qu'ils puissent aussi contribuer a
la stabilité du systéme, I'échange de données via une infrastruc-
ture de mesure intelligente est nécessaire. A cet effet, le ges-
tionnaire de réseau de distribution Stromnetz Berlin ainsi que

le gestionnaire de réseau de transport 50Hertz collaborent avec
Elli et Bosch.IO (respectivement des filiales de Volkswagen AG
et de Robert Bosch GmbH) afin d'étudier et de tester le type
d'échange de données nécessaire et la maniére dont un réseau
de véhicules électriques peut fournir de I'’énergie d'équilibrage.
Cet aspect fait partie intégrante de la stratégie de 50Hertz «
From 60 to 100 by 2032 - new energy for a strong economy ».

7.5. Engagement vis a vis
de la communauté

Au sein d’Elia Group, nous nous engageons a créer un avenir
durable pour tous les stakeholders. Cela signifie également
gue nous prenons trés au sérieux notre responsabilité envers
la communauté. C'est pourquoi Elia et 50Hertz soutiennent
un large éventail de projets dans leur zone de réglage dans les
domaines de I'’éducation culturelle, énergétique et environ-
nementale, ainsi que dans ceux de la jeunesse et des affaires
sociales.

ELIA EN BELGIQUE

Valeur ajoutée locale/ support aux initiatives locales

Depuis 2017, Elia collabore avec la fondation Be Planet afin

de développer et de soutenir les initiatives citoyennes locales
favorisant la transition écologique. Elia a conclu un partenariat
structurel avec la fondation d'utilité publique Be Planet afin de
développer et de soutenir des initiatives citoyennes de transi-
tion écologique dans les communes ou des projets d'infrastruc-
ture d’Elia sont en cours.

Dans ce cadre, nous avons mis au point un fonds et une métho-
dologie (appel a projets citoyens) pour compenser I'impact
d'une ligne aérienne dans les communes.

Le réle de la fondation d'utilité publique Be Planet est de garan-
tir le respect de 'objectif général du fonds ainsi que des criteres
de sélection pour les projets citoyens. Ainsi, chague projet
bénéficiant d'un soutien doit avoir un impact positif sur la tran-
sition écologique et contribuer au développement durable.

L'entreprise de consultance en génie écologique Ecofirst est
notre partenaire pour I'implémentation de diverses mesures en
matiere de biodiversité (pour des informations plus détaillées,
voir la section 8.3 Biodiversité et intégration paysageére).

Dons

En 2020, 2,9 tonnes de matériel informatique (ordinateurs
portables, stations d'accueil, imprimantes, écrans et sacs de
transport) ont été donnés a des écoles et a des asbl et ont ainsi
eu droit a une deuxieme vie.

2017 2018 2019 2020

Matétriel infor-
matique doné 1,75 2,55 52 29
(tonnes)

La participation des collaborateurs a I'enquéte de satisfaction
réalisée par I'entreprise nous a permis d'offrir un chéque de 5
920 € au Fonds Covid 19 de lutte contre la pauvreté de la Fon-
dation Roi Baudouin.

Une série de dons ont été octroyés dans le contexte de la pan-
démie de Covid 19 (voir section 9. Gestion de la pandémie de
Covid 19).

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

S50Hertz soutient de nombreux projets dans sa zone de réglage,
principalement dans les domaines de I'éducation culturelle,
énergétique et environnementale, ainsi que dans celui de la
jeunesse et des affaires sociales. Des structures de gestion

et organisationnelles claires ont été créées afin de mettre

en ceuvre nos nombreuses activités sociales. Notre départe-
ment Communications and Public Affairs est responsable de
notre engagement. Il collabore avec la direction pour définir
les objectifs, coordonner les activités et, si nécessaire, exami-
ner, avec le département Legal et le comité de conformité,

les demandes de projet dignes d'un soutien. Notre directive
interne en matiere de dons et de sponsoring définit nos prin-
cipes de soutien généraux, nos critéres d'évaluation et le pro-
cessus organisationnel de maniére transparente et cohérente.
Elle est contraignante pour I'ensemble des collaborateurs. Lors
de 'octroi de dons et de sponsoring, nous vérifions toujours
que la cause corresponde a nos valeurs d’'entreprise, qu'elle soit
orientée vers la durabilité, qu'elle offre une véritable valeur ajou-
tée a la communauté et au public et qu’elle suive le processus
défini.

Dans les environs du siége social de 50Hertz, le Netzquar-

tier, I'entreprise se considére commme une bonne entreprise
citoyenne qui contribue activement a rendre le nouveau
quartier résidentiel et professionnel « Europacity » attrayant
pour ses résidents. La garderie « Energieblndel » accueille non
seulement les enfants des collaborateurs de 50Hertz, mais éga-
lement des petits du quartier. Durant I'année sur laquelle porte
le présent rapport, le partenariat avec le musée d'art contem-
porain Hamburger Bahnhof a Berlin a été renouvelé pour trois
ans. Chaque année, des ceuvres exceptionnelles de diplémés
de diverses académies d'art de la zone de réglage de 50Hertz

y sont exposées. A I'avenir, un showroom digital sera ajouté a
'exposition « Rundgang 50Hertz »
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Il est essentiel d'offrir aux enfants et aux adolescents une édu-
cation spécifique sur la transition énergétique. Une exposition
interactive intitulée « Energie gemeinsam wenden » (« Changer
I'’énergie ensemble »), développée par 50Hertz et I'Institut indé-
pendant pour les questions environnementales (Unabhangiges
Institut fur Umweltfragen eV.), enseigne les différents aspects
de la transition énergétique de maniere ludique aux étudiants.
A l'avenir, cette exposition coopérative sera adaptée pour mieux
s'intégrer a I'environnement digital.

Dans sa zone de réglage, 50Hertz soutient par ailleurs des
projets triés sur le volet qui favorisent un paysage culturel
multidimensionnel. La soprano Anna Prohaska a ainsi bénéficié
d'un soutien dans le cadre du célébre programme « Artist in
Residence » du Konzerthaus Berlin. Nous avons également a
nouveau soutenu le festival Festspiele Mecklenburg Vorpom-
mern.

En 2020, 50Hertz a de nouveau été impliquée dans de nom-
breuses initiatives, associations et organisations, comme la
course Rennsteig Herbstlauf en forét de Thuringe, le Baltic Sea
relay marathon a Dierhagen ainsi que de nombreux organismes
locaux a but non lucratif.

S50Hertz a poursuivi des sponsorings de longue date durant la
crise du coronavirus, méme si les associations soutenues n'ont
pas toujours pu fournir tous les services en retour en raison de
la pandémie. Outre ses efforts existants en matiere de levée de
fonds, 50Hertz a décidé d'augmenter les dons aux asbl de sa
zone de réglage plutdét que d’envoyer des cadeaux de fin d'an-
née a ses contacts professionnels.
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8. Aspects environnementaux

8.1. Approche de gestion

Les réseaux de transport a haute tension jouent un role essentiel
dans la transition énergétique et la décarbonisation de la société
et de I'industrie. C'est pourquoi Elia et 50Hertz développent leurs
réseaux de transport en pensant a long terme et en s'alignant
sur la demande. A cet effet, Elia Group investit des sommes
importantes dans le développement du réseau a haute tension
terrestre et offshore afin de favoriser l'intégration des énergies
renouvelables, mais aussi dans la construction d'interconnexions
en vue de l'intégration du marché européen de I'énergie. Lun
des plus grands défis auxquels nous sormmes confrontés
consiste a entretenir et a étendre ce réseau tout en garantissant
une approche durable en matiére d'impact environnemental.

La durabilité écologique et sociale, ainsi qu'un engagement clair
en faveur de la protection de I'environnement, du climat et des
ressources, font partie intégrante de la stratégie de I'entreprise.
A travers Act Now, l'initiative du Groupe en matiére de durabilité,
S50Hertz et Elia se sont fixé des ambitions claires pour la protec-
tion du climat, la biodiversité et I'’éco design de leurs assets.

Lorsque nous développons et construisons notre réseau, Nnous
tentons toujours de trouver des solutions socialement accep-
tables et économiquement efficaces. A cette fin, nous essayons
de limiter la construction de nouvelles infrastructures et pré-
férons optimiser et améliorer 'infrastructure existante dés que
possible.

Nous avons pour objectif de réduire au minimum absolu I'im-
pact de nos sites, chantiers et autres activités sur les personnes
et les habitats naturels.

La planification, I'exploitation, la maintenance ainsi que la
conversion et I'extension respectueuses de I'environnement de
notre réseau de transport en Belgique et dans le nord et l'est
de I'Allemagne se basent sur les réglementations et cadres
nationaux et européens. Ces exigences environnementales sont
implémentées et constamment mises a jour et adaptées.

Dans les zones géographigues ou nous sommes actifs en tant
gue GRT, I'’évaluation des incidences environnementales (EIE)
fait partie des procédures de demande de permis et est réalisée
lors des phases préliminaires des projets d'infrastructure. Elle
permet d'identifier, de prédire et d'analyser les impacts poten-
tiels sur I'environnement physique ainsi que les influences
sociales, culturelles et sanitaires durant les phases de construc-
tion et d'exploitation.

La phase d'obtention des permis tient également compte de
lois contraignantes qui fixent les seuils d'’émissions (entre autres
pour le bruit et les champs électromagnétiques ou CEM).

Par ailleurs, pour réduire et éviter tout impact négatif éventuel,
nous adoptons le principe de précaution : nous réalisons des

études (telles que des études des CEM), calculons notre
empreinte carbone, implémentons des mesures d'atténuation
et intégrons les risques climatiques dans le processus courant
de gestion des risques.

Le code de conduite des fournisseurs d'Elia Group contient des
principes supplémentaires de protection de I'environnement et
de conservation des ressources.

ELIA EN BELGIQUE

Nous appliquons l'approche « éviter réduire compenser » décrite
au point 7.2 « Community Relations et acceptation du public » en
gardant en téte I'impact minimal pour I'environnement.

Le département Community Relations est responsable de I'im-
plémentation et du traitement adéquats de toutes les taches
liées aux questions de préservation de I'environnement et de

la nature, de gestion de la qualité et des taches afférentes. Au
sein de ce département, I'équipe Environment & CSR émet

des conseils en termes de contrdle des processus et garantit
I'implémentation stricte de la stratégie en matiere d'environne-
ment et de qualité ainsi que le respect de la Iégislation.

Un membre de I'équipe est impliqué dans des équipes multi-
fonctionnelles pour les processus d’'achat de biens et de services
spécifiques (par ex. gestion des déchets, transformateurs, etc.).

Les politiques relatives a tous les types de compensations sont
disponibles sur notre site web.

Nos collaborateurs sont formés a exploiter les systémes de
maniére respectueuse de I'environnement.

Nous misons également sur la sensibilisation de nos contrac-
tants a des aspects de durabilité (environnement et mobilité)
lors de la phase de construction en travaillant a des directives
et spécifications qui détaillent la qualité qu'attend Elia sur ses
chantiers.

Dans le cadre de l'initiative Act Now, nous avons réfléchi aux dif-
férentes manieres d’intégrer la durabilité dans la gestion de nos
assets. Elia va donc mettre I'accent sur l'efficacité énergétique
dans ses postes, I'éco design et 'amélioration de la biodiver-
sité dans et autour de ses installations (éviter I'utilisation des
herbicides).

Etant donné que deux nouvelles lignes aériennes a haute ten-
sion sont planifiées, Elia a procédé a une étude comparative du
type de pyldne qui pourrait étre utilisé afin de réduire I'impact
sur I'environnement (vue, CEM), en tenant également compte
de la faisabilité technigque et des colts. L'étude comparative

a confirmé que l'utilisation actuelle du pyléne compact est la
solution la plus favorable mais ajoute également la possibilité
d'utiliser le pylédne Wintrack d'un point de vue environnemental.

SOHERTZ EN ALLEMAGNE

SO0Hertz respecte la faune, la flore et la biodiversité, utilise les
ressources naturelles de maniéere parcimonieuse et maintient la
consommation énergétique et les émissions de ses activités au
niveau le plus bas possible.

Au cours de I'année sur laquelle porte le présent rapport, I'En-
vironmental Protection Organisation Directive, dans laquelle
S50Hertz a défini ses missions et taches spécifiques, a été adap-
tée tandis que lI'introduction d'un systeme de gestion environ-
nementale répondant a la norme ISO 14001 a été finalisée.

S50Hertz veille a la disponibilité de toute information pertinente
et de toutes les ressources nécessaires a la réalisation des
objectifs stratégiques et opérationnels liés a I'efficacité éner-
gétique et a la protection de I'environnement. Les activités de
protection de I'environnement sont documentées en interne
dans les rapports environnementaux annuels. Le rapport envi-
ronnemental de I'exercice 2020 sera publié en mars 2021. Pour
cette raison, certains des chiffres mentionnés reposent sur des
estimations et sont signalés comme tels.

S0Hertz s'engage fermement a améliorer en continu ses perfor-
mances environnementales, ses performances énergétiques et
son systeme de gestion. Afin de poursuivre le développement
progressif de la protection de I'environnement opérationnel

et de la gestion de I'énergie, il faut également sensibiliser et
impliguer activement les collaborateurs, qui sont encouragés

a agir de maniere respectueuse de I'environnement et écoé-
nergétique. Les exigences légales de formation par rapport aux
déchets, a la protection de I'eau et au transport de marchan-
dises dangereuses sont respectées. Par ailleurs, des formations
annuelles sont organisées pour les collaborateurs de I'entre-
prise. Les membres de certains départements de I'entreprise,
tel que le département Purchasing/Facility Management et les
départements de projet, sont formés en fonction des besoins.
L'« accord d'assurance qualité sur les chantiers » fait partie
intégrante du contrat conclu avec les fournisseurs pour de nou-
veaux projets et contient entre autres le principe de précaution
en matiere de protection de I'environnement. Le respect de ce
principe est régulierement vérifié par le biais d'inspections de
chantier assistées par ordinateur. En 2020, 933 inspections de
chantier ont eu lieu.

Le développement du concept de pyldne « compactLine »
constitue une étape supplémentaire vers la réduction notable de
I'impact sur I'environnement. Ce projet de recherche et de déve-
loppement innovant se caractérise par un pyléne massif en ame
pleine plus bas et de circonférence réduite, ainsi que des cor-
ridors de ligne plus étroits. A I'avenir, il devrait nous permettre de
réduire I'impact des lignes aériennes sur le paysage et la nature
dans les zones sensibles. Le design compact permet d'intégrer
une nouvelle liaison 380 kV dans les tracés des liaisons
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8.2.1. Emissions de gaz a effet de serre

Le transport d’'électricité ne produit pas de rejets et n'émet pas
de quantités significatives de gaz tels que les oxydes de soufre
et d'azote. Nous avons identifié nos poles d'’émissions des
scopes1a3comme suit:

SCOPE 1 - EMISSIONS DIRECTES DE GAZ A EFFET DE
SERRE DE SOURCES POSSEDEES OU CONTROLEES

Elles sont principalement dues a des fuites de SF, sur nos instal-
lations, a la consommation de gaz naturel pour le chauffage et
a notre parc de véhicules.

Elia et 50Hertz sont toutes deux sous le seuil d'émission fixé par
les fabricants et utilisateurs de SF, dans le cadre d'un engage-
ment volontaire (0,6 %).

Lhexafluorure de soufre (SF,) est utilisé de nos jours
comme isolant et gaz de commutation dans les appareil-
lages a haute tension isolés au gaz. Il posséde d’'excellentes
propriétés électriques, n'est pas toxique et présente une
trés bonne stabilité chimigue. Toutefois, le potentiel de
réchauffement global par unité de SF6 est environ 23 000
fois supérieur a celui du CO,. C'est pourquoi le SF, est uti-
lisé dans un circuit fermé a l'intérieur de I'appareillage afin
gue les émissions éventuelles soient pratiquement élim-
inées. Les chambres de pression sont surveillées en perma-
nence pour détecter des fuites potentielles. Malgré toutes
ces mesures préventives, les fuites ne peuvent pas étre
totalement évitées en raison de la technologie d'étanchéité
et des manipulations de gaz nécessaires.

SCOPE 2 - EMISSIONS INDIRECTES DE GAZ A EFFET DE
SERRE résultant de la production d'énergie achetée ou acquise
pour la consommation de I'organisation (consommation tech-
nigue et administrative).

Elles sont principalement dues aux pertes réseau qui sont
inévitables lors du transport d'électricité et sur lesquelles Elia et
50Hertz n'ont aucune influence directe.

SCOPE 3 - TOUTES LES AUTRES EMISSIONS INDIRECT-

ES DE GAZ A EFFET DE SERRE (non incluses dans le scope
2) qui se produisent dans la chaine de valeur (en dehors de
I'entreprise), y compris les émissions en amont et en aval (achat
de biens et de services, déplacements domicile travail des
collaborateurs, voyages professionnels, etc.). Nous analysons
actuellement nos émissions de scope 3 au niveau d’Elia Group.
Les travaux et les matériaux ont été identifiés comme les prin-
cipales catégories. Des mesures envisageables seront fixées
dans le cadre du programme Act Now. Nous nous engageons
a implémenter une méthode plus précise de calcul pour les
émissions de scope 3 afin de pouvoir mettre en place des
mesures visant a réduire I'impact de ces émissions de scope 3
dans nos investissements.
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ATTENUATION ET COMPENSATION

Concernant I'année sur laquelle porte le présent rapport, I'en-
semble des émissions de CO;, liées aux déplacements en avion
ont été compensées tandis que les émissions de SF, (faible
guantité) ont été compensées via le fournisseur de services
atmosfair, avec lequel 50Hertz avait déja collaboré I'année
précédente.

Elia Group soutient les objectifs de réduction des émissions de
CO- aux niveaux européen, belge et allemand, et ce, principa-
lement en intégrant d'importants volumes d'énergie renouve-
lable via le développement de son réseau.

Par ailleurs, Elia Group s'est engagé au sein de l'initiative
Greener Choice (voir section 6.1) lancée par les gestionnaires de
réseau de transport européens de premier plan.

ELIA EN BELGIQUE

EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE EN 2020 EN TCO, EQ.*

DIRECTES (SCOPE 1)

Fuites SF 5663,00 4,91%
Chauffage (gaz naturel) 632,67 0,55%
Chauffage (mazout) 34,92 0,03%
Parc de véhicules (diesel) 3156,61 2,74%
Parc de véhicules (essence) 324,41 0,28%
Fuite de gaz airco (R134A) 188,50 0,16%
Fuite de gaz airco (R410A) 7,70 0,01%
TOTAL SCOPE 1 10 000,11 8,68%

INDIRECTES (SCOPE 2)

Consommation électrique* 13 614,93 1,81%
Pertes réseau* 91 640,37 79,51%
TOTAL SCOPE 2 105 255,30 91,32%
TOTAL 115 255,41 100,00%

* Les hypotheses suivantes ont servi de base pour ce calcul :
- seules les pertes réseau régionales sont prises en compte

- la consommation des postes HT est le résultat d'une estimation basée sur les données de
metering d'un échantillon de 60 postes

Le bilan carbone d’Elia porte sur les émissions d'Elia Transmis-
sion Belgium, Elia Asset et Elia Engineering.

Elia a développé une politique d’'investissement et de mainte-
nance visant a réduire le risque de fuite de SF. Les fabricants
doivent garantir un pourcentage maximum extrémement strict
de pertes de SF, tout au long de la durée de vie des installations.
Notre politique de maintenance vise a limiter au strict minimum
les opérations impliquant des compartiments remplis de SF,.

Le volume total de gaz SF, installé sur le réseau d'Elia (de 36

kV a 380 kV inclus, exception faite de la station de conversion
Nemo Link) s'élevait a 134,89 tonnes en 2020. La consomma-
tion de gaz SF, (remplacement et recharge en cas de fuite) est
surveillée de pres a I'aide d'un systeme de tracabilité de chaque
bouteille de SF,. En 2020, le taux de fuite de SF, sur I'ensemble
des installations d’Elia était inférieur a 0,25 %.

Nous soutenons la recherche relative aux équipements a haute
tension sans SF, (appareillage/disjoncteurs) en intégrant aux
nouveaux contrats cadres conclus avec les fournisseurs une série
de proofs of concept qui seront installés dans les années a venir.

Afin de limiter les émissions liées aux déplacements domicile
travail de notre personnel, un nouveau programme de mobilité
et de déplacement baptisé « Orange is the New Green » a été
mis en place dans le cadre de l'initiative Act Now.

- Ce nouveau plan vise a transformer la vision qu’ont nos colla-
borateurs de la mobilité et a changer leurs comportements
en conséquence. Il s'aligne sur les efforts du Groupe en vue de
promouvoir le développement de la mobilité douce et inclut
des mesures qui favorisent I'utilisation des transports en com-
mun et du vélo, facilitent le travail a domicile et élargissent
I'électrification de notre flotte de véhicules.

- Dans le cadre de ce nouveau plan, 75 % des déplacements
domicile travail par le personnel du Groupe seront faibles en
carbone d'ici 2025 (c’est a dire qu'ils auront lieu en transports
en commun, a vélo, en véhicule électrique ou via une forme
de mobilité partagée, ou gu'ils seront simplement évités étant
donné que les collaborateurs travailleront de chez eux). Tous
les véhicules de I'entreprise seront par ailleurs électriques d'ici
2030.

- Nous compenserons le reste des émissions de CO, provenant
de notre flotte de véhicules (soit environ 2 000 tonnes par an)
en contribuant a des projets visant a promouvoir le dévelop-
pement des énergies renouvelables.

- Concernant notre flotte de véhicules d'intervention technique
(petites camionnettes et camions), nous avons prévu dans
nos contrats d'achat la possibilité d'acquérir et de tester les
alternatives futures, étant donné que la technologie n'est pas
encore mature.

Depuis 2017, Elia participe au CDP, une organisation internatio-
nale a but non lucratif qui fournit un systéme de divulgation
global aux entreprises, aux investisseurs et aux villes. Nous
avons répondu au questionnaire en matiére de changement
climatique, dans lequel une entreprise doit décrire la maniere
dont elle gere les risques et opportunités en matiére de climat
et communiguer son empreinte carbone.

Le chiffre calculé pour I'empreinte carbone correspond a 1.65
tonnes d'équivalent CO, par TWh transporté, pertes réseau
comprises, et a 0.34 tonnes d'équivalent CO, par TWh trans-
porté, hors pertes réseau (base : 69,937 TWh).

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

S50Hertz est pionniére en matiere d'intégration des énergies
renouvelables dans le systéme électrique global. Sur toute I'an-
née 2020, la consommation électrique dans la zone de réglage
de 50Hertz était couverte en moyenne a 62 % par les énergies
renouvelables. A travers notre nouvelle stratégie « From 60 to
100 by 2032 - new energy for a strong economy », NOUS NOUS
sommes fixé un objectif ambitieux. Le développement du
réseau a tres haute tension est essentiel pour permettre, d'ici
2032, un approvisionnement électrique stable basé sur 100 %
d’'énergie renouvelable dans la zone de réglage de 50Hertz.

En plus de la consommation d'électricité, les véhicules de notre
flotte, qui sont indispensables pour parcourir la totalité de la
large zone que nous couvrons ainsi que pour accéder rapide-
ment a nos assets, ont eux aussi un impact sur 'empreinte car-
bone. En 2020, ces véhicules ont émis 1351 tonnes de CO.,. Ce
chiffre est donc en baisse de 170 tonnes par rapport a I'année
précédente (1521 tonnes de CO,). Dans le cadre de l'initiative en
matiere de durabilité Act Now, 50Hertz s'est fixé pour objectif
de disposer d'ici 2030 d'une flotte de véhicules zéro émission. A
cet effet, la flotte existante a été analysée et une roadmap pour
le remplacement de véhicules a été mise en place. Celle ci com-
prend des mesures de soutien telles que 'aménagement de
I'infrastructure de recharge requise sur les sites administratifs.

Selon 'engagement volontaire des fabricants et des utilisateurs
de SF, le taux de perte total de SF, mesuré en Allemagne ne
peut pas dépasser 0,6 %. Le taux relevé chez 50Hertz était signi-
ficativement inférieur, avec 0,2 %. Globalement, 50Hertz adopte
une approche trés sensée et responsable quant au transport,
au stockage et a l'utilisation de ce gaz technique et cherche
une solution qui pourrait le remplacer. Néanmoins, il n'existe
actuellement aucune alternative au SF, sur le marché pour
I'appareillage 220 et 380 kV. C'est pourquoi 50Hertz et 13 autres
entreprises financent un projet de recherche a I'ETH ZUrich

qui vise a étudier de maniere systématique la faculté de gaz
alternatifs a servir d'isolant ou de gaz de commutation dans les
appareillages. Le programme de recherche durera trois ans. Un
appareillage opérationnel a été testé pour la premiére fois avec
un gaz alternatif dans le nouveau poste de Charlottenburg.

En 2020, le fournisseur de services atmosfair a pour la deu-
xiéme fois compensé I'ensemble des émissions de CO;, liées
aux voyages en avion. |l a également pour la premiére fois com-
pensé les pertes limitées de SF,. Il a ainsi soutenu un projet de
centrale photovoltaique au Sénégal en 2020, tandis qu'il avait
contribué a la construction et a I'exploitation d'un parc éolien
au Nicaragua l'année précédente. Ce projet est en ligne avec les
objectifs de développement durable (ODD1,3,7,8,9,13 et 17)
des Nations unies.

Les émissions directes (scope 1) et indirectes (scope 2) de gaz a
effet de serre ont été inclues au bilan pour la troisieme fois.
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EMISSIONS DE GES

EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE EN 2020 EN T EQ co,

DIRECTES (SCOPE 1)

Fuites SF, 8 300 0,90 %
INnétillann auxiliaire d'alimentation 0 0,00%
Parc de véhicules* 1351 0,15%
Gaz naturel 145 0,02 %
Total des émissions directes 9797 1,06%
INDIRECTES (SCOPE 2)

Chauffage urbain* 287 0,03%
Consommation électrique totale pour le o
batiment du Netzquartier* 1578 0,17%
Pertes réseau 890 220 96,42 %
Consommatlon énergétique assets 21 314 231%
entreprise

Total des émissions indirectes 913 399 99,93 %

Le chiffre calculé pour I'empreinte carbone correspond a 8,73
tonnes d'équivalent CO, par TWh transporté, pertes réseau
comprises, et a 0,31 tonnes d'équivalent CO, par TWh trans-
porté, hors pertes réseau (base : 105,7 TWh).

ELIA GRID INTERNATIONAL (EGI)

EGI, la filiale d'Elia Group spécialisée dans la consultance, a
obtenu le label « CO, Neutral » en 2020.

Ses activités consistent a diffuser dans d’autres pays notre
expertise en matiere d'optimisation du réseau, d'intégration
de sources d'énergie renouvelable, de construction d'inter-
connexions ou de connexions offshore. Un bilan carbone de
ses activités a été dressé afin de mesurer son impact, de le
réduire et de le compenser grace au soutien d'un projet de
développement durable. Le programme soutenu est un projet
d'éoliennes dans les régions indiennes de Karnataka, Andhra
Pradesh et Tamil Nadu. Le label CO, Neutral est octroyé par la
société CO2logic et validé par le certificateur tiers indépendant
Vingotte.

* Les valeurs fournies ici sont des estimations au 31 décembre 2020. Les bases de calcul et les facteurs d'émission suivants ont été utilisés pour calculer les équivalents CO2 : SF6, 5e Rapport d'éval-
uation du GIEC (ARS5), parc de véhicules/consommation directe de combustible, énergie (électricité, chauffage urbain)/Agence fédérale pour I'environnement 2017 et Guide protocole GES Scope 2,
voyages d'affaires/informations fournies par les prestataires de services, Guide protocole GES Scope 3.
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8.2.2. Consommation d’énergie

La consommation énergétique d’Elia et de 50Hertz peut étre
subdivisée en 2 catégories:

- Core : énergie utilisée par toute infrastructure directement liée
au business model, soit tous les postes, etc.

- Non core : énergie utilisée par les services de support, les
centres administratifs.

L'électricité représente la plus grande part de la consommation
(~96 %).

Nos sites administratifs plus récents sont construits dans le res-
pect des normes d'efficacité énergétique reconnues a I'échelle
internationale.

Des audits ont été réalisés dans d'autres batiments afin d'iden-
tifier le potentiel d’'optimisation en ligne avec les principes
BATNEEC (Best Available Technology Not Entailing Excessive
Costs). Ces mesures sont ensuite progressivement implémen-
tées.

ELIA EN BELGIQUE

Les deux sites administratifs les plus récents d'Elia, a savoir
Monnoyer a Bruxelles et Crealys en Wallonie, sont certifiés
BREEAM™. Comme I'imposent les réglementations régionales
en Belgique, des audits énergétiques ont été menés sur nos
sites administratifs et service centers.

2020

MWH %
Electricité Non core - Total (élec- 273784 3,15%
tricité verte)
Electricité Core - Postes dotés 3288,03 3,78%
de compteurs (électricité verte)
Electricité Core - Postes sans 77350,00 88,98%
compteurs (estimation)*
Chauffage - Gaz naturel 3419,82 3,93%
Chauffage - Mazout 136,98 0,16%
TOTAL 86932,67 100,00%

*résultat d'une estimation basée sur les données de metering d'un échantillon de 60 postes

N.B.: la consommation électrique de nos postes est basée sur
des hypothéses calculées en interne.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Comme prévu, le deuxieme audit énergétique externe,
conforme a la norme DIN EN 16247 1, a eu lieu en 2019 afin
d’'enregistrer systématiquement la consommation énergé-
tique de nos systémes et batiments administratifs. A cet effet,
la consommation énergétique de 2018 a servi de base. Le
Netzquartier de 50Hertz s'est vu décerner la certification Gold
du conseil allemand pour la construction durable (Deutsche
Gesellschaft fur Nachhaltiges Bauen, DGNB), qui jouit d'une
reconnaissance internationale, ainsi que la certification améri-

caine LEED (Leadership in Energy and Environmental Design).
Lors de la phase de planification de nouveaux batiments, les
aspects de construction durable ont été pris en compte et
implémentés dés que possible.

CONSOMMATION ENERGETIQUE

MWH % t co,-EQ
Electricité 63 627,87 89,82 34 168
Chauffage urbain 1182,55 1,67 331
Combustible (essence) 808,28 1,14 163
Combustible (diesel) 0,16 0,00 0,04
Gaz naturel 5219,39 7,37 1388
Consommation d’énergie 70 838,25 100,0 36 050,04

totale

Source des données: audit énergétique externe réalisé conformément a la norme DIN EN
16247-1en 2019

La ventilation des émissions totales de CO, montre clairement
la dominance de I'électricité avec une part de pratiquement

95 %. Une réduction notable de 'empreinte carbone est uni-
quement possible dans ce segment. La plus grande partie de la
consommation électrique (55 497,65 MWh) provient des postes
de 50Hertz. Lensemble des équipements, nécessitant unique-
ment de I'énergie électrique, représente prés de 79 %. Les sites
administratifs et avec une fonction de gestion comme le siege
social, les centres régionaux et le centre de contréle (CC), qui
nécessitent aussi de I'’énergie thermique et des combustibles,
représentent environ 21 %.

REPARTITION DE LA CONSOMMATION ENERGETIQUE TOTALE*

8,46 % Petits postes

9,44 % Centres régionaux

8,11 % Sieges

6.28 % Installation a Berlin

3,36 % Centre de contrdle transport

\ 0,55 % Relais radio
0,10 % Magasin

63,60 % Grands postes

* Data source: External energy audit carried out in line with DIN EN 16247-1in 2019 for the year
2018

Le résultat de l'audit a débouché sur diverses opportunités

d'optimisation, dont la plupart ont été concrétisées ou sont en

cours de concrétisation.

10 Building Research Establishment Environmental Assessment Method - la norme britannique en matiére de batiments durables.

8.2.3. Champs électromagnétiques (CEM)

ELIA EN BELGIQUE

Les réseaux de transport et de distribution d'électricité en
Europe sont principalement exploités en courant alterna-

tif a une fréquence de 50 Hz. lIs générent donc des champs
électriques et magnétiques (CEM) de fréquence extrémement
basse, comme c’est également le cas pour toutes les applica-
tions de I'électricité, y compris dans les appareils ménagers.

Bien gu'aucun lien de causalité ne puisse étre établi entre
I'exposition aux champs magnétiques des infrastructures de
transport d’électricité et la santé humaine, Elia prend cette
question tres au sérieux en examinant chague projet sur le
réseau électrique et en soutenant les études scientifiques qui
alimentent les connaissances en la matiére.

Elia continue a contribuer a la recherche scientifique sur le
sujet, & hauteur de 370 000 € par an. A cet égard, elle soutient
le Belgian BioElectroMagnetics Group (BBEMG) dont I'indépen-
dance scientifigue est inscrite dans un accord de coopération.

Au niveau international, Elia a conclu un contrat de recherche
avec I'Electric Power Research Institute (EPRI), une association
a but non lucratif qui méne des recherches dans les domaines
de I'’énergie et de I'environnement. Cet accord garantit a Elia
I'accés aux résultats des études internationales en la matiére.

Afin de communiquer de maniére transparente sur le sujet,
Elia dispose de différents outils (un site web dédié, des fiches
d'information, une brochure, des lettres et des sessions d'infor-
mation, avec la présence éventuelle d'un expert indépendant)
et réalise, a la demande des riverains, des relevés gratuits des
champs électriques et magnétiques via son contact center.

L'étude des champs magnétiques est également I'un des cri-
téres analysés pour chaque projet développé par Elia. Confor-
mément a la politique de précaution établie en Flandre et a
Bruxelles, Elia évalue I'exposition future aux champs magné-
tigues a l'aide de calculs spécifiques (modélisation) et applique
des mesures d'atténuation/de réduction si nécessaire.

En 2020, Elia a collaboré avec I'université de Liege, I'lLVO" et
des associations professionnelles belges d'agriculteurs a une
analyse de la littérature afin de mieux comprendre I'impact des
infrastructures a haute tension sur l'agriculture (y compris les
CEM).

SOHERTZ EN ALLEMAGNE

En Allemagne, des normes strictes en matiére de champs
électriques et magnétiques sont en vigueur, régies par la loi
fédérale de controle des immissions. 50Hertz se conforme a
ces limites. Elle prend au sérieux les inquiétudes des parties
impliguées, réalise avec elles des relevés sur place et prend des
mesures si nécessaire.

1N Institut flamand de recherche pour I'agriculture, la péche et I'alimentation.
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8.2.4. Bruit

La pollution sonore peut par exemple étre générée par les
transformateurs des postes a haute tension, les lignes a haute
tension, les pyldnes et d’autres équipements. Les lignes souter-
raines ne produisent aucun bruit.

Des directives strictes s'appliquent dans les deux zones ou Elia
Group est actif (pas de bruit/de pollution acoustique).

ELIA EN BELGIQUE

Elia réalise toujours des études de paysage sonore en amont
des projets d'infrastructure afin de garantir que les normes ne
sont pas dépassées. De plus, Elia effectue des études acous-
tigues en cas de plaintes (voir aussi contact centers).

# ETUDES ACOUSTIQUES

50 /
47

40 1 40

20 7/

10 7

2018 2019 2020

50HERTZ EN ALLEMAGNE

A l'instar des champs électriques et magnétiques, des direc-
tives strictes en matiere d'’émissions sonores s'appliquent
également en Allemagne et sont régies par la loi fédérale de
controle des immissions. 50Hertz respecte également ces
limites. Des relevés sont réalisés sur la base des informations
fournies par les parties intéressées et des mesures sont prises si
nécessaire.



56 | Aspects environnementaux

8.3. Biodiversité et intégration paysagére

Lors des procédures d'approbation des permis pour la planifi-
cation de projets, nous ne nous contentons pas de tenir compte
des aspects économiques, des inquiétudes des riverains et

des préoccupations technologiques, mais nous considérons
également la protection de la faune et de la flore. Dans les
phases préliminaires de ces procédures, des évaluations d'in-
cidence environnementale sont menées en vue de minimiser
tout conflit éventuel de conservation de la nature a un stade
précoce. Nous identifions ensuite un corridor approprié pour le
tracé exact de la ligne électrique, qui est fixé a une étape ulté-
rieure. Nous inventorions en paralléle des mesures de protec-
tion et de compensation. Tous ces examens sont menés avec
des planificateurs environnementaux externes, des experts en
tracés et, si nécessaire, d'autres scientifiques et spécialistes de
la conservation de la nature. Des critéeres en matiere de protec-
tion de la nature sont repris dans les exigences contractuelles
des projets d'infrastructure.

L'utilisation de I'éolien offshore pour la production d'électricité
est tout a fait essentielle pour la protection du climat. Paralle-
lement, I'extension de I'énergie éolienne offshore ainsi que la
pose dans les fonds marins de cables nécessaires au transport
de I'électricité requiérent une intervention dans I'environne-
ment naturel. En plus de la Marine Grid Declaration cosignée
en 2019 par Elia et 50Hertz, a travers laquelle les membres

de la Renewables GCrid Initiative (RGI) établissent des normes
dépassant les exigences |égales pour I'implication précoce des
stakeholders et la conservation de la nature et des espéces
dans le cadre du développement du réseau offshore, Elia Group
s'engage a renforcer la responsabilité dans cet environnement
sensible en étant cosignataire de la déclaration d'intention
Offshore Coalition.

ELIA EN BELGIQUE

La longueur totale de nos assets situés dans des zones Natura
2000 (sur terre et en mer) eétait de 665 km en mars 2020.

CARTE DES AMENAGEMENTS BIODIVERSITE REALISES DE 2012 A 2020 SOUS LES LIGNES A HAUTE TENSION ELIA

o 25 50 km

LEGENDE

] Aménagement
biodiversité

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

S50Hertz a pour politique de réduire au maximum l'impact

de ses activités sur la nature et la biodiversité. Le projet de
construction ne peut commencer qu'au terme du processus
complet, avec une supervision externe en matiére de construc-
tion écologique. Les installations de chantier et le processus
de construction sont mis en ceuvre de maniére a minimiser

les incidences (méme temporaires) sur la nature, a prendre en
compte les délais et les exigences de conservation de celle-ci
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deés le début du processus et a s'assurer que les entreprises
sous traitantes d’Elia Group tiennent compte des aspects envi-
ronnementaux de leurs activités.

La zone de réglage de 50Hertz compte de nombreuses
zones de protection différentes, qui sont consignées dans un
cadastre.

L]
TenneT

Légende

Appareillage (principalement aux points de Ligne

transition entre le réseau de 50Hertz et les

Réseaux de gestionnaires de réseau de distribution)
Ligne

Ligne planifiée/en construction

380 kv — Utilisateurs du réseau :

——" . Nos clients sont les gestionnaires de réseau de distribution
régionaux et des centrales électriques, des centrales de

220 kv R pompage-turbine, des parcs éoliens et de grandes

@ 380KV G B e T AT9IRY installations industrielles raccordés au réseau de transport.
() EZBY Connexion HVDC/courant continu Centrale conventionnelie [ns]
@ Transformation 380/220 kv planifiée/en construction 300/320/525KV  —--- -
@ Transformation 380/150 kv Autres entreprises 380/220 kV —_— )
. N N Transformateurs déphaseurs
") Planifié/en construction HDVC/convertisseur dos-a-dos 380/150 KV
@ Autres entreprises HVDC/convertisseur 400 kV/ >H] FaEEslE e
110 Tension d'exploitation en kV HVDC/convertisseur 300/320/525kV i Parc éolien onshore

planifiée/en construction planifié/en construction

o Parc éolien offshore

@ Nouvelle construction, principalement Connexion réseau offshore 150/220 kv e planifié/en construction

12 llemg) Ele ErRtess eEiEmis Connexion réseau offshore

Situation en : décembre 2020 planifiée/en construction

Dans le cadre du programme Act Now, un projet pilote visant a
renforcer la biodiversité dans et autour des postes a été lancé
en 2020. Il inclut diverses mesures, toutes planifiées ou en
phase pilote en 2020, comme I'aménagement de toitures

150/220 kv ————

vertes, de nichoirs et d'hétels a insectes, ainsi que des mesures
visant a protéger la flore et a éviter les herbicides. Lanalyse du
potentiel de ces mesures aura lieu en 2021.
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8.3.1. Mesures d’atténuation
et de compensation

Lorsqu’aucune mesure préventive ou corrective ne permet
d'éviter certains impacts environnementaux, nous prenons
alors des mesures d'atténuation et de compensation. Celles ci
peuvent étre soit volontaires soit exigées par la loi en vue d'ob-
tenir toutes les autorisations légales nécessaires a I'exécution
d'un projet.

ELIA EN BELGIQUE

Auparavant, un ensemble de mesures était défini sur une

base ad hoc pour chaque projet. En 2020, nous avons décidé
d’adopter des politiques claires et structurées en matiére de
compensations, qui sont disponibles en toute transparence sur
notre site web.

En fonction de I'impact a atténuer ou a compenser, de nom-
breuses mesures existent :

- Intégration paysageére : plantation d'arbustes, de haies ou
d'arbres (écrans verts), pylones plus compacts, regroupement
d'infrastructures, intégration architecturale

- Protection des espéces : balises avifaunes et nichoirs
- Mesures forestiéres : mesures de restauration et de gestion
spécifique

Pour nos projets offshore, des mesures d'atténuation ont
principalement été implémentées durant la phase de travaux.
Elles visaient a réduire I'impact sur les mammiféeres marins. Par
exemple, pendant l'installation des pieux de fondation de notre
plateforme offshore (OSY), nous avons atténué le bruit et utilisé
des dispositifs de dissuasion acoustique.

EXEMPLES DE MESURES DE COMPENSATION

¥

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Selon la loi fédérale sur la protection de la nature (« Bundesnatur-
schutzgesetz » ou BNatSchG), les entreprises doivent impérative-
ment prévenir tout dommage évitable a la nature et aux paysages
ou les limiter au maximum (exigence visant a éviter et a minimiser
les dommages). Quand cela est possible, les lignes sont groupées
avec des lignes aériennes et des infrastructures existantes telles
gue des voies de chemin de fer et des autoroutes. Les lignes

sont adaptées aux caractéristiques paysageres de maniére a ne
pas affecter plus que nécessaire I'intégrité du paysage. Lorsque
des interventions sont inévitables, 50Hertz prend des mesures
compensatoires, qui se répartissent en six catégories : mesures de
plantation, mesures forestieres, mesures concernant l'eau, protec-
tion des espéces, mesures de démantélement et autres mesures.

A cette fin, les mares écologiques régionales sont de plus en plus
utilisées. Elles contribuent a des projets d'autres organisations et
font office de compensation. Elles permettent la mise en place
de mesures plus exhaustives que la simple plantation de plantes
de remplacement individuelles et sont donc plus efficaces et
durables. Lors de la planification et de la mise en ceuvre de
mesures compensatoires, 50Hertz implique les commmunautés
impactées, les agences de conservation, les citoyens concernés
et les ONG a un stade précoce du processus. 50Hertz collabore
avec eux pour élaborer des plans appropriés qu'elle propose aux
autorités dans le cadre de son calendrier d’'approbations. Des
directives de gestion ciblée des compensations définissent les
domaines d'action nécessaires a la réussite de I'approbation et
de la mise en ceuvre des mesures. Une commission d'évaluation
interne se réunit tous les deux mois pour décider des mesures

a prendre. Les mesures sélectionnées sont consignées dans un
cadastre immobilier. Actuellement, 186 mesures compensatoires
et de remplacement sont prévues dans la zone de réglage de
S50Hertz. Par ailleurs, 640 mesures sont mises en ceuvre, se pour-
suivent ou sont déja achevées. Par conséquent, le nombre total
de mesures compensatoires et de remplacement est passé de
768 en 2019 a 826 au cours de I'année considérée.

—

Plantation Foréts

Plantation de corridors et rangées
d’'arbres, de haies, de vergers

Q

/17 <

O——=a30

Génie hydraulique

Restructuration forestiére, nouvelles Renaturation des étangs, restauration
zones boisées

de cours d'eau a leur état d'origine,
création de petits plans d’eau, réha-
bilitation de plans d’eau stagnante et
d’'eau vive

Cablage de lignes a
moyenne tension

Autres Démolition

Protection des espéces

Perméabilisation des sols, démolition Construction d’équipements de
de batiments dans des espaces exté-  protection des amphibiens, de sites
rieurs communautaires

de nidification, d’habitats pour les
chauves-souris et les reptiles, de
tours de protection des especes

8.3.2. Gestion écologique des corridors

Jusqu'ily a peu, la politique standard de maintenance des
lignes aériennes consistait a veiller a dégager un corridor d'en-
viron 50 métres de large sous les lignes a 'aide d'un girobroyeur
tous les huit ans'™

Nous devons généralement aménager des corridors pour
construire une ligne aérienne dans les zones forestieres. Afin de
respecter les distances de sécurité requises, les cables doivent
disposer de suffisamment d'espace sur les cétés et par rap-
port au sol. Il faut donc enlever régulierement et par sections
les arbres présents dans les corridors. Cependant, les arbres et
arbustes constituent un habitat pour d'innombrables espéces
animales et végétales. Lobjectif est donc de limiter au maxi-
mum l'atteinte a ces espaces naturels a long terme et d'aug-
menter la biodiversité sous les lignes électriques.

Depuis un certain temps, Elia et 50Hertz développent toutes
deux des initiatives de gestion écologique des corridors qui
sont en ligne avec la stratégie européenne en matiére de biodi-
versité.

ELIA EN BELGIQUE

Depuis 2011, Elia est pionniére dans I'implémentation d'un pro-
jet LIFE de 7 ans, qui s'est terminé en 2017.

Notre partenaire dans ce projet est I'entreprise de consultance
en génie écologique Ecofirst.

Le premier projet « LIFE » d'Elia, pour lequel I'entreprise s'est
associée au GRT frangais RTE, a été en partie financé par la
Commission européenne et la Région wallonne. Il avait pour
objectif de créer des corridors écologiques en vue d'améliorer
la biodiversité sous les lignes aériennes situées dans des zones
boisées. Elia a ainsi restauré 430 hectares d'environnements
naturels stables sous les lignes (tels que des tourbiéres, des
buissons et des paturages).

En 2018, Elia a décidé de poursuivre cette action pour cing
années supplémentaires sans subsides sous le nom « LIFE2 »
en aménageant plus de corridors écologiques (122 hectares).
L'autre objectif de ce projet était de continuer le suivi de I'évolu-
tion de ces zones et de leur entretien afin d'évaluer I'impact sur
la biodiversité. Les résultats sont trés encourageants: 98 % des
sites évalués présentent des résultats concluants.

(Le site web http://www.life-elia.eu/
fournit plus d'informations sur ces projets)

Elia s'est une nouvelle fois portée candidate au programme
européen LIFE pour poursuivre ce projet, en mettant cette fois
I'accent sur les lignes électriques situées dans des zones Natura
2000.

Elia étudie actuellement la maniere de développer sa base de
données géographique interne relative au réseau afin d'y inté-
grer toutes les zones ou ces mesures de gestion spécifiques ont
été mises en place.
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S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Cela fait plusieurs années que 50Hertz travaille a la gestion
écologique des corridors. Dans le cadre de I'entretien régulier
des tracés de ses lignes, I'entreprise tient compte d'aspects
écologiques (tels que I'extraction d'arbres et I'entretien des
bruyéres) dans plus de deux tiers des corridors forestiers de

sa zone de réglage. Les activités pilotes lancées ces derniéres
années dans la gestion écologique des corridors de tracés exis-
tants, comme I'aménagement de lisiéres ou de prairies riches
en espéces, font désormais partie d'une stratégie globale visant
a renforcer la biodiversité. Une base de données géographique
est en cours d'élaboration. Elle présentera et organisera toutes
les activités menées dans les corridors de nos lignes qui contri-
buent a augmenter la biodiversité, et ce, afin d’établir une base
valide permettant de cibler la suite du plan d'action. Actuelle-
ment, cette base de données reprend 40 trongons de ligne. La
base de données géographique établit également la référence
spatiale entre les corridors forestiers et les zones de protection
dans la zone de réglage de 50Hertz. Cette corrélation permet a
S50Hertz de contribuer a la stratégie européenne en matiére de
biodiversité pour 2030. Cette stratégie, adoptée officiellement
en mai 2020, considére l'intégration de corridors écologiques
comme faisant partie d'un véritable réseau paneuropéen de
protection de la nature et donc comme un prérequis essentiel a
I'amélioration de la biodiversité.

12 Cette obligation peut indirectement bénéficier a des écosystemes spécifiques d'une grande valeur écologique. Par exemple, les landes (présentes dans le Parc naturel des Hautes Fagnes, dans
I'est de la Belgique) sont mieux protégées dans les corridors sous les lignes a haute tension, parce que le reste des landes ont été drainées et des arbres y ont été plantés pour la production de

bois.
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8.3.3. Protection des oiseaux

Les lignes a haute tension peuvent affecter I'avifaune. Aussi Elia
Group déploie t il des efforts considérables afin de les protéger
et de minimiser les effets négatifs.

A cet effet, il installe des balises avifaunes (qui permettent aux
oiseaux de mieux repérer les lignes et donc de les éviter plus
facilement) ainsi que des nichoirs afin de réduire ces impacts
négatifs et de protéger certaines espéces menacées.

ELIA EN BELGIQUE

Avec |'aide des principales associations environnementales
belges, Elia a répertorié les 130 trongons de son réseau les plus
dangereux pour la faune aviaire. Cela représente 200 kilo-
metres de lignes qui seront progressivement équipés de balises
avifaunes sur une période de dix ans (depuis 2016). Si un projet
doit étre lancé sur ces trongons, des balises y seront immédiate-
ment installées.

Pour les sections sans projets, nous profiterons des interven-
tions planifiées pour installer des balises sur les conducteurs ou
les cables de garde.

Balises avifaunes 2017 2018 2019 2020

Lignes équipées (km) 13,62 26,24 37,59 43,74

Avec différents partenaires (les GRT RTE et REN ainsi que
d'autres organisations de protection de la nature et des
oiseaux), Elia s'est également portée candidate au programme
européen LIFE avec un projet « Safelines4Birds » qui s'axe sur
des espéces menacées spécifiques considérées comme « prio-
ritaires ».

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Une vaste étude a été menée ces dernieres années avec
I'agence environnementale du land de Brandebourg et a été
évaluée en collaboration avec des experts de la Renewables
Grid Initiative (RGI) et de 'association allemande de conser-
vation de la nature (Naturschutzbund Deutschland, NABU).
L'objectif est d'identifier les lignes présentant un risque accru
de collision pour les oiseaux et de les équiper de balises avi-
faunes. Les données seront également intégrées a une carte
répertoriant les zones sensibles de toute I'Allemagne. Ce projet
sera implémenté en 2021 avec d'autres gestionnaires de réseau
de transport et de distribution dans le cadre de l'initiative
conjointe menée avec NABU et RCI.

En 2020, 30 kilométres supplémentaires de lignes a haute
tension ont été équipés de balises pliantes dans la zone a haut
intérét ornithologique du Havellandisches Luch, et ce, dans

le cadre d'une mesure volontaire de protection des espeéces.
Environ 368 kilométres de lignes aériennes sont actuellement
équipés de balises avifaunes.

8.4. Ressources naturelles

8.4.1. Eau et sol

Elia s'est engagée & protéger efficacement I'eau et le sol. Etant
donné que les activités de notre entreprise n'impliquent pas
une utilisation d’eau importante ou le rejet régulier d'effluents
industriels, notre responsabilité a cet égard ne consiste pas
tant a réduire notre consommation d'eau, mais plutét a tenir
compte des ressources en eau présentes dans le sol lors des
projets de réseau et de postes et a éviter la pollution de I'eau et
du sol par des matiéres dangereuses. Elia Group a installé des
systemes de sécurité spéciaux dans les installations contenant
de I'huile. Des systémes étanches équipés de filtres a coales-
cence sont installés sous les transformateurs dans les postes
afin d'éviter toute infiltration dans le sol.

Ces installations sont régulierement inspectées par des techni-
ciens de maintenance et rénovées ou remplacées si nécessaire.

ELIA EN BELGIQUE

En cas de fuite accidentelle de substances dangereuses, Elia

a développé des processus visant a répondre immédiatement
aux impacts potentiels sur I'environnement. Par ailleurs, les
collaborateurs sont formés a détecter les premiers signes de ce
type d'incident.

Une part significative des sols belges est historiquement pol-
luée, conséquence directe d'une (ancienne) activité industrielle
sur place ou a proximité ou de remblayage avec des terres
polluées.

Elia a cartographié I'état des sols sur ses terrains afin d'établir
les priorités en termes d’intervention. Plusieurs actions d'assai-
nissement ont été lancées sur nos sites. En 2020, 1,4 millions €
ont été dépensés pour des études, des suivis et la réalisation de
travaux d'assainissement.

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

Dans le cadre de la protection de I'eau, la loi relative a la régle-
mentation des ressources en eau (« Wasserhaushaltsgesetz »
ou WHQ) ainsi que le réglement sur les installations manipu-
lant des substances nocives pour les eaux (« Verordnung Uber
Anlagen zum Umgang mit wassergefahrdenden Stoffen » ou
AwSV) revétent une importance particuliére pour 50Hertz.

Nos collaborateurs sont formés a exploiter les installations de
maniére respectueuse de I'environnement. Les agents compé-
tents pour la protection de I'eau ont par ailleurs regu une forma-
tion spécifique.

En cas de rejet de substances dangereuses dans I'eau, 50Hertz
met en place de nombreuses mesures de prévention. Les eaux
usées ne sont évacuées qu'apres obtention d'un permis officiel
et uniqguement si elles ont fait I'objet de tests réguliers visant a
détecter la présence de substances dangereuses. Des contrats
sont par ailleurs établis avec des fournisseurs de services, tandis
que du matériel de prévention des dégats est présent en suf-
fisance dans tous les postes et sites administratifs. En 2020, le

matériel de base devant étre présent a été analysé et entiere-
ment complété.

Dans ses activités offshore, 50Hertz garantit la protection de la
mer Baltique via toute une série de mesures. Par exemple, dés
la phase de planification de plateformes offshore, I'entreprise
veille a éviter tout rejet dans la mer de substances dangereuses
pour I'eau et a utiliser, quand cela est possible, des équipe-
ments disposant d’huiles hydrauliques facilement biodégra-
dables.

8.4.2. Déchets

Lorsque nous traitons des déchets qui ne peuvent étre évités,
nous appliquons le principe « réutiliser recycler rétablir
éliminer ». Les travaux de maintenance et les projets d'in-
frastructure sont nos activités principales qui générent le plus
de flux de déchets. Lorsque nous construisons, convertissons
ou démantelons des installations, des éléments spécifiques
(par ex. des transformateurs d'une trés longue durée de

vie) sont stockés afin qu'ils soient réutilisés dans des postes
modernisés ou dans de nouveaux postes. Les piéces dont nous
n'avons plus besoin sont éliminées via des canaux respectueux
des ressources tandis que certains éléments spécifiques sont
recyclés (par ex. le métal des cables et I'huile).

ELIA EN BELGIQUE

Elia a mis en place une politique de gestion des déchets afin de
les collecter, de les trier et de les gérer dans ses sites techniques
locaux (service centers).

Tous les types de déchets générés durant la maintenance d'ins-
tallations dans cette zone géographique sont stockés dans des
parcs a containers, garantissant ainsi un stockage optimal dans
des endroits dédiés. lls sont finalement éliminés périodique-
ment ou sur demande par des entreprises agréées, spéciali-
sées dans la collecte, le transport et le recyclage des déchets,
dangereux ou non. Sur nos chantiers, les contractants doivent
également respecter la |égislation environnementale et organi-
ser le tri des déchets de chantier produits lors de I'exécution de
leur contrat.

Dans un souci de cohérence, Elia a décidé de standardiser les
régles et procédures en matiére de tri dans toute la Belgique,
quel que soit le site et méme si la législation peut |égerement
différer en fonction de la région ou le site se trouve.

Les déchets sont déterminés comme dangereux ou non sur la
base de leur code d'identification des déchets sur la liste euro-
péenne des déchets.

Le contractant chargé de I'élimination des déchets fournit a Elia
des informations (et des attestations) sur la méthode d'élimina-
tion des déchets, comme l'exige la loi en Belgique. En fonction
de la région, Elia doit également faire rapport aux autorités des
guantités annuelles de types de déchets spécifiques.
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Poids total (tonnes) Déchets non dangereux Déchets dangereux
Recyclés 628,74 710,59
Eliminés 3,25 18,42
Total 631,99 729,01

N.B. toutes les données relatives au poids des déchets produits sur nos chanti-
ers pourraient ne pas avoir été recueillies car ces déchets sont sous la responsa-
bilité de nos contractants externes

S50HERTZ EN ALLEMAGNE

En matiere de déchets, la priorité absolue de 50Hertz est de les
éviter. Toutefois, la production annuelle de déchets et leur com-
position dépendent fortement des projets de réaménagement
et de démantélement, ainsi que des mesures de compensation
et de remplacement. Une comparaison année par année n'est
des lors pas appropriée. En raison de nombreux projets d'exten-
sion du réseau, la quantité globale de déchets générés est plus
élevée que I'année précédente.

ELIMINATION DES DECHETS EN 2020

Tonnes
100.000
86.346
979% 82.466
80.000 / Taux de recyclage
60.000 /
40.000 /
20.000 /
3.880
4
0 Total Déchets Déchets non
dangereux dangereux

AW Recycl¢é AN Eliminé

* Estimation/extrapolation au 31 décembre 2020

S0Hertz est parvenue a se conformer a l'exigence légale de
recyclage (le recyclage avant I'élimination), avec un taux de
recyclage d'environ 97 %.
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9. Gestion de la pandémie

de Covid 19

La pandémie de coronavirus a entrainé d'importants chan-
gements et de nouveaux défis pour la communauté. En sa
qualité de gestionnaire de réseau de transport en Belgique et
en Allemagne, Elia Group a dés lors dU réaliser des analyses
détaillées, adapter ses plans de réponse a la pandémie et agir
avec prudence. Ces trois axes nous permettent de garantir a
tout moment la stabilité du réseau et la sécurité d'approvision-
nement. Grace a la Task Force Covid 19 mise en place tres tot en
Allemagne et en Belgique, Elia Group a pu réagir aux nouveaux
défis de maniére appropriée et flexible. Nos collegues des deux
task forces ont trés rapidement développé tout un éventail de
mesures pour I'ensemble des sites d’Elia Group et ont également
émis des recommandations a tous les collaborateurs, et ce, de
maniére transparente et continue. Grace a une coordination et
a une communication permanentes, a la fois avec des parte-
naires internes et externes, et a la mise en ceuvre d'un ensemble
flexible de mesures pouvant étre adaptées en fonction de I'évo-
lution au fil des mois, Elia Group a pu maintenir son efficacité,
méme dans cette situation extréme, exploiter et entretenir le
réseau en toute sécurité et méme continuer a I'étendre en vue
de la transition énergétique. Limpact sur les projets a été réduit
au strict minimum, tandis qu’Elia et 50Hertz ont pu maintenir la
sécurité d'approvisionnement a tout moment.

Un des facteurs qui a joué est le fait que Elia Group était déja
totalement prét pour le travail a distance avant la pandémie.

Le principal objectif de cette task force toujours en place
consiste a limiter la contamination sur le lieu de travail en met-
tant en place des mesures de sécurité et de prévention effi-
caces, des ressources, des possibilités de test et de tracing ainsi
gu’une préparation a la vaccination.

Dans le cadre de la pandémie de Covid 19, des concepts relatifs a
I'hygiene et des directives ont été implémentés dans le domaine
de la santé et de la sécurité au travail, en plus des analyses de
risques existantes. Une plus grande attention a par ailleurs été
portée aux aspects sociaux ainsi qu'aux potentielles consé-
quences psychosociales de la crise du coronavirus.

Malgré les circonstances spéciales en 2020, Elia et 50Hertz ont
pu poursuivre avec succeés le dialogue avec leurs stakeholders.
Ainsi, les canaux de communication existants ont été étoffés de
formats digitaux et hybrides, tandis que des directives supplé-
mentaires en matiére d’hygiéne ont été mises en place pour les
rares cas de contact personnel.

Limplication précoce de tous les stakeholders dans la planifi-
cation et I'implémentation des projets d'extension du réseau
était particulierement importante pour Elia et 50Hertz, méme
dans un contexte de confinement et de contacts limités. C'est
pourquoi, en début d'année, nous avons de plus en plus opté
pour des formats digitaux afin de permettre la participation
informelle du public.

Les formats de communication interne se sont eux aussi digita-
lisés. Ainsi, des formules regroupant de nombreux participants,
comme les événements d'information du management, ont eu
lieu en mode hybride, c'est a dire avec un public limité tout en
étant retransmis en direct pour I'ensemble du personnel. Des
événements de dialogue réguliers ont été planifiés et organisés
de maniere 100 % digitale.

Dés le début, Elia et 50Hertz ont accueilli les nouveaux colla-
borateurs de maniere digitale depuis chez eux. Les premieres
rencontres et la présentation aux différents départements se
sont déroulées en mode digital et sans le moindre probléme.
Des rendez vous, toujours en ligne mais plus informels cette fois,
ont également permis aux membres des équipes de discuter et
de mieux se connaitre.

Durant la pandémie, Elia Group a fait preuve de résilience grace
al'engagement et au dévouement de ses collaborateurs, tant en
Belgique gu'en Allemagne. Malgré ces circonstances difficiles,
Nous avons poursuivi nos activités et fourni un réseau électrique
stable et sUr, dans I'intérét de la communauté.

Une série de dons ont été octroyés dans le contexte de la pandé-
mie de Covid 19 en Belgique :

- En avril 2020, Elia a décidé d'allouer le budget de I'organisation
de son assemblée générale annuelle a trois fonds de solidarité
de la Fondation Roi Baudouin. Le montant avait méme été
augmenté pour atteindre un soutien total de 100 000 €. En
raison des mesures de lutte contre le coronavirus, I'assemblée
générale 2021 a eu lieu par écrit.

- Tous les membres du comité de direction d’'Elia ont décidé de
verser I'intégralité de leur salaire du mois de mai a la Fondation
Roi Baudouin pour soutenir un fonds spécial de lutte contre la
pauvreté dans le contexte actuel de la pandémie de corona-
virus. Les collaborateurs de I'entreprise ont eux aussi participé,
permettant ainsi de remettre un cheque de 255 000 €.

10. Table de réeféerence

Le présent rapport de durabilité a été préparé conformément aux
normes de la Global Reporting Initiative (GRI) : option Core. Ce
troisiéme rapport annuel intégré d'Elia Group couvre la période du 1¢
janvier 2020 au 31 décembre 2020.
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GRI 102: General disclosures
1. Organisational Profile
102-1 Name of the organisation 111 &11.2 2,4
102-2 Activities, brands, products, and services 11.2 4
102-3 Location of headquarters 112 6
102-4 Location of operations 11.2 6
102-5 Ownership and legal form 111 2
102-6 Markets served 33 6
102-7 Scale of the organisation 42 30
102-8 Information on employees and other workers 4.2 30
102-9 Supply chain 112 &6. 4,38
102-10 Significant changes to the organisation and its supply chain
102-1 Precautionary Principle or approach 136 &8.1 15, 50
102-12 External initiatives 1.31 9
102-13 Membership of associations 131 9
2. Strategy
102-14 Statement from senior decision-maker Foreword 1
102-15 Key impacts, risks, and opportunities 21&22 20, 22
3. Ethics and integrity
102-16 Values, principles, standards, and norms of behaviour 132 10
102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics 132 10
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4. Governance
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GRI 201: Economic performance

201-1 Direct economic value generated and distributed

Activity report

activity report (x,x)

201-2 Financial implications and other risks and opportunities for the
organisation's activities due to climate change

136,21

15,20

GRI 203: Indirect economic impacts

203-1 Development and impact of infrastructure investments and
services supported

Activity report

activity report (x,x)

203-2 Significant indirect economic impacts, including the extent of
impacts

Activity report

activity report (x,x)

GRI 204: Procurement practices

204-1 Proportion of spending on local suppliers 61&6.2 38
GRI 205: Anti-Corruption
205-1 Operations assessed for risks related to corruption 135 14
205-2 Communication and training on anticorruption policies and 135 14
procedures
205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken -
GRI 206: Anti-competitive behaviour
206-1 Legal actions for anti-competitive behaviour, anti-trust, and mo- -
nopoly practices
GRI 302: Energy
302-1 Energy consumption within the organisation 822 53-54
302-3 Energy intensity 821 51
GRI 304: Biodiversity
304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, pro- 83 56
tected areas and areas of high biodiversity value outside protected
areas
304-2 Significant impacts of activities, products, and services on biodi- 83 56
versity
304-3 Habitats protected or restored 83 56
GRI 305: Emissions
305-1 Direct greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 1) 82 52
305-2 Energy indirect greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 2) 82 52
305-3 Other indirect greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 3) 82 52
GRI 306: Effluents and waste
306-2 Waste by type and disposal method 8.4.2 61
GRI 307: Environmental compliance
307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations -
GRI 308: Supplier Environmental Assessment
308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria 6. 38
308-2 Significant actual and potential negative environmental impacts 6. 38, 40

in the supply chain and actions taken

102-18 Governance structure 133 12
102-19 Delegating authority 133 12
102-20 Executive-level responsability for economic, environmental, and 133 12
social topics
102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental and social 72&73 43,45
topics
102-22 Composition of the highest governance body and ist committees  Activity report activity report (10, 11)
102-23 Chair of the highest governance body Activity report activity report (10, 11)
102-26 Role of the highest governance body in setting purpose, values, 133 12
and strategy
102-29 !dentifying and managing economic, environmental and social 21&22,72 20,22, 43
impacts
102-30 Effectiveness of risk management processess 1.3.6 15
Activity Report activity report (x)
102-32 Highest governance body's role in sustainability reporting 133 12
102-33 Communicating critical concerns 133 12
102-38 Annual total compensation ratio 4.6 34
5. Stakeholder engagement
102-40 List of stakeholder groups 7. 41
102-41 Collective bargaining agreements 4.6
102-42 Identifying and selecting stakeholders 7. 41
102-43 Approach to stakeholder engagement 71&72 41, 43
102-44 Key topics and concerns raised 72&73 43,45
6. Reporting principles
102-45 Entities included in the consolidated financial statements 11 activity report (6, 8)
102-46 Defining report content and topic Boundaries 22 22
102-47 List of material topics 2.2 22
102-48 Restatements of information -
102-49 Changes in reporting -
102-50 Reporting period -
102-51 Date of most recent report -
102-52 Reporting cycle -
102-53 Contact point for questions regarding the Annual Report -
102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards -
102-55 GRI content index 10. 63
102-56 External Assurance
GRI 103: Identified Material Aspects and Boundaries
103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 2.2 22
103-2 The management approach and ist components 4.8&5.&6.&7.&8. 29, 35, 38, 41,50
103-3 Evaluation of the management approach 133 12
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GRI 401: Employment

401-1 Total number and rates of new employee hires and employee 4.3 31
turnover

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided to -
temporary or part-time employees

401-3 Parental leave 4.3 32

GRI 402: Labour/Management Relations (MA)

402-1 Social Consultation and Dialogue - Co-Determination 4.8 34

GRI 403: Occupational Health and Safety

403-1 Occupational health and safety management system 51 35

403-2 Hazard identification, risk assesment, and incident invesitigation 51 35

403-3 Occupational health services 51 35

403-5 Worker training on occupational health and safety 52 36

403-6 Promotion of worker health 51 35

403-8 Workers covered by an occupational health and safety manage- 51 35
ment system

403-9 Work-related injuries 5.4 37

GRI 404: Training and Education

404-1 Average hours of training per year per employee by gender, and 4.5 33
by employee category

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity

405-1 Diversity of governance bodies and employees 1.2.2 30

GRI 406: Non-Discrimination

406-1 Total number of incidents of discrimination and corrective actions -
taken

GRI 413: Local Communities

413-1 Operations with local community engagement, impact assess- 75 48-49
ments, and development programmes

GRI 414: Supplier Social Assessment

414-1 New suppliers that were screened using social criteria 6. 38-39

GRI 416: Customer Health and Safety

416-1 Assgssment of Fhe health and safety impacts of product and 823 54
service categories

G4 - Electric Utilities Specific (EUS)

Lines & losses & quality of service

EUT Installed capacity brokend down by primary energy source and by 3.1 24,25
regulatory regime

EU4 Length of above and underground transmission and distribution 1.2 8
lines by regulatory regime

EU12 Transmission and distribution losses as a percentage of total 35 28

energy
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Demand management approach

DMA Management approach to ensure short and long-term electricity 139 18
availability and reliability

DMA Demand-side management programmes including residential, 139 18
commercial, institutional and industrial programmes

DMA Disaster/ Emergency Planning and Response 139 18

Environment

EN12 Description of significant impacts of activites, products, and 83 56
services on biodiversity in protected areas and areas of high biodi-
versity value outside protected ariea

EN15 Direct Greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 1) 83 56

EN16 Indirect Greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 2)

Health and safety & Human resources

LAl Total number and rates of new employee hires and employee 4.3 31
turnover by age group, gender and region

LAG Type of injury and rates of injury, occupational diseases, lost days 5.4 37
and absenteeism, and total number of work related fatalaties, by
region and gender

EUT15 Percentage of employees eligible to retire in the next 5 and 10 4.3 33

years broken down by job category and by region

10.2 Table de Référence United Nations Global Compact

Topic Principle Page
Human rights o1 Protect, uphold and promote human rights 12,20,40/ (a) 18
02 Excluding human rights violations 38, 40
Labour 03 Respect and fulfil freedom of association 29, 34
04 Elimination of all forms of forced labour 38, 40
05 Elimination of child labour 38, 40

06 Avoiding discrimination

10,20,29/ (a) 18

Environment & 07 Precautionary environmental protection
climate

20, 50, 56, 58, 59, 60 / (a) 18

08 Promoting environmental awareness

20, 47,50/ (a) 18

09 Development and dissemination of environmentally friendly
technologies

20, 47,50/ (a) 18

Anticorruption 10 Measures against corruption

14,20/ (a) 18

All reporting topics can be found in this Elia Group CSR Report. Page references in the Elia Group Activity Report are

marked with (a).
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== Parametres

de reporting

Siége social

Le rapport se limite a Elia Transmis-
sion Belgium et Elia Asset, qui opérent
comme entité économigque unique sous
le nom Elia et 50Hertz Transmission.

Le sieége social d'Elia Transmission Bel-
gium et d’'Elia Asset est établi
Boulevard de I'Empereur, 20

1000 Bruxelles, Belgique

Le siége social de 50Hertz GmbH
est établi

HeidestraBe 2

D-10557 Berlin, Allemagne

Le sieége social d'Eurogrid International
est établi

Rue Joseph Stevens, 7

1000 Bruxelles, Belgique

Le sieége social d’Elia Grid International
est établi

Rue Joseph Stevens, 7

1000 Bruxelles, Belgique

Période de reporting

Ce rapport annuel couvre la période du
1er janvier 2020 au 31 décembre 2020.

Siége social Elia Group

Boulevard de I'Empereur, 20
1000 Bruxelles, Belgique
T+322546701

F +3225467010
info@elia.be

HeidestralRe 2

10557 Berlin, Allemagne
T+49 3051500

F +49 30 5150 2199
info@50hertz.com

Concept et rédaction finale

Elia Group Communication and
Reputation

Conception graphique

www.chriscom.be

Editeur responsable
Pascale Fonck

Dit document is ook beschikbaar in het
Nederlands.
This document is also available in

English.
Contact
Group Communication and Reputation
Marleen Vanhecke
T+ 32486490109
Boulevard de I'Empereur, 20
1000 Bruxelles, Belgique v =
info@elia.be W
02
s
Nous tenons a remercier toutes les personnes qui ®
ont participé a la réalisation de ce rapport annuel. . M')f(
aper frrom
responsible sources
FSC =7

FSC® C105085

www.fsc.org
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DES RISQUES
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Déclaration de gouvernance
d'entreprise

La présente déclaration de gouvernance d’entreprise reprend les principaux aspects du cadre
de gouvernance d’entreprise d’Elia Group. En 2020, la gouvernance d’entreprise d’Elia Group était basée
sur les piliers suivants :

+ le Code de gouvernance d’entreprise 2020' qu’Elia Group a adopté comme code de référence ;
- le Code belge des sociétés et des associations?;

- les statuts d’Elia Group.

Conseil d’administration

H Bernard Gustin B Luc Hujoel

HE Claude Grégoire B Roberte Kesteman
H Geert Versnick @ Jane Murphy

Michel Allé [l Dominique Offergeld
H Luc De Temmerman [B Pieter De Crem

@A Frank Donck
Cécile Flandre

Rudy Provoost
Saskia Van Uffelen

1Le Code de gouvernance d'entreprise 2020 est disponible sur le site web de la Commission Corporate Governance (www.corporategovernancecommittee.be).
2 Le Code des sociétés et des associations est disponible sur le site web du ministére de la Justice (http://www.ejustice just.fgov.be/cgi_loi/loi.pl).
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Composition des organes de gestion
au 31 décembre 2020

Conseil d’administration

PRESIDENT

- Bernard Gustin, administrateur
non exécutif indépendant

VICE-PRESIDENTS

- Claude Grégoire, administrateur non
exécutif nommé sur proposition de
Publi-T

- Geert Versnick, administrateur non

exécutif nommé sur proposition de
Publi-T

ADMINISTRATEURS

- Michel Allé, administrateur
non exécutif indépendant

- Luc De Temmerman, administrateur
non exécutif indépendant

- Frank Donck, administrateur
non exécutif indépendant

- Cécile Flandre, administratrice
non exécutive nommeée sur proposition
de Publi-T

- Claude Grégoire, administrateur
non exécutif nommé sur proposition
de Publi-T

- Bernard Gustin, administrateur
non exécutif indépendant

- Luc Hujoel, administrateur non
exécutif nommeé sur proposition de
Publi-T

- Roberte Kesteman, administratrice
non exécutive indépendante

- Jane Murphy, administratrice
non exécutive indépendante

- Dominique Offergeld, administratrice
non exécutive nommeée sur proposition
de Publi-T

- Kris Peeters, administrateur non
exécutif nommeé sur proposition de
Publi-T3

- Rudy Provoost, administrateur non
exécutif nommeé sur proposition de
Publi-T

- Saskia Van Uffelen, administratrice
non exécutive indépendante

- Geert Versnick, administrateur non
exécutif nommeé sur proposition de
Publi-T

REPRESENTANTS DU
GOUVERNEMENT FEDERAL
AVEC VOIX CONSULTATIVE

- Nele Roobrouck* et Maxime Saliez®

Comités consultatifs du
conseil d’administration

COMITE DE NOMINATION
- Luc Hujoel, président

- Luc De Temmerman

- Frank Donck

- Jane Murphy

- Kris Peeters®

COMITE D'AUDIT

- Michel Allé, président
- Frank Donck

- Roberte Kesteman

- Dominique Offergeld
- Rudy Provoost

COMITE DE REMUNERATION
- Luc De Temmerman, président
- Roberte Kesteman

- Dominique Offergeld

- Kris Peeters’

- Saskia Van Uffelen

COMITE STRATEGIQUE®

- Geert Versnick, président

- Michel Allé

- Bernard Gustin

- Claude Grégoire®

- Rudy Provoost

- Luc Hujoel, invité permanent’©

- Dominique Offergeld,
invitée permanente

College des
commissaires

- Ernst & Young Réviseurs d'Entreprises
SRL, représentée par Paul Eelen.

- BDO Réviseurs d'Entreprises SRL,
représentée par Félix Fank.

Colléege de gestion
journaliére”

- Chris Peeters (Chief Executive Officer et
TSO Head Elia)

- Catherine Vandenborre (Chief Financial
Officer)

- Stefan Kapferer (TSO Head 50Hertz)"?

- Peter Michiels (Chief Human Resources,
Internal Communication Officer, Chief
Alignment Officer)

- Michael Freiherr Roeder von Diersburg
(Chief Digital Officer)®

Secrétaire générale

- Siska Vanhoudenhoven

3 Kris Peeters a remplacé Philip Heylen en tant qu'adminis-
trateur non exécutif le 19 mai 2020. Kris Peeters a remis sa
démission en tant qu'administrateur non exécutif d'Elia
Group et a remis sa démission avec effet au 1¢" janvier 2021.
Le 9 février 2021, le conseil d'administration a coopté Pieter
De Crem pour remplacer Kris Peeters.

4 Nele Roobrouck représente le gouvernement pour le réle
linguistique néerlandais. Elle exerce un réle consultatif
aupres du conseil d'administration d'Elia Transmission
Belgium et d'Elia Asset, tel que le prévoit la loi Electricité.

5 Depuis le 8 février 2021, Maxime Saliez a été désigné par
arrété ministériel comme représentant du gouvernement
pour le réle linguistique francais. Il exerce un réle consultatif
aupres du conseil d'administration d'Elia Transmission
Belgium et d'Elia Asset, tel que le prévoit la loi Electricité.

6 Kris Peeters a remplacé Philip Heylen en tant qu'adminis-
trateur non exécutif le 19 mai 2020. Kris Peeters a remis sa
démission en tant qu'administrateur non exécutif d'Elia
Group et a remis sa démission avec effet au 1¢" janvier 2021.
Le 9 février 2021, le conseil d'administration a coopté Pieter
De Crem pour remplacer Kris Peeters en tant que membre
du comité de nomination.

7 Kris Peeters a remplacé Philip Heylen en tant qu'admin-
istrateur non exécutif le 19 mai 2020. Kris Peeters a remis
sa démission en tant qu'administrateur non exécutif d'Elia
Group et a remis sa démission avec effet au ler janvier 2021.
Le 9 février 2021, le conseil d'administration a coopté Pieter
De Crem pour remplacer Kris Peeters en tant que membre
du comité de rémunération.

8 Membres du comité stratégique au 28 juillet 2020.

9 Depuis le 9 février 2021. Au 31 décembre 2020, Claude
Grégoire était invité permanent du comité stratégique.

10 Depuis le 9 février 2021. Au 31 décembre 2020, Luc Hujoel
était membre du comité stratégique.

11 Les membres suivants du collége de gestion journaliere ont
volontairement remis leur démission avec effet au 28 juillet
2020 : Markus Berger, Frédéric Dunon, Pascale Fonck, llse
Tant et Patrick De Leener.

12 Nommé membre du collége de gestion journaliere
le 28 juillet 2020.

13 Nommé membre du collége de gestion journaliere
le 28 juillet 2020.
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Modifications dans la composition du conseil d’administration

Philip Heylen a remis sa démission en tant qu'administrateur
non exécutif avec effet au 19 mai 2020 et a été remplacé par Kris
Peeters a la méme date.

Kris Peeters a a son tour remis sa démission en tant qu’adminis-
trateur non exécutif avec effet au 1¢" janvier 2021.

Le 9 février 2021, le conseil d'administration a coopté Pieter
De Crem pour remplacer Kris Peeters. La confirmation de sa
nomination en tant qu'administrateur non indépendant sera
proposée a l'assemblée générale ordinaire du 18 mai 2021.

Durée, échéance des mandats et procédure de nomination

Les administrateurs d’Elia Group sont (re)nommés pour une
durée de six ans maximum. En ligne avec ce qui prcécede, les
mandats de Luc De Temmerman, Frank Donck et Saskia Van
Uffelen ont été renouvelés d'un an lors de I'assemblée générale
ordinaire de 2020.

Les mandats de Geert Versnick et Luc Hujoel viendront a
échéance a l'issue de I'assemblée générale ordinaire de 2026
relative a I'exercice financier cléturé au 31 décembre 2025.

Les mandats de Bernard Gustin, Cécile Flandre, Claude Gré-
goire, Jane Murphy, Dominique Offergeld, Roberte Kesteman
et Rudy Provoost viendront a échéance a I'issue de I'assemblée
générale ordinaire de 2023 relative a I'exercice financier cléturé
au 31 décembre 2022.

Le mandat de Michel Allé viendra a échéance a I'issue de I'as-
semblée générale ordinaire de 2022 relative a I'exercice finan-
cier cléturé au 31 décembre 2021.

Les mandats de Luc De Temmerman, Frank Donck et Saskia
Van Uffelen viendront a échéance a l'issue de I'assemblée
générale ordinaire de 2021 relative a I'exercice financier cléturé
au 31 décembre 2020.

Pour plus de clarté, I'échéance du mandat de chaque admi-
nistrateur dont il est question ci-dessus est également reprise
dans le tableau suivant:

Echéance du

mandat a l'issue c’le (Il;::?etrizsiz
P i financier
générale ordma:;: cléturé en)
Bernard Gustin, président 2023 (2022)
Geert Versnick, vice-président 2026 (2025)
Claude Grégoire, vice-président 2023 (2022)
Michel Allé 2022 (2021)
Luc De Temmerman 2021 (2020)
Frank Donck 2021 (2020)
Cécile Flandre 2023 (2022)
Luc Hujoel 2026 (2025)
Roberte Kesteman 2023 (2022)
Jane Murphy 2023 (2022)
Dominique Offergeld 2023 (2022)
Rudy Provoost 2023 (2022)
Saskia Van Uffelen 2021 (2020)
Echéance du
mandat a l'issue Nombre
de I'assemblée d’administra-
générale ordinaire teurs
de
2021 3
2022 1
2023 7
2026

Comme indiqué ci-dessus, Pieter De Crem a été coopté par le
conseil d'administration le 9 février 2021 pour remplacer Kris
Peeters. |l sera proposé a lI'assemblée générale ordinaire du

18 mai 2021 de confirmer sa nomination, et ce, jusqu'a I'assem-
blée générale ordinaire de 2026 (relative a I'exercice financier
cléturé au 31 décembre 2025).

La durée de six ans du mandat des administrateurs, qui s'écarte
de la durée de quatre ans préconisée par le Code belge de gou-
vernance d'entreprise 2020, était justifiée a la lumiére des spé-
cificités et des complexités techniques, financieres et juridiques
qui s'appliguent au sein du groupe.
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Exigences spécifiques pour les membres
du conseil d’administration

Le conseil d'administration d’Elia Group se compose de
14 membres qui n‘'ont pas de fonction exécutive au sein de
I'entreprise ou de ses filiales.

Sept (7) des administrateurs sont des administrateurs non
exécutifs indépendants, satisfaisant aux conditions décrites a
I'article 7:87 du Code belge des sociétés et des associations. Les
administrateurs indépendants sont nommeés par I'assemblée
générale ordinaire sur proposition du conseil d'administration
et sur la base de la recommandation du comité de nomination.
Les sept (7) autres administrateurs sont des administrateurs
non indépendants, nommés par I'assemblée générale ordinaire
sur proposition de Publi-T, en vertu de la composition actuelle
de l'actionnariat et de I'article 13.2 des statuts (voir également la
section « Structure de l'actionnariat » en page 14 de la présente
déclaration).

Conformément aux dispositions statutaires, le conseil d'ad-
ministration d’'Elia Group bénéficie de I'assistance de quatre
comités consultatifs, a savoir le comité de nomination, le comité

Diversité au sein du conseil d’'administration

Nombre d’administrateurs au 31 décembre 2020 Unité 2020
35<54ans 1

Hommes
>55ans 8
35<54ans 2

Femmes
>55ans 3

d'audit, le comité de rémunération et le comité stratégique.
Le conseil d'administration veille a ce que ces comités fonc-
tionnent de maniere efficace.

Conformément aux statuts d’Elia Group et au Code belge des
sociétés et des associations, le conseil d'administration est
composé d'au moins un tiers (1/3) de membres de I'autre sexe.

Par ailleurs, conformément au Code belge des sociétés et des
associations, au Code belge de gouvernance d'entreprise 2020
et au reglement d'ordre intérieur du conseil d'administration,
la composition du conseil d'administration est basée sur la
complémentarité des compétences, de I'expérience et des
connaissances ainsi que sur la mixité des genres et la diversité
de maniére générale.

Lors de la recherche et de la nomination de nouveaux adminis-
trateurs non exécutifs, une attention particuliére est portée aux
parametres de diversité a la fois en termes d'age, de sexe et de

complémentarité.

Compétences et rapport d’activités du conseil d’administration

GRI102-19, GRI 102-26

Elia Group a adopté le modele de gouvernance moniste.
Conformément a l'article 17.2 des statuts, le conseil d’adminis-
tration a par conségquent le pouvoir d'accomplir tous les actes
nécessaires ou utiles a la réalisation de I'objet statutaire, a I'ex-
ception de ceux que la loi ou les statuts réservent a I'assemblée
générale.

Ainsi, le conseil d'administration a entre autres les pouvoirs
suivants:

1° l'approbation/la modification de la politique générale,
financiere et de dividendes de la société, y inclus les lignes
directrices ou les options stratégiques de la société ainsi que les
principes et les questions de nature générale, en particulier en
matiére de gestion des risques et de gestion du personnel ;

2° 'approbation, le suivi et la modification du business plan et
des budgets de la société ;

3° sans préjudice d'autres pouvoirs spécifiques du conseil d'ad-
ministration, la prise de tout engagement, lorsque le montant
est supérieur a quinze millions d’euros (15 000 000 €), a moins
que le montant ainsi que ses principales caractéristiques ne
soient expressément prévus dans le budget annuel ;

4° les décisions relatives a la structure en matiere de droit des
sociétés de la société et des sociétés dans lesquelles la société
détient une participation, y compris I'émission de titres;

5° les décisions relatives a la constitution de filiales et I'acqui-
sition ou la cession d’actions (indépendamment de la maniére
dont ces parts sont acquises ou cédées) dans des sociétés dans
lesquelles la société détient directement ou indirectement une
participation, dans la mesure ou I'impact financier de cette
création, de cette acquisition ou de cette cession est supérieur
a deux millions cing cent mille euros (2 500 000 €);

6° les décisions en matiere d'acquisitions ou d'alliances stra-
tégiques, les cessions importantes ou cessions d'actifs impor-
tants ou d'activités importantes dans la société ;

7° les modifications importantes de la politique comptable ou
fiscale;

8° les changements importants d'activités ;

9° |les décisions relatives au lancement, ou a la prise de partici-
pations dans, des activités en dehors de la gestion des réseaux
d'électricité ;
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10° les décisions stratégiques afin de gérer et/ou d'acquérir des
réseaux d'électricité en dehors du territoire belge ;

11° s'agissant :

(i) d’Elia Transmission Belgium SA et Elia Asset SA: le suivi de
leur politique générale ainsi que des décisions et questions
mentionnées aux points 4°, 5°, 6°, 8°,9° et 10° ci-dessus ;

(il) des filiales clés désignées par le conseil d'administration
(autres que Elia Transmission Belgium SA et Elia Asset SA) :
I'approbation et le suivi de leur politique générale ainsi que
des décisions et questions mentionnées aux points 1° a 10°
inclus ci-dessus;

(iil) des filiales autres que les filiales clés : I'approbation et le
suivi de leur politique générale ainsi que des décisions et
guestions mentionnées aux points 4°, 5°, 6°, 8°,9° et 10°
ci-dessus;

12° I'exercice du contrdle général sur le collége de gestion
journaliere ; dans ce cadre, le conseil surveillera également la
maniére dont I'activité de I'entreprise est conduite et se déve-
loppe, afin d’évaluer notamment si la gestion de I'entreprise
s'effectue correctement;

13° les pouvoirs attribués au conseil d'administration par ou en
vertu du Code des sociétés et des associations ou des statuts.

En 2020, le conseil d'administration d’Elia Group s’est réuni sept
fois.

Présence Elia Group
Bernard Gustin, président 7/7
Geert Versnick, vice-président 7/7
Claude Grégoire, vice-président 6/7
Michel Allé 7/7
Luc De Temmerman 7/7
Frank Donck 7/7
Cécile Flandre 5/7
Luc Hujoel 7/7
Roberte Kesteman 7/7
Jane Murphy 7/7
Dominique Offergeld 6/7
Kris Peeters™ 5/5
Rudy Provoost 7/7
Saskia Van Uffelen 7/7

Le conseil d'administration a principalement examiné les
dossiers stratégiques, la situation financiére et régulatoire de la
société et de ses filiales, les conséquences du Covid-19 ainsi que
I'’évolution des grands projets d'investissement.

Lorsqu’un membre ne peut étre présent, il peut généralement
donner procuration a un autre membre. Conformément a
I'article 19.4 des statuts de de la société, une procuration écrite
peut étre donnée par un membre absent ou empéché a un
autre membre du conseil pour le représenter a une réunion
déterminée du conseil d'administration et y voter en son nom.
Toutefois, aucun membre du conseil d'administration ne peut
avoir plus de deux procurations.

Evaluation

La procédure d'évaluation du conseil d’'administration est
menée conformément au principe 9 du Code belge de gouver-
nance d’entreprise 2020.

'évaluation des administrateurs se fait via une procédure
transparente et périodique, par laquelle les administrateurs
complétent un questionnaire d'évaluation, éventuellement
suivi d’'une interview individuelle avec le président du conseil
d’administration et le président du comité de nomination. Les
résultats sont discutés par le conseil d'administration et, le cas
échéant, des actions appropriées sont entreprises.

College des
commissaires

'assemblée générale ordinaire d’Elia Group du 19 mai 2020
arenommeé Ernst & Young Réviseurs d'Entreprises SCRL et
nommeé BDO Réviseurs d'Entreprises SCRL en tant que com-
missaires de la société, et ce, pour une durée de trois ans. Leur
mandat se terminera a I'issue de I'assemblée générale ordinaire
de 2023 relative a 'exercice financier cléturé au 31 décembre
2022.

Ernst & Young Réviseurs d'Entreprises SCRL était représentée,
pour I'exercice de ce mandat, par Patrick Rottiers jusqu'au

19 mai 2020 et est représentée par Paul Eelen depuis cette
méme date. BDO Réviseurs d’'Entreprises SCRL est représentée,
pour I'exercice de ce mandat, par Félix Fank.

14 Nommé en tant qu'administrateur non exécutif avec effet au 19 mai 2020 par I'assemblée générale ordinaire. Kris Peeters a remis sa démission en tant qu'administrateur non exécutif d’Elia
Group et a remis sa démission avec effet au 1°" janvier 2021. Le 9 février 2021, le conseil d'administration a coopté Pieter De Crem pour remplacer Kris Peeters avec effet immédiat.
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Faits marquants de 2020

CONTINUITE DES ACTIVITES GARANTIE DURANT
LA PANDEMIE DE COVID-19

Lors de la premiere et de la deuxiéeme vague de la pandémie,
les sociétés du groupe Elia ont appliqué de fagon cohérente
les mesures du gouvernement afin de limiter I'impact de la
crise du Covid 19. Etant donné que les autorités belges et alle-
mandes considéerent les activités du groupe comme cruciales,
le groupe a poursuivi au maximum ses activités afin de garantir
la continuité des opérations. Afin de superviser ce processus
de maniére optimale, une task force interne regroupant des
membres de différents départements a été mise sur pied. Le
maintien de la sécurité d'approvisionnement ainsi que la santé
et la sécurité de nos collaborateurs et contractants sont nos
priorités principales.

ELIA GROUP REJOINT DEUX NOUVEAUX INDICES
BOURSIERS

En 2020, Elia Group a intégré I'indice MSCI Belgium fin mai ainsi
que l'indice SE European Utilities fin juin.

ELIA GROUP RECOIT LE PRIX BELMID COMPANY OF
THE YEAR 2020

Elia Group a recu le prix BelMid Company of the Year 2020 lors
de la cérémonie de nouvel an d’Euronext pour la plus grande
augmentation relative de la capitalisation boursiére au cours de
I'année écoulée.

MODIFICATIONS AUX STATUTS A LA SUITE DE LA
REALISATION DE L'AUGMENTATION DE CAPITAL
RESERVEE AUX MEMBRES DU PERSONNEL

L'assemblée générale extraordinaire d’Elia Group du 19 mai
2020 a approuvé la proposition d'augmentation de capital
réservée aux membres du personnel de la société et de ses
filiales belges.

Cette augmentation de capital a été planifiée pour étre organi-
sée en deux temps, en décembre 2020 et en mars 2021, pour un
montant total maximum de 6 millions € (maximum

5000 000 € en 2020 et maximum 1000 000 € en 2021),
moyennant I'émission de nouvelles actions de catégorie B, avec
suppression du droit de préférence des actionnaires existants
en faveur des membres du personnel de la société et de ses
filiales belges.

Le prix d'émission de 'augmentation de capital du 22
décembre 2020 a été fixé a 73,74 € par action, soit un prix égal
a la moyenne des cours de cléture des trente derniers jours
calendriers précédant le 29 octobre 2020, réduite de 16,66 %.

L'augmentation de capital de décembre 2020 a été réalisée a
hauteur d'un montant total (prime d'émission incluse) de

4 996 401,18 €. Au total, 67 757 actions de catégorie B d’Elia
Group ont été émises. Par conséquent, les articles 4.1 et 4.2 des
statuts d'Elia Group relatifs au capital social et au nombre d'ac-
tions ont été modifiés le 22 décembre 2020.

La version la plus récente des statuts d’'Elia Group est dispo-
nible en intégralité sur le site de la société (www.eliagroup.eu,
sous « About Elia Group », « Corporate Bodies »).

AUTRES FAITS MARQUANTS

Pour les autres faits marquants de 2020, voir les pages 24 - 25
du rapport d'activité d’'Elia Group.
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Comité de rémunération

Outre ses compétences habituelles d'assistance au conseil
d’administration, le comité de rémunération est chargé, en
vertu de l'article 7100 du Code des sociétés et des associations
et des statuts, de formuler des recommandations a I'attention
du conseil d'administration au sujet de la politique de rému-
nération et de la rémunération individuelle des membres du
collége de gestion journaliére et du conseil d'administration. Il
établit en outre un rapport de rémunération qu'il présente (vote
consultatif) a I'assemblée générale ordinaire. Le rapport de
rémunération fait partie de la présente déclaration de gouver-
nance d’entreprise (voir ci-dessous).

Le comité de rémunération d’'Elia Group s'est réuni sept fois en
2020.

Présence Elia Group
Luc De Temmerman, président 7/7
Roberte Kesteman 7/7
Dominique Offergeld 7/7
Kris Peeters'® 4[4
Saskia Van Uffelen 7/7

La société évalue ses cadres sur base annuelle, conformément
a sa politique de gestion des performances. Cette politique

est également appliquée aux membres du collége de gestion
journaliere. Le comité de rémunération a validé les objectifs
collectifs et individuels du college de gestion journaliere pour
2020. Le comité de rémunération évalue ainsi les membres du
college de gestion journaliere sur la base d'une série d'objectifs
collectifs et individuels, de nature quantitative et qualitative,
en tenant également compte du feedback des stakeholders
internes et externes.

Il'y a lieu de noter que la politique de rémunération actuelle
concernant la partie variable de la rémunération du collége

de gestion journaliére tient compte de la mise en ceuvre des
tarifs pluriannuels. Il en résulte que la politique salariale des
membres du collége de gestion journaliére comprend, entre
autres, une rémunération variable annuelle et un intéressement
a long terme (long term incentive ou LTI) réparti sur la durée de
la régulation pluriannuelle. La rémunération variable annuelle,
en lien avec la stratégie d’Elia Group, comprend deux parties: la
réalisation d'objectifs collectifs quantitatifs et les prestations a
titre individuel, dont I'avancement du résultat net, I'efficacité de
I'OPEX, les projets d'infrastructure collectifs, la sécurité et I'AIT
(« Average Interruption Time » ou temps moyen d'interruption
de fourniture d'électricité). En outre, la politique de rémunéra-
tion prévoit également l'attribution de primes exceptionnelles
en espéces pour des projets spécifiques dans des cas particu-
liers et non récurrents.

Durant I'exercice financier 2020, le comité de rémunération a
revu la politigue du groupe en la matiere et le LTI. Loctroi d'un
LTI doit contribuer a la rétention de notre management et est
ainsi un élément important qui nous aide a réaliser notre straté-
gie a long terme. Il présentera la nouvelle politique de rému-
nération a I'assemblée générale ordinaire du 18 mai 2021 (voir
également le rapport de rémunération relatif aux recomman-
dations 7.6 et 7.9 du Code de gouvernance d'entreprise 2020).

Vu la recommmandation 7.6 du Code de gouvernance d'en-
treprise 2020, le comité de rémunération a examiné plus en
détail, en 2020, la possibilité d'octroyer aux membres du conseil
d’administration une rémunération en actions, et ce, a partir de
2021.

Le conseil d'administration a suivi la recormmandation du
comité de rémunération et en a conclu qu'une rémunération
en actions n'est pas adéquate au sein d’Elia Group car (i) les
activités d’'Elia sont de nature telle qu’elles présentent un profil
de risque faible et sont axées sur le long terme et (ii) la structure
de I'actionnariat est basée sur un actionnariat de référence qui
vise naturellement des objectifs a long terme et durables.

Outre cette disposition (et par dérogation a la disposition 7.9
du Code de gouvernance d'entreprise 2020), le conseil d'admi-
nistration a décidé de ne fixer aucun seuil minimum en termes
de possession d'actions par les membres du collége de gestion
journaliére. Le conseil d'administration est en effet d'avis que
la maniéere dont la rémunération des membres du college de
gestion journaliére est structurée contribue suffisamment aux
intéréts a long terme et a la durabilité de la société. La rému-
nération fixe garantit en outre I'implication lors de périodes
plus difficiles, tandis que la rémunération variable assure la
motivation quant a la réalisation des critéeres de prestation qui
traduisent la stratégie de la société.

15 Nommé en tant qu'administrateur non exécutif avec effet au 19 mai 2020 par I'assemblée générale ordinaire. Kris Peeters a remis sa démission en tant qu'administrateur non exécutif d'Elia
Group et a remis sa démission avec effet au 1° janvier 2021. Le 9 février 2021, le conseil d'administration a coopté Pieter De Crem pour remplacer Kris Peeters avec effet immédiat.

Comité d’audit

OQutre ses compétences habituelles d'assistance au conseil
d'administration, le comité d'audit, en vertu de l'article 7:99 du
Code des sociétés et des associations et des statuts, est plus
particulierement chargé des missions suivantes:

- examiner les comptes et assurer le contréle du budget ;
- suivre le processus d'élaboration de I'information financiére ;

- suivre l'efficacité des systémes de contrdle interne et de
gestion des risques de la société;

- suivre I'audit interne et son efficacité ;

- suivre le controle Iégal des comptes annuels, en ce compris
le suivi des questions et recommandations formulées par les
commissaires et, le cas échéant, par le réviseur d’entreprises
chargé du contrble des comptes consolidés;

- examiner et suivre I'indépendance des commissaires et, le
cas échéant, du réviseur d'entreprises chargé du contrble des
comptes consolidés, en particulier pour ce qui concerne la
fourniture de services complémentaires a la société ;

- soumettre une proposition sur la nomination et la réélection
des commissaires, ainsi que faire des recommandations au
conseil d'administration sur les conditions de leur engage-
ment ;

- le cas échéant, enquéter sur les questions ayant conduit a la
démission des commissaires et faire des recommmandations
concernant toute mesure qui s'impose a ce sujet ;

- contréler la nature et I'étendue des services autres que 'audit
qui ont été fournis par les commissaires ;

- procéder a I'examen de l'efficacité du processus d'audit
externe.

En vertu de l'article 3:6, §1, 9° du Code des sociétés et des asso-
ciations, le présent rapport doit contenir la justification de I'in-
dépendance et de la compétence en matiére de comptabilité
et d'audit d'au moins un membre du comité d'audit. Le régle-
ment d'ordre intérieur du comité d'audit stipule a cet égard que
tous les membres du comité d’audit disposent de I'expérience
et des compétences nécessaires suffisantes a I'exercice du réle
du comité d’audit, notamment en matiere de comptabilité,
d’audit et de finance. Conformément au réglement d’'ordre
intérieur du comité d'audit, I'expérience professionnelle d’au
moins deux membres du comité d'audit doit étre détaillée dans
le présent rapport.

Les expériences de Michel Allé, président du comité d'audit,
ainsi que de Dominique Offergeld, membre du comité d’audit,
sont décrites en détail ci-dessous.

Michel Allé (administrateur non exécutif indépendant d’Elia
Group, d'Elia Transmission Belgium et d’Elia Asset depuis le

17 mai 2016 et président du comité d'audit) est ingénieur civil
physicien de formation et détient également une licence

en économie (deux diplédmes obtenus a I'Université libre de
Bruxelles). Outre sa carriére académique en tant que professeur
d'économie et de finance (Solvay Brussels School, Ecole poly-
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technique de I'ULB), il a travaillé de nombreuses années en tant
que directeur financier. En 1979, il a commencé sa carriére au
service du premier ministre, en tant que conseiller au départe-
ment de programmation de la politique scientifique. En 1982, il
a été nommeé directeur du programme R&D national en énergie
et ensuite directeur en charge des entreprises innovantes. En
1987, il a rejoint Cobepa Group, ou il a exercé de nombreuses
fonctions et fut entre autres vice-président de Mosane de 1992
a1995. De 1995 a 2000, il fut membre du comité de direction de
Cobepa Group. Il a ensuite été directeur financier de BIAC (de
2001 a 2005) et de la SNCB (de 2005 a 2015). Il posséde égale-
ment une vaste expérience d'administrateur, ayant été ou étant
entre autres administrateur chez Telenet, Zetes, Eurvest (Nicols)
et D'leteren. Il a présidé le comité d'audit de Zetes.

Dominigue Offergeld (administratrice non exécutive non
indépendante d'Elia Group, d'Elia Transmission Belgium et
d’'Elia Asset) a obtenu un dipldme en sciences économiques

et sociales (option économie publique) a I'Université Notre-
Dame de la Paix a Namur. Elle a suivi divers programmes extra
universitaires, dont le General Management Program au Cedep
(INSEAD) a Fontainebleau, en France. Elle a commencé sa
carriere a la Générale de Banque (actuellement BNP Paribas
Fortis), dans le département de financement des entreprises en
1988. Elle a ensuite été désignée en tant qu'experte du vice-pré-
sident et ministre des Affaires économiques de la Région wal-
lonne en 1999. En 2001, elle est devenue conseillére du vice-pre-
mier ministre et ministre des Affaires étrangéres. Entre 2004

et 2005, elle était directrice adjointe du cabinet du ministre

de I'Energie et est ensuite devenue conseillére générale a la
SNCB-Holding en 2005. Elle a été administratrice, entre autres,
de Publigaz et commissaire du gouvernement chez Fluxys. Elle
a également été présidente du conseil d'administration et du
comité d'audit de la SNCB. De 2014 a 2016, elle a dirigé la cellule
stratégique du ministre de la Mobilité et était chargée de Bel-
gocontrol et de la SNCB. Elle est directrice financiere d'ORES
depuis aolt 2016, fonction qu’elle a également occupée entre
2008 et 2014.

Le comité d'audit a le pouvoir d'enquéter dans toute matiére
qui reléve de ses attributions. A cette fin, il dispose des res-
sources nécessaires, a acces a toute information, a I'exception
des données commerciales confidentielles relatives aux utilisa-
teurs du réseau, et peut demander l'avis d'experts internes et
externes.

Le comité d'audit s’est réuni cinqg fois en 2020.

Présence Elia Group
Michel Allg, président 5/5
Frank Donck 5/5
Roberte Kesteman 5/5
Dominique Offergeld 5/5
Rudy Provoost 5/5
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Le comité a examiné les comptes annuels relatifs a I'année
2019, tant en Belgian GAAP gu'en IFRS. Le comité a également
analysé les résultats semestriels au 30 juin 2020 et trimestriels
2020, conformément aux normes Belgian GAAP et IFRS. Par
ailleurs, le comité d'audit a supervisé la procédure de sélection
organisée pour la nomination des nouveaux commissaires
étant donné que le mandat des commissaires précédents est
venu a échéance a l'issue de I'assemblée générale ordinaire
2020 d’Elia Group portant sur I'exercice cléturé au 31 décembre
2019.

Le comité d'audit a également assuré le suivi des activités de
gestion des risques, entre autres les risques potentiels posés
par le Covid-19 sur les activités du groupe.

Le comité d'audit a pris connaissance des audits internes et des
recommandations émises. Le comité d’'audit suit par ailleurs
un plan d'action pour chaque audit réalisé, afin d'améliorer
I'efficacité, la tragabilité et la conscientisation des domaines
audités et dés lors de réduire les risques associés et de donner
I'assurance que I'environnement de contrdle et la gestion des
risques sont adéquats. Le comité d'audit a suivi les divers plans
d’action sous différents angles (planning, résultats, priori-

tés), et ce, entre autres sur la base d'un rapport d'activités du
service d'audit interne. Le comité d'audit a pris connaissance
des risques stratégiques et des analyses de risques ad hoc en
fonction du contexte dans lequel le groupe évolue. Le comité
d'audit a régulierement analysé que les services autres que
I'audit répondaient aux exigences |légales.

Comité de
nomination

Outre ses compétences habituelles d'assistance au conseil
d’administration, le comité de nomination fournit des conseils
et un support au conseil d'administration quant a la nomina-
tion des administrateurs, du Chief Executive Officer et des
membres du collége de gestion journaliere.

Le comité de nomination s'est réuni sept fois en 2020.

Présence Elia Group
Luc Hujoel, président 7/7
Luc De Temmerman 7/7
Frank Donck 7/7
Jane Murphy 7/7
Kris Peeters'®® 5/5

Dans le cadre de ses compétences statutaires, le comité de
nomination a notamment traité les dossiers suivants: le respect
des exigences statutaires applicables aux administrateurs non
exécutifs en matiere de dissociation intégrale des structures de
propriété (« full ownership unbundling ») (article 13 des statuts
d’Elia Group), la proposition de renommer des administrateurs
non exécutifs indépendants, le suivi des mandats d'administra-

16 Nommeé en tant qu'administrateur avec effet au 19 mai 2020..

teur a renouveler dans le futur, la fourniture de conseils sur la
composition du collége de gestion journaliére et en particulier
la nomination de Stefan Kapferer (TSO Head 50Hertz) et de
Michael von Roeder (Chief Digital Officer), le rapport du Com-
pliance Officer et la préparation de la déclaration de gouver-
nance d'entreprise. La structure de gouvernance a également
été discutée.

La composition du comité de nomination respecte la dispo-
sition 4.19 du Code de gouvernance d'entreprise 2020 mais
déroge aux statuts de la société.

Comité stratégique

Le 28 juillet 2020, a la suite du nouveau réle d’Elia Group consé-
cutif a la réorganisation du groupe, le conseil d'administration

a décidé que le comité stratégique, en plus de ses responsabili-
tés prévues par les statuts, émettrait et formulerait des avis au
conseil d'administration sur les activités de « business develop-
ment » ainsi que sur la politique d'investissement internationale
de la société dans le sens le plus large du terme (y compris le
mode de financement).

A la suite de I'extension des compétences du comité stra-
tégique, le conseil d'administration a décidé de revoir la
composition de ce comité. Depuis le 28 juillet 2020, il est par
conségquent composé de Geert Versnick (président), Michel

Allé, Bernard Gustin, Luc Hujoel et Rudy Provoost. Par ailleurs,
Claude Grégoire et Dominique Offergeld ont été invités a toutes
les réunions du comité stratégique en tant qu'« invités perma-
nents ».

Le 9 février 2021, le conseil d'administration a décidé de nom-
mer Claude Grégoire et Luc Hujoel respectivement comme
membre et invité permanent du comité stratégique.

Le comité stratégique s'est réuni deux fois en 2020.

Présence Elia Group
Geert Versnick, président 2/2
Michel Allé 2/2
Bernard Gustin 2/2
Claude Grégoire 2/2
Luc Hujoel 2/2
Dominique Offergeld 2/2
Rudy Provoost 1/2
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College de gestion
journaliere

HE Chris Peeters
Chief Executive Officer
and TSO Head Elia

HE Catherine Vandenborre
Chief Financial Officer

B Stefan Kapferer’
TSO Head 50 Hertz

Peter Michiels
Chief Human Resources,
Internal Communication
Officer, Chief Alignment
Officer

B Michael Freiherr Roeder
von Diersburg”
Chief Digital Officer

* Nommé membre du collége de
gestion journaliére a compter du
28 juillet 2020.
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Comme indiqué ci-dessus, Elia Group a adopté le modeéle de
gouvernance moniste. Conformément a la possibilité prévue
a I'article 7121 du Code belge des sociétés et des associations
ainsi qu’aux statuts de la société, le conseil d'administration a
délégué la gestion journaliére a un college.

Les responsabilités du collége de gestion journaliére, dans les
limites des regles et principes de politique générale et des
décisions adoptées par le conseil d'administration de la société,
comprennent tous les actes et décisions qui n'excedent pas les
besoins de la vie quotidienne de la société, de méme que les
actes et décisions qui, en raison de 'intérét mineur qu'ils repré-
sentent ou en raison de leur caractére urgent, ne justifient pas
I'intervention du conseil d'administration, y compris :

1° la gestion journaliere de la société, y compris toutes les com-
pétences commerciales, techniques, financiéres, régulatoires et
de personnel liées a cette gestion journaliere, y compris notam-
ment tous les engagements (i) dont le montant est inférieur

ou égal a quinze millions d'euros (15 000 000 €) ou (ii) dont le
montant ainsi que les principales caractéristiques sont expres-
sément prévus dans le budget annuel ;

2° les rapports réguliers au conseil d'administration sur ses
activités de politigues dans la société en exécution des pouvoirs
attribués conformément a l'article 17.3 des statuts, conformé-
ment aux restrictions Iégales au niveau de l'accés aux données
commerciales et autres données confidentielles relatives

aux utilisateurs du réseau et du traitement de celles ci, et la
préparation des décisions du conseil d'administration, dont en
particulier :

(a) la préparation a temps et rigoureuse des comptes annuels
et autres informations financieres de la société, conformé-
ment aux normes applicables aux comptes annuels et a la
politique de la société, et des communications appropriées
y relatives ;

(b) la préparation de la publication adéquate d'information non
financiere au sujet de I'entreprise ;

(c) la préparation de l'information financiére reprise dans les
déclarations semestrielles qui seront présentées au comité
d’audit pour avis et au conseil d'administration dans le cadre
de sa tache générale de contrble du processus d'information
financiere ;

(d) la mise en ceuvre des contréles internes et la gestion des
risques basées sur le cadre approuvé par le conseil d'admi-
nistration, sous réserve du suivi de la mise en ceuvre dans
ce cadre par le conseil d'administration et de la recherche
menée a cet effet par le comité d'audit ;

(e) la soumission au conseil d'administration de la situation
financiere de la société;

(f) la mise a disposition de renseignements dont le conseil
d'administration a besoin pour exécuter ses taches, en par-
ticulier par la préparation de propositions dans les questions
en matiére de politiques déterminées a l'article 17.2 des
statuts (voir les compétences du conseil d'administration ci
dessus) ;

3° les rapports réguliers au conseil d'administration sur sa
politique dans les filiales clés désignées par le conseil d'admi-
nistration et les rapports annuels au conseil d'administration
sur sa politique dans les autres filiales et sur la politique dans
les sociétés dans lesquelles la société détient directement ou
indirectement une participation ;

4° toutes les décisions concernant la procédure (tant devant

le Conseil d’Etat et d'autres juridictions administratives que
devant les tribunaux ordinaires et en matiere d'arbitrage), et en
particulier les décisions, au nom et pour le compte de la société,
d'introduction, de modification ou de retrait d’appels et la dési-
gnation d'un ou plusieurs avocats pour représenter la société;

5° tous les autres pouvoirs délégués par le conseil d'administra-
tion.

Le college de gestion journaliere dispose de tous les pouvoirs
nécessaires, en ce compris le pouvoir de représentation, et
d'une marge de manceuvre suffisante afin d'exercer les pou-
Vvoirs qui lui ont été délégués et de proposer et mettre en ceuvre
une stratégie d'entreprise, sans préjudice aux compétences du
conseil d'administration.

Généralement, le college de gestion journaliére se réunit
formellement au moins deux fois par mois. Ses membres se
réunissent également lors de réunions informelles, de maniére
hebdomadaire. Lorsqu'un membre ne peut étre présent, il
donne généralement procuration a un membre du collége de
gestion journaliére. Une procuration peut étre donnée par tout
moyen de transmission écrit (dont l'authenticité est raisonna-
blement identifiable) a un autre membre du collége de gestion
journaliere, conformément au réglement d'ordre intérieur du
collége de gestion journaliére. Toutefois, aucun membre ne
peut avoir plus de deux procurations.

En 2020, le college de gestion journaliere s'est réuni 20 fois.

Le college de gestion journaliere fait rapport chague trimestre
au conseil d'administration sur la situation financiere de la
société (notamment sur I'adéquation du budget avec les résul-
tats observés). A chaque réunion du conseil d'administration, il
fait également rapport de la gestion par le groupe des activités
du réseau de transport dans les principales filiales belges et
allemandes du groupe (Elia Transmission Belgium/ Elia Asset
et 50Hertz Transmission GmbH). Dans le cadre de son repor-
ting en 2020, le collége de gestion journaliére a tenu le conseil
d’administration informé de la situation financiére de la société/
du groupe, du suivi de son programme d’'investissement, de
'évolution du cours de la bourse, de I'évolution du marché dans
le domaine d'activité du groupe, des questions stratégiques,
des principales décisions des régulateurs et des autorités, du
suivi et de I'évolution des grands projets d'investissements, du
suivi de l'infrastructure du groupe, des questions de sécurité

et de protection, de la maintenance et des opérations, de

la satisfaction client ainsi que des questions en matiere de
ressources humaines. Le college de gestion journaliere assure
également un suivi des principaux risques auxquels le groupe
est confronté ainsi que des mesures visant a les limiter.

GRI102-20
Le volet Corporate Social Responsibility (CSR) d’Elia Group est
de la responsabilité du Chief Community Relations Officer.

Modifications dans la composition
du collége de gestion journaliére

Le 28 juillet 2020, Markus Berger, Patrick De Leener,

Frédéric Dunon, Pascale Fonck et llse Tant ont remis leur
démission volontaire. A la méme date, le conseil d'administra-
tion a nommé Stefan Kapferer et Michael von Roeder en tant
que membres du colleége de gestion journaliere.

Par ailleurs, la composition du college de gestion journaliere
est basée sur la mixité des genres et la diversité de maniere
générale, ainsi que sur la complémentarité des compétences,
expériences et connaissances.

Lors de la recherche et de la nomination de nouveaux membres
du collége de gestion journaliére, une attention particuliére est
portée aux parameétres de diversité a la fois en termes d'age, de
sexe et de complémentarité.

Diversité au sein du collége de gestion journaliére

Nombre de membres du collége de

gestion journaliére au 31 décembre Unité 2020
2020
35-54ans
Hommes
>55ans
35-54ans 1
Femmes
>55ans (o]

Code de conduite

A la suite de I'entrée en vigueur du Réglement européen (UE)
n° 596/2014 sur les abus de marché, Elia Group a modifié son
code de conduite qui vise a prévenir les infractions potentielles
a la législation relative a l'utilisation de l'information privilégiée
et a la manipulation de marché par les membres du personnel
et des personnes ayant des responsabilités dirigeantes au sein
du groupe. Le code de conduite édicte une série de régles et
d’'obligations de commmunication pour encadrer les transactions
par ces personnes concernant leurs titres d’'Elia Group, confor-
mément a ce que prévoient le Reglement sur les abus de mar-
ché et la loi du 2 aolt 2002 relative a la surveillance du secteur
financier et aux services financiers. Ce code de conduite est
disponible sur le site web www.elia.be, sous « Entreprise »,

« Corporate Governance », « Documents ».
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Charte de gouvernance d’entreprise
et reglements d’ordre intérieur du
conseil d'administration, des comités
consultatifs du conseil
d’administration et du collége de
gestion journaliére

La charte de gouvernance d'entreprise et les réglements
d’'ordre intérieur du conseil d'administration, des comités
consultatifs du conseil d'administration et du collége de ges-
tion journaliére sont consultables sur le site web www.elia.be,
sous « Entreprise », « Corporate Governance », « Documents ».
Les compétences du conseil d'administration et du collége de
gestion journaliére sont décrites de maniére détaillée dans les
statuts de la société et ne sont des lors pas reprises dans les
réglements d'ordre intérieur du conseil d'administration et du
college de gestion journaliere.

En mars 2021, Elia Group a finalisé une nouvelle version de la
charte de gouvernance d'entreprise afin d'étre en ligne avec la
nouvelle structure et gouvernance du groupe, les modifications
apportées par le nouveau Code des sociétés et des associations
et le Code de gouvernance d’entreprise 2020.

Réglementation en matiére
de transparence - notifications

NOTIFICATIONS SUR LA BASE DE LA LOI DU 2 MAI 2007 REL-
ATIVE A LA PUBLICITE DES PARTICIPATIONS IMPORTANTES

En 2020, Elia Group n'a regu aucune notification ni au sens de
la loi du 2 mai 2007 relative a la publicité des participations
importantes dans des émetteurs dont les actions sont admises
a la négociation sur un marché réglementé et portant des dis-
positions diverses, ni au sens de l'arrété royal du 14 février 2008
relatif a la publicité des participations importantes.

Le 22 décembre 2020, conformément a 'article 15 de la loi du

2 mai 2007, Elia Group a communiqué avoir émis un total de
68 720 695 actions, a la suite de la réalisation de 'augmenta-
tion de capital réservée a son personnel et a celui de ses filiales
belges ainsi que de I'émission de 67 757 nouvelles actions. Voir
le communiqué de presse publié sur www.eliagroup.eu (sous
« News », « Press releases », « Regulated information »).
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PUBLICITE SUR LA BASE DE LA LOI DU 1=R AVRIL 2007
RELATIVE AUX OFFRES PUBLIQUES D’ACQUISITION

Le 23 novembre 2007, Publi-T a notifié a la société qu’elle déte-

nait au Ter septembre 2007 plus de 30 % des effets avec droit de

vote dans la société. Aucune actualisation de cette notification
N'a eu lieu au 1¢" septembre 2020.

La structure de I'actionnariat au 31 décembre 2020, sur la base
des notifications en matiere de transparence regues par Elia
Group a cette date, est la suivante :

Actionnaire Nombre d'actions (= Dénominateur) Type of shares*** % of shares % of voting rights
Publi-T 30.806.445* Class B &C* 44.82% 44.82%
Publipart 2.280.231 Class A & B ** 3.32% 3.32%
Belfius Insurance 714.357 Class B 1.04% 1.04%
Katoen Natie Group 4.228.344 Class B 6.15% 6.15%
Interfin 2.598.143 Class B 3.78% 3.78%
Autres actions librement négociables 28.100.535 Class B 40.89% 40.89%
Total 68.728.055 100% 100%

* Publi-T détient un total de 30.806.445 actions, dont 30.722.070 actions de classe C (et 84.375 actions de classe B).
** Publipart détient un total de 2.280.231 actions, dont 1.717.600 actions de classe A (et 562.631 actions de classe B).

*** e capital social de la Société s'éleve a1.714.205.819,64 euros, représenté par 68.728.055 actions ordinaires. Les actions sont divisées en trois classes d'actions: 1.717.600 actions de classe A;
36.288.385 actions de classe B; et 30.722.070 actions de classe C. Toutes les actions ont des droits de vote, de dividende et de liquidation identiques, mais les actions de classes A et C conferent
certains droits spéciaux en ce qui concerne la proposition de candidats a la nomination au conseil d'administration et le vote des résolutions des actionnaires.

Selon la notification de transparence du 30 octobre 2014, Publi-T et FPIM (Belfius Insurance) agissent de concert au sens de I'article 3 §1,13 ° b) de la loi belge du 2 mai 2007.

Informations a communiquer en vertu de l'article 34 de I'arrété royal

du 14 novembre 2007

Conformément a l'article 3:6, §2, 7° du Code des sociétés et des
associations, Elia Group communique ci apres les éléments
dont il est question a I'article 34 de l'arrété royal du

14 novembre 2007 relatif aux obligations des émetteurs d'ins-
truments financiers admis a la négociation sur un marché
réglementé.

STRUCTURE DE CAPITAL

Au 31 décembre 2020, le capital de la société était de

1714 022 247,52 €, pour un total de 68 720 695 actions, dont
1717 600 actions de catégorie A (2,50 % du capital social et des
droits de vote totaux), 36 281 025 actions de catégorie B

(52,80 % du capital social et des droits de vote totaux) et

30722 070 actions de catégorie C (44,70 % du capital social et
des droits de vote totaux). Les actions n'ont pas de valeur nomi-
nale et sont entierement libérées.

Capital total

1714 022 247,52 €

Nombre total d’effets offrant un droit de vote (par catégorie)

% du capital total

Catégorie A 1717 600 2,50 %
Catégorie B 36281025 52,80 %
Catégorie C 30722070 44,70 %
TOTAL 68 720 695

Nombre total de droits de vote (par catégorie)

% des droits de vote totaux

Catégorie A 1717 600 2,50 %
Catégorie B 36281025 52,80 %
Catégorie C 30722070 44,70 %
TOTAL (= NOMMER) 68 720 695

Les actions de catégorie A et C sont respectivement détenues
par Publipart SA et Publi-T SCRL.

Conformément a I'article 4.3 des statuts d’Elia Group, toutes les
actions de la société ont les mémes droits indépendamment
de la catégorie a laquelle elles appartiennent, sauf stipulation
contraire dans les statuts.

A cet égard, les statuts définissent que des droits spécifiques
sont liés aux actions de catégorie A et de catégorie C quant a
(i) la nomination des membres du conseil d'administration
(article 13.2) et (ii) I'approbation des décisions de I'assemblée
générale (articles 28.2 et 33.1).

LIMITATION DES TRANSFERTS DE TITRES

Les articles 4.3 et 4.4 des statuts prévoient des limitations rela-
tives a I'actionnariat d'entreprises d'électricité et/ou de gaz
naturel au sens de la loi du 29 avril 1999 relative a I'organisation
du marché de I'électricité et de la loi du 12 avril 1965 relative au
transport de produits gazeux et autres par canalisations ou si
elles exécutent d'une maniére ou d'une autre I'une des fonc-
tions de production ou de fourniture d'électricité et/ou de gaz
naturel.

Par ailleurs, les actions de catégorie A et de catégorie C sont
soumises a un droit de préemption en faveur, respectivement,
des actionnaires de catégorie A et de catégorie C, et ce, confor-
mément a l'article 9 des statuts de la société.

DETENTEURS DE TITRES AUXQUELS SONT LIES DES DROITS
DE CONTROLE PARTICULIERS

Voir ci-dessus les droits des actionnaires de catégorie A et C.

MECANISME POUR LE CONTROLE DE TOUT PLAN D'ACTION-
NARIAT ADRESSE AU PERSONNEL LORSQUE LES DROITS DE
CONTROLE NE SONT PAS DIRECTEMENT EXERCES PAR LES
COLLABORATEURS

Aucun plan d'actionnariat avec un tel mécanisme n’est en place
pour le personnel.

LIMITATIONS DE L'EXERCICE DU DROIT DE VOTE

Conformément a l'article 4.3 des statuts d’Elia Group, les droits
de vote liés aux actions détenues directement ou indirecte-
ment par des entreprises d’électricité et/ou de gaz naturel au
sens de la loi du 29 avril 1999 relative a I'organisation du marché
de I'électricité ou de la loi du 12 avril 1965 relative au transport
de produits gazeux et autres par canalisations sont suspendus.

L'article 11.2 des statuts stipule par ailleurs que la société peut
suspendre 'exercice des droits afférents aux titres faisant I'objet
d’'une copropriété, d’'un usufruit ou d'un gage jusqu’a ce qu'une
seule personne soit désignée comme bénéficiant, a I'égard de
la société, de ces droits.

CONVENTIONS D’ACTIONNAIRES

La société n'a connaissance d'aucune disposition dans une
convention d'actionnaires qui regle le transfert d'actions ou
I'exercice de droits de vote différemmment que dans les sta-

tuts.

INFORMATION RELATIVE A LA NOMINATION ET
AU REMPLACEMENT D’ADMINISTRATEURS

Les articles 12 et 13 des statuts reglent la nomination et le rem-
placement des administrateurs. Les principales dispositions
sont décrites ci-dessus.

MODIFICATION DES STATUTS

Les régles de modification des statuts de la société sont
reprises dans le Code belge des sociétés et des associations
ainsi qu'a l'article 29 des statuts.
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Les statuts peuvent étre modifiés par une assemblée générale
extraordinaire convoquée a cet effet. Lobjet des modifications
proposées doit étre porté a l'ordre du jour.

L'assemblée générale extraordinaire ne peut prendre valable-
ment une telle décision que si au moins 50 % du capital social
est présent ou représenté et si ce quorum marque son accord
avec une majorité de 75 % des voix exprimées. Si le quorum pré-
sent a une premiére assemblée générale n'est pas atteint, une
deuxiéme assemblée générale peut étre convoquée pour sta-
tuer sans satisfaire a I'exigence en matiére de quorum présent.

Si les modifications aux statuts ont trait aux droits liés a une ou
plusieurs classes d'action, les exigences en matiére de quorum
et de majorité exposées ci-dessus valent pour chaque classe
d'action.

Pour certaines matieres spécifiques (par ex. modification de
I'objet de la société), des majorités plus élevées peuvent s'appli-
quer.

Conformément a I'article 28.2 des statuts, aussi longtemps que
les actions de la classe A représentent plus de vingt-cing pour
cent (25 %) du nombre total d'actions, toute décision prise par
I'assemblée générale devra obtenir outre la majorité prévue

par les statuts et dans le Code des sociétés et des associations,
I'approbation de la majorité des actions de la classe C qui sont
présentes ou représentées. Dans I'hnypothese ou, a la suite d'une
augmentation du capital de la société, les actions de la classe C
sont diluées et représentent moins de vingt-cing pour cent (25
%) du nombre total d'actions de la société, le droit mentionné
ci-dessus attaché aux actions de la classe C subsistera aussi
longtemps que les actions de la classe C représenteront plus de
quinze pour cent (15 %) du nombre total des actions.

COMPETENCES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION,
NOTAMMENT EN CE QUI CONCERNE LA POSSIBILITE
D'EMETTRE OU D'ACHETER DES ACTIONS

Voir la page 5-6 pour une description des compétences du
conseil d'administration.

Au 31 décembre 2020, I'assemblée générale n'a pas habilité le
conseil d'administration a acquérir des actions propres d'Elia
Group.

CONVENTIONS IMPORTANTES OU TITRES QUI POURRAIENT
ETRE IMPACTES EN CAS DE MODIFICATION DU CONTROLE
DE LA SOCIETE

Il n'existe aucune convention de ce genre.

CONVENTIONS CONCLUES ENTRE ELIA GROUP ET SES
ADMINISTRATEURS OU SON PERSONNEL QUI PREVOIENT
DES INDEMNITES LORSQUE, A LA SUITE D'UNE OFFRE
PUBLIQUE DE REPRISE, LES ADMINISTRATEURS
REMETTENT LEUR DEMISSION OU DOIVENT METTRE FIN

A LEUR MANDAT SANS RAISON VALABLE OU LORSQU’IL EST
MIS FIN AU CONTRAT DES COLLABORATEURS

Aucune convention spécifique de fin de mandat ou de contrat
n'a été conclue en dehors du cadre légal.
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Rémunération des membres du
Conseil d’Administration et du
College de gestion journaliére

Introduction

Le présent rapport de rémunération porte sur la rémunération
des membres du Conseil d’Administration et du College de
gestion journaliére d’Elia Group au cours de I'exercice 2020. Ce
rapport de rémunération est basé sur la politique de rémunéra-
tion applicable dans la société depuis 2016.

Cette politique a été élaborée en 2016 par le Comité de Rému-
nération d'Elia Group et a été approuvée par le Conseil d’Admi-
nistration d’Elia Group pour la rémunération des membres du
College de gestion journaliere. La rémunération des membres
du Conseil d’Administration a été approuvée par '’Assemblée
Générale du 17 mai 2016, avec une spécification supplémen-
taire pour les membres du Comité Stratégique par 'Assemblée
Générale du 15 mai 2018.

La politique de rémunération telle qu'approuvée en 2016 et
légerement modifiée en 2018 peut étre consultée en utilisant
I'hyperlien suivant :

https://www.eliagroup.eu/en/investor-relations/sharehold-
ers-meetings-overview/2018-shareholder-meeting-details

La nouvelle politique de rémunération sera soumise a I'As-
semblée Générale d’Elia Group le 18 mai 2021, conformément
a I'article 7:89/1 du Code des sociétés et des associations. Sous
réserve d'approbation par ladite Assemblée Générale, elle sera
applicable a partir du 1°" janvier 2021.

Résumé des faits marguants expliguant les principaux change-

ments d’Elia Group a partir du 1¢ janvier 2020 en vue du Projet
Topco

Afin d'avoir une bonne compréhension du présent rapport

de rémunération, il faut tenir compte du fait qu'a partir du ler
janvier 2020, la réorganisation interne du groupe Elia qui a été
approuvée par 'Assemblée Générale du 8 novembre 2019, a été
effectivement mise en ceuvre. A partir du ler janvier 2020, Elia
Group a agi en tant que société mere, d'une part, des sociétés
exercant des activités régulées en Belgique (dont Elia Transmis-
sion Belgium / Elia Asset) et, d'autre part, des sociétés exer-
cant soit des activités régulées en dehors de la Belgique (dont
S50Hertz), soit des activités non régulées.

La composition du Conseil d’Administration d’'Elia Group n'a pas
été modifiée suite a cette réorganisation. Cependant, afin de
développer de maniére adéquate la stratégie du groupe Elia, il
a été décidé de modifier la composition du Collége de gestion
journaliere d’Elia Group. Plus précisément, cing membres du
College de gestion journaliere ont volontairement démissionné
de leur poste de membre du College de gestion journaliere
d’Elia Group, mais ont poursuivi leurs activités au sein d’Elia
Transmission Belgium / Elia Assetl. En outre, deux nouveaux
memibres ont été nommeés au sein du College de gestion jour-
naliere d’Elia Group.

1. Rémunération totale des membres du Conseil d’Administration et

du Colleége de gestion journaliére

1.1. REMUNERATION TOTALE DES MEMBRES
DU CONSEIL D'’ADMINISTRATION

Le Conseil d’Administration d’Elia Group est composé de
14 membres non-exécutifs.

Au cours de I'exercice 2020, tous les membres du Conseil
d’Administration d’'Elia Group étaient également membres du
Conseil d’Administration d’Elia Transmission Belgium et d’Elia
Asset. Le présent rapport donne un apercu de leur rémunéra-
tion pour I'ensemble de ces mandats.

1.1.1. Rémunération fixe

La rémunération fixe des administrateurs se compose d'une
rémunération annuelle fixe de 12.500 € pour Elia Group, 6.250 €

pour Elia Transmission Belgium et 6.250 € pour Elia Asset et
d'un jeton de présence par réunion du Conseil d’/Administration
de 750 € pour Elia Group, 375 € pour Elia Transmission Bel-
gium et 375 € pour Elia Asset, a partir de la date de la premiere
réunion du Conseil d/Administration a laquelle 'administrateur
assiste. La rémunération annuelle fixe et le jeton de présence
sont augmentés d’'un supplément de 100 % pour le Président
du Conseil d’Administration et de 30 % pour chaque Vice-
Président du Conseil d’Administration.

La rémunération annuelle fixe pour chague membre du Comité
d’Audit, du Comité de Rémunération et du Comité de Nomina-
tion (Elia Group) respectivement du Comité de Gouvernance
d’Entreprise (Elia Transmission Belgium / Elia Asset) est fixée a
3.000 € par an par comité d'Elia Group et a 1.500 € par an par

1Jusqu’au 28 juillet 2020, M. Markus Berger, M. Patrick De Leener, M. Frédéric Dunon, Mme Pascale Fonck et Mme Ilse Tant ont également exercé la fonction de membre du Collége de gestion
Jjournaliere d'Elia Group. Cependant, ils ont volontairement démissionné de cette fonction avec effet au 28 juillet 2020 et n'ont recu aucune rémunération pour leur mandat au sein du Collége de

gestion journaliéere d'Elia Group au cours de |'exercice 2020.

comité d’'Elia Transmission Belgium et d’Elia Asset. Le jeton de
présence, a partir de la date de la premiére réunion du comité a
laquelle le membre assiste, pour chague membre d'un comité
est fixé a 750 € par réunion d'un comité d'Elia Group et a 375 €
par réunion d'un comité d’Elia Transmission Belgium et d’Elia
Asset. La rémunération annuelle fixe et le jeton de présence
sont augmentés d'un supplément de 30 % pour chaque Pré-
sident d'un comité.

Les membres du Comité Stratégique (qui n'existe que dans
Elia Group) ne sont pas rémunérés, a I'exception du Président,
qui est rémunéré de la méme maniére que les Présidents des
autres comités consultatifs du Conseil d’Administration. Le
Conseil d’/Administration a décidé en juillet 2020 de modifier
la composition du Comité Stratégique. La premiere réunion
du Comité Stratégique nouvellement composé a eu lieu en
septembre 2020. Cette réunion a élu un nouveau Président
du Comité Stratégique. En raison des discussions en cours au
sein du Comité de Rémunération concernant la politique de
rémunération, le nouveau Président a proposé de suspendre
le paiement de sa rémunération jusqu’a ce que I'’Assemblée
Générale Ordinaire de 2021 prenne position sur la rémunération
des membres du Comité Stratégique dans le cadre de I'adop-
tion d'une nouvelle politique de rémunération répondant aux
nouvelles exigences légales?.

Les rémunérations annuelles fixes et les jetons de présence
sont annuellement indexés en janvier sur la base de I'indice des
prix a la consommation du mois de janvier 2016.

Les rémunérations annuelles fixes et les jetons de présence
couvrent tous les frais, a I'exception (a) des colts encourus par
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les administrateurs domiciliés en dehors de la Belgique dans
I'exercice de leur mandat (tels que des colts de déplacement et
de séjour) dans la mesure ou ces administrateurs sont domici-
liés en dehors de la Belgigue au moment de leur nomination
ou, si les administrateurs concernés changent de domicile
aprés leur nomination, pour autant que le Comité de Rému-
nération approuve le remboursement de ces frais, (b) de tous
les colts encourus par les administrateurs dans le cas ou une
réunion du Conseil d’Administration est organisée en dehors de
la Belgique (par exemple en Allemagne) et (c) de tous les colts
encourus par les administrateurs durant les déplacements

a l'étranger dans le cadre de leur mandat sur demande du
Président ou des Vice-Présidents du Conseil d’Administration.
Tous les colts et rémunérations sont portés a charge des frais
d'exploitation de la société. En 2020, aucune réunion du Conseil
d’Administration n'a été organisée en dehors de la Belgique et
aucun colt n'a été payé aux administrateurs.

Toutes les rémunérations ont été accordées en proportion de la
durée du mandat d'administrateur.

A la fin de chaque premier, deuxiéme et troisieme trimestre,
une avance sur les rémunérations annuelles est payée aux
administrateurs. Un décompte final est fait au mois de
décembre de I'année en cours.

Le tableau ci-dessous refléte la rémunération fixe totale (y com-
pris I'indexation) versée a chagque administrateur pour tous les
mandats au sein du groupe Elia au cours de I'exercice 2020 en
exécution des regles énoncées ci-dessus.

Rémunération fixe

Administrateurs

Rémunération annuelle fixe

Rémunération fixe totale
Jeton de présence

Michel ALLE 35.41570 € 21.060,00 € 56.475,70 €
Luc DE TEMMERMAN? 41.894,70 € 35.802,00 € 77.696,70 €
Frank DONCK* 39.951,00 € 29160,00 € 69.111,00 €
Cécile FLANDRE® 26.993,00 € 8.100,00 € 35.093,00 €
Claude GREGOIRE 35.090,90 € 11.583,00 € 46.67390 €
Bernard GUSTIN® 53.986,00 € 21.060,00 € 75.046,00 €
Philip HEYLEN? 15181,38 € 11.340,00 € 26.521,38 €
Luc HUJOELS® 35.415,70 € 26.325,00 € 61.740,70 €
Roberte KESTEMAN?® 39.951,00 € 29.970,00 € 69.921,00 €
Jane MURPHY 33.472,00 € 21.060,00 € 54.532,00 €
Dominique OFFERGELD 39.951,00 € 29.160,00 € 69.111,00 €
Kris PEETERS™ 24.769,62 € 21.060,00 € 45.829,62 €
Rudy PROVOOST 33.472,00 € 19.183,87 € 52.655,87 €
Saskia VAN UFFELEN" 33.472,00 € 21.870,00 € 55.342,00 €
Geert VERSNICK™ 35.090,90 € 13.689,00 € 48.779,90 €
TOTAL 542.106,90 € 320.422,87 € 844.529,77 €

Les tableaux ci-dessous donnent un apergu détaillé de la rému-
nération fixe (y compris I'indexation) versée a chague adminis-
trateur pour les mandats au sein d'Elia Group, d’Elia Transmis-
sion Belgium et d’Elia Asset respectivement.

2 Cfr. article 7:89/1 du Code des sociétés et des associations.

3 Les rémunérations de Luc De Temmerman sont versées a I'entreprise InDeBom Strategies
SComm.

4 Les rémunérations de Frank Donck sont versées a l'entreprise Ibervest NV.

5 Les rémunérations de Cécile Flandre sont versées a I'entreprise Publi-T SCRL.

6 Les rémunérations de Bernard Gustin sont versées a I'entreprise Bernard Gustin SRL.

7 Administrateur jusqu’au 19 mai 2020.

8 Les rémunérations de Luc Hujoel sont versées a I'entreprise Interfin SCRL.

9 Les rémunérations de Roberte Kesteman sont versées a I'entreprise Symvouli BV.

10 Administrateur a partir du 19 mai 2020 jusqu'au Ter janvier 2021.

11 Les rémunérations de Saskia Van Uffelen sont versées a I'entreprise Quadrature Conseil SRL.

12 Les rémunérations de Geert Versnick sont versées a 'entreprise Fleming Corporation BV.
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REMUNERATION FIXE DES ADMINISTRATEURS D’ELIA GROUP REMUNERATION FIXE DES ADMINISTRATEURS D’ELIA TRANSMISSION BELGIUM

Elia Conseil Comité d'Audit Comité de Nominati Comité de Rémuné- " P . o _— . P . Comité de Gouvernance e < P
Group d’Administration ination ration Comité Stratégique $rl|aansmi55ion Conseil d’Administration Comité d’Audit d’Entreprise Comité de Rénumération
Administrateurs - . Belgium
Rému- Rému- Rému- Rému- Rému- d giur Ré ; Ré . . .
nération Jeton de nération  Jetonde nération Jetonde nération Jetonde nération Jetonde Administrateurs Rémunéra- Jeton de ti emuners:l- Jeton de & emunera"' Jeton de .Remunerz-:l- Jeton de
annuelle présence annuelle présence annuelle présence annuelle présence annuelle présence tion a présence fon annuefle présence lon annueiie présence tion annuefle présence
fixe fixe fixe fixe fixe fixe fixe fixe

Michel ALLE Michel ALLE
président du 13.497,00€ 5670,00€ 421070€ 526500€ - - - - o€ o€ Président du 6.748,00 € 2.430,00 € 206,00 € 2.632,50 € - - - -
Comité d’Audit Comité d’Audit
Luc Luc
DE TEMMERMAN DE TEMMERMAN
Président du 13.497,00 € 5.670,00€ - - 3.239,00€ 5670,00€ 4.210,70€ 7.371,00€ - - Président du 6.748,00 € 2.430,00 € - - 1.620,00 € 2.430,00 € 206,00 € 3.685,50 €
Comité de Comité de
Rémunération Rémunération
Frank DONCK 13.49700 € 5.670,00€ 3.239,00€ 4.050,00€ 3.239,00€ 5.670,00€ - - - - Frank DONCK 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00 € 1.620,00 € 2.430,00 € - -
Cécile FLANDRE 13.497,00 € 4.050,00 € - - - - - - - - Cécile FLANDRE 6.748,00 € 2.025,00€ - - - - - -
Claude GREGOIRE Claude GREGOIRE
Vice-Président 1754610 € 6.318,00 € - - - - - - 0€ 0€ Vice-Président 8772,40 € 2.632,50 € - - - - - B
du Conseil du Conseil
d’Administration d’Administration
Bernard GUSTIN Bernard GUSTIN
Président 26.994,00 € 11.340,00 € - - - - - - 0€ o€ Président 13.496,00 € 4.860,00 € - - . - - B
du Conseil du Conseil
d’Administration d’Administration
Philip HEYLEN™ 5128,86 € 1.620,00 € - - 1.230,82€ 1.620,00€ 1.230,82€ 2.430,00€ - - Philip HEYLEN'® 2.564,24 € 810,00 € - - 615,60 € 810,00 € 615,60 € 121500 €
Luc HUJOEL Luc HUJOEL
Président 13.497,00 € 5.670,00 € - - 4.210,70 € 8.424,00 € - - 0€ 0€ Président 6.748,00 € 2.430,00 € - - 2.106,00 € 3.685,50 € - -
du Comité de du Comité de
Nomination Nomination
Roberte Roberte
KESTEMAN 1349700 € 5.670,00€ 3.23900€ 4.050,00€ - - 3.239,00€ 5.670,00€ - - KESTEMAN 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00 € - - 1.620,00 € 2.83500€
Jane MURPHY 13.497,00 € 5.670,00 € - - 3.239,00€ 5.670,00€ - - - - Jane MURPHY 6.748,00 € 2.430,00€ - - 1.620,00 € 2.430,00 € - -
Dominique Dominique
OEFERGELD 13.49700€ 4.860,00€ 3.239,00€ 4.050,00€ - - 3.239,00€ 5.670,00€ 0€ 0€ OFFERGELD 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00 € - - 1.620,00 € 2.835,00€
Kris PEETERS™ 8.36814 € 4.050,00 € - - 2.00818€ 4.050,00€ 2.00818€ 3.240,00€ - - Kris PEETERS" 418376 € 1.620,00 € - - 1.004,40 € 1.620,00 € 1.004,40 € 1.620,00 €
Rudy PROVOOST Rudy PROVOOST
Président 13.497,00 € 5670,00€ 3.239,00€ 4.050,00€ - . . . 0€ 553,87 € Président 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00€ - - - -
du Comité du Comité
Stratégique'™ Stratégique
Saskia 13.49700€ 5.670.00€ 22390 Saskia 6.748,00 € 2.430,00 € - - - 1.620,00 € 2.83500 €
VAN UFFELEN 497, 670, - - - - 239,00 € 5.670,00€ - - VAN UFEELEN 748, 430, B 620, 835,
Geert VERSNICK Geert VERSNICK
Vice-Président Vice-Président
du Conseil du Conseil
d'Administration  17.54610€  7.371,00 € - - - - - - 0€ 0€ d’Administration 8.772,40 € 3159,00 € - - . - . ]

et Président
du Comité
Stratégique

et Président
du Comité
Stratégique

13 Administrateur jusqu'au 19 mai 2020.
14 Administrateur a partir du 19 mai 2020 jusqu'au 1¥ janvier 2021.
15 Président du Comité Stratégique jusqu'au 23 septembre 2020.

16 Administrateur jusqu'au 19 mai 2020.
17 Administrateur a partir du 19 mai 2020 jusqu'au ler janvier 2021.



20 | Rapport de rémunération d’Elia Group

REMUNERATION FIXE DES ADMINISTRATEURS D’ELIA ASSET

Comité de Gouvernance

d’Entreprise Comité de Rénumération

Elia Conseil d’Administration Comité d’Audit
Asset

Administrateurs Rémunéra- Rémunéra- Rémunéra- Rémunéra-

tion annuelle Jf;::nci: tion annuelle Jf;::ﬂi‘: tion annuelle Jcre;::nci(: tion annuelle
fixe P fixe P fixe P fixe

Jeton de
présence

Michel ALLE

président du 674800€  243000€  210600€  263250€ - - - -

Comité d’Audit

Luc
DE TEMMERMAN

président du 674800€  243000€ - - 162000€  243000€  210600€  3.68550€

Comité de
Rémunération

Frank DONCK 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.02500€ 1.620,00 € 2.430,00 € - -

Cécile FLANDRE 6.748,00 € 2.025,00 € - - - - - -

Claude GREGOIRE

Vice-Président 8.772,40 € 2.632,50 € - - - - . .
du Conseil
d’Administration

Bernard GUSTIN

Président 13.496,00 € 4.860,00 € - - - - - -
du Conseil
d’Administration

Philip HEYLEN™ 2.564,24 € 810,00 € - - 615,60 € 810,00 € 615,60 € 1.215,00 €

Luc HUJOEL

Président 6.748,00 € 2.430,00 € - - 206,00 € 3.685,50 € - -
du Comité de

Nomination

Roberte

KESTEMAN 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00 € - - 1.620,00 € 2.83500 €

Jane MURPHY 6.748,00 € 2.430,00 € - - 1.620,00 € 2.430,00 € - -

Dominique
OFFERGELD 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00 € - - 1.620,00 € 2.835,00 €

Kris PEETERS™ 418376 € 1.620,00 € - - 1.004,40 € 1.620,00 € 1.004,40 € 1.620,00 €

Rudy PROVOOST

Président 6.748,00 € 2.430,00 € 1.620,00 € 2.025,00 € - - - -
du Comité
Stratégique’

Saskia

VAN UEEELEN 6.748,00 € 2.430,00 € - - - - 1.620,00 € 2.83500€

Geert VERSNICK

Vice-Président

du Conseil
d’Administration et
Président

du Comité
Stratégique

8.772,40 € 3.159,00 € - - - - - -

18 Administrateur jusqu’au 19 mai 2020.
19 Administrateur a partir du 19 mai 2020 jusqu’au ler janvier 2021.

1.1.2. Rémunération variable

Les membres du Conseil d’Administration ne recoivent aucune
rémunération variable.

1.1.3. Pension

Les membres du Conseil d’Administration ne regoivent pas de
rémunération supplémentaire ni de contribution au finance-
ment des colts de pension.

1.1.4. Autres composantes de la rémunération

Les membres du Conseil d’Administration ne regoivent aucune
autre rémunération que la rémunération fixe.

1.1.5. Items extraordinaires

Les membres du Conseil d’Administration n'ont regcu aucune
rémunération non récurrente au cours de |'exercice 2020.

1.1.6. Rémunération totale des membres du Conseil
d’Administration en 2019 et en 2020

La rémunération totale des membres du Conseil d’Adminis-
tration en 2020 s'est élevée a 844.529,77 EUR et est reflétée
dans le tableau sous la rubrique 1.1.1,, étant donné qu’aucune
autre rémunération que la rémunération fixe n'a été versée aux
membres du Conseil d’Administration au cours de I'exercice
2020.

La rémunération totale des membres du Conseil d’Administra-
tion en 2019 s'est élevée a 861.045,20 EUR. Aucune autre rému-
nération que la rémunération fixe n'a été versée aux membres
du Conseil d’Administration au cours de I'exercice 2019.

1.2. REMUNERATION TOTALE DES MEMBRES DU COL-
LEGE DE GESTION JOURNALIERE

Le College de gestion journaliere d'Elia Group est composé de
5 membres?°.

Trois d’entre eux (Chris Peeters - Chief Executive Officer, Cathe-
rine Vandenborre - Chief Financial Officer et Peter Michiels

- Chief Human Resources & Internal Commmunications Officer,
Chief Alignment Officer) sont également membres du College
de gestion journaliére d’'Elia Transmission Belgium et d’Elia
Asset, un membre (Stefan Kapferer) est également CEO de
50Hertz et un membre (Michael von Roeder) est exclusivement
membre du Collége de gestion journaliére d'Elia Group.

Tous les membres du College de gestion journaliere d’Elia
Group ont le statut d'employé?.

20 Veuillez noter que jusqu'au 28 juillet 2020, M. Markus Berger, M. Patrick De Leener, M.
Frédéric Dunon, Mme Pascale Fonck et Mme Ilse Tant ont également exercé la fonction de
membre du College de gestion journaliére d'Elia Group. Cependant, ils ont volontairement
démissionné de cette fonction avec effet au 28 juillet 2020 et n'ont recu aucune rémunéra-
tion pour leur mandat au sein du Collége de gestion journaliere d'Elia Group au cours de
I'exercice 2020

21 Les contrats de travail de M. Chris Peeters, Mme Catherine Vandenborre et M. Peter Michiels
sont soumis au droit belge et les contrats de travail de M. Stefan Kapferer et M. Michael von
Roeder sont soumis au droit allemand

22 Le montant de la rémunération variable a court terme pour les membres du Collége de
gestion journaliére qui sont également membres du Collége de gestion journaliére d’Elia
Transmission Belgium et d'Elia Asset, comprend (i) un Plan de Pension Bonus et (i) un
montant en espéeces en exécution de la Convention Collective de Travail 90.

23 Les montants mentionnés dans cette colonne concernent la rémunération variable plurian-
nuelle qui a été attribuée au cours de I'exercice 2020 et qui sera versée en 2022, a condition
que le membre concerné soit toujours membre du Collége de gestion journaliere le 31
décembre 2021.

24 Ce montant concerne la rémunération variable pluriannuelle qui a été attribuée au cours de
I'exercice 2020 et qui sera versée en 2022, a condition que le membre concerné soit toujours
membre du College de gestion journaliere le 31 décembre 2021. Notez que M. Chris Peeters a
également regu 243.418,54 EUR au cours de |'exercice 2020 dans le cadre de sa rémunéra-
tion variable pluriannuelle qui lui a été attribuée au cours de I'exercice 2018-2019.
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1.2.1. Rémunération fixe

Le tableau ci-dessous donne un apercgu de la rémunération
fixe totale, qui se compose uniquement d'une rémunération
annuelle fixe versée en espéces, en 2020 des membres du
College de gestion journaliere d'Elia Group pour les services
rendus par ceux-ci a toute société du groupe Elia au cours de
I'exercice 2020.

Rémunération fixe
Membre du Collége de gestion journaliére totale versée par le
groupe Elia

Chris PEETERS 409.585
Chief Executive Officer - Président

Catherine VANDENBORRE 304.473
Chief Financial Officer

Stefan KAPFERER 400.000
Chief Executive Officer 50Hertz

Michael VON ROEDER 250.000
Chief Digital Officer

Peter MICHIELS 214.351

Chief Human Resources & Internal
Communications Officer
Chief Alignment Officer

TOTAL 1.578.409

1.2.2. Rémunération variable

Le tableau ci-dessous donne un apercgu de la rémunération
variable totale en 2020 des membres du Collége de gestion
journaliere d’Elia Group pour les services qu'ils ont rendus aux
sociétés du groupe Elia au cours de I'exercice 2020.

Rémunération variable totale

Membre du College versée par le groupe Elia

de gestion journaliére Variable Variable

aun an?® pluriannuelle®
Chris PEETERS
Chief Executive Officer - Président 263.233 12.729%
Catherine VANDENBORRE
Chief Financial Officer 110.489 83.843%
Stefan KAPFERER
Chief Executive Officer 50Hertz 206.717 120.000%¢
Michael VON ROEDER

NA27

Chief Digital Officer 83.333
Peter MICHIELS
Chief Human Resources & Internal
Communications Officer 75.767 62.769%
Chief Alignment Officer
TOTAL 739.539 379.341

25 Ce montant concerne la rémunération variable pluriannuelle qui a été attribuée au cours de
I'exercice 2020 et qui sera versée en 2022, a condition que le membre concerné soit toujours
membre du College de gestion journaliere le 31 décembre 2021. Notez que Mme Catherine
Vandenborre a également recu 245.595,07 EUR au cours de l'exercice 2020 dans le cadre
de sa rémunération variable pluriannuelle qui lui a été attribuée au cours de I'exercice 2018-
2019.

26 Ce montant concerne la rémunération variable pluriannuelle qui a été attribuée au cours de
I'exercice 2020 et qui sera versée en 2022, a condition que le membre concerné soit toujours
membre du Collége de gestion journaliere le 31 décembre 2021.

27 M. Michael von Roeder n'a pas regu de rémunération variable pluriannuelle pour I'année
2020.

28 Ce montant concerne la rémunération variable pluriannuelle qui a été attribuée au cours de
I'exercice 2020 et qui sera versée en 2022, a condition que le membre concerné soit toujours
membre du College de gestion journaliere le 31 décembre 2021. Notez que M. Peter Michiels
a également regu 124.167,37 EUR au cours de I'exercice 2020 dans le cadre de sa rémunéra-
tion variable pluriannuelle qui lui a été attribuée au cours de I'exercice 2018-2019.
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Le montant de la rémunération variable rapportée est versé en
espéces ou dans le cadre d'un plan d'options.

La politique de rémunération porte sur la détermination d'un
équilibre approprié entre la rémunération fixe et la rémunéra-
tion variable, et entre la rémunération en espéces et la rémuné-
ration différée.

Compte tenu de la recommandation 7.10 du Code de gouver-
nance d'entreprise 2020, la rémunération variable a court terme
a été plafonnée a 75% pour le Chief Executive Officer et entre
45% et 60% pour les autres membres du Collége de gestion
journaliere de la rémunération annuelle totale telle que définie
par l'article 3:6, §3, troisieme alinéa, 1°, a) du Code des sociétés et
des associations.

Conformément a l'article 17.9 des statuts, le Conseil d’Adminis-
tration a dérogé aux exigences de l'article 7:91, deuxieme alinéa
du Code des sociétés et des associations.

1.2.3. Pension

Le tableau ci-dessous donne un apergu du total des contri-
butions a un régime de retraite versées pour les membres du
Collége de gestion journaliére d'Elia Group pour les services
rendus par ceux-ci aux sociétés du groupe Elia au cours de
I'exercice 2020.

Tous les régimes de retraite des membres du College de
gestion journaliére d'Elia Group pour leurs services au sein du
groupe Elia au cours de I'exercice 2020 étaient du type contri-
butions définies, le montant payé avant impot étant calculé sur
la base de la rémunération annuelle.

Toutes les contributions a un régime de retraite sont fixes.

Contributions
totales versées par
le groupe Elia a un
régime de retraite

Membre du Collége de gestion journaliere

Chris PEETERS

) ) ) . 116.123
Chief Executive Officer - Président
Catherine VANDENBORRE

) . . . 73.471
Chief Financial Officer
Stefan KAPFERER

. . ) 120.000
Chief Executive Officer 50Hertz
Michael VON ROEDER

NA

Chief Digital Officer

Peter MICHIELS

Chief Human Resources & Internal 48.871
Communications Officer
Chief Alignment Officer

TOTAL 358.465

1.2.4. Autres composantes de la rémunération

Les autres avantages accordés aux membres du College de
gestion journaliére d’'Elia Group pour leurs services au sein du
groupe Elia au cours de I'exercice 2020, notamment la garantie
de revenu en cas de maladie de longue durée ou d’accident,
|'assurance soins de santé et hospitalisation, I'assurance invali-
dité, I'assurance vie, la réduction des prix de I'énergie, d’autres
indemnités, I'aide aux frais de transport public, la mise a dispo-
sition d’'une voiture de société, les frais a charge de I'employeur
et d'autres avantages mineurs, sont conformes a la réglemen-
tation applicable a tous les cadres de la société et a la norme du
marché local.

1.2.5. Items extraordinaires

Aucune rémunération non récurrente (par exemple, un bonus
spécifigue en vue d'un certain projet) n'a été attribuée en 2020.

1.2.6. La proportion relative de la rémunération fixe et
variable

Le tableau ci-dessous donne un apergu de la proportion relative
de la rémunération fixe et variable en 2020 des membres du
Collége de gestion journaliére d'Elia Group pour leurs services
au sein du groupe Elia au cours de I'exercice 2020.

Pour calculer la proportion relative correspondante de la rému-
nération fixe et variable, la proportion relative correspondante
de la rémunération fixe est obtenue en divisant la somme des
composantes fixes (a savoir la rémunération fixe (y compris les
autres avantages) et les contributions a un régime de retraite)
par le montant de la rémunération totale, multiplié par 100. La
proportion relative correspondante de la rémunération variable
peut étre obtenue en divisant la sormme des composantes
variables (a savoir la rémunération variable et les composantes
exceptionnelles de la rémunération) par le montant de la rému-
nération totale, multiplié par 100.

Proportion relative
de la rémunération
fixe et variable
versée par le
groupe Elia

Membre du Collége de gestion journaliére

Chris PEETERS

60,39%-39,61%
Chief Executive Officer - Président ? ?

Catherine VANDENBORRE

68,02%-31,98%
Chief Financial Officer ? :

Stefan KAPFERER

R ) . 62,04%-37,96%
Chief Executive Officer 50Hertz

Michael VON ROEDER

. L . 75,76%-24,24%
Chief Digital Officer

Peter MICHIELS

Chief Human Resources & Internal
Communications Officer
Chief Alignment Officer

68,35%-31,62%

MOYENNE 65,02%-34,98%
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1.2.7. Rémunération totale des membres du Collége de gestion journaliére en 2020

Rémunération fixe Rémunération variable P :
Membre du College I qutr!bu Ré , PII’OPOH‘:’IOI?
de gestion journaliere Rému- . tems extra-  tions aun émunéra-  relative de la
—t srati Autres One-year Multi-year ordinaires régime de tion totale rémunération
d’Elia Group heration : : . . .
avantages variable variable retraite fixe et variable

annuelle fixe

Chris PEETERS
Chief Executive Officer - 409.585 47.536 263.233
Président

N2.729 0 116.123 949.206  60,39%-39,61%

Catherine
VANDENBORRE 304.473 35.332 10.489
Chief Financial Officer

83.843 0] 73.471 607.608 68,02%-31,98%

Stefan KAPFERER

Chief Executive Officer 400.000 14.019 206.717
50Hertz

120.000 0 120.000 860.736  62,04%-37,96%

Michael VON ROEDER

250.000 10.451 83.333
Chief Digital Officer

NA ] NA 343784  75,76%-24,24%

Peter MICHIELS

Chief Human Resources

& Internal 214.351 35.966 75.767
Communications Officer

Chief Alignment Officer

62.769 ¢} 48.871 437724  68,35%-31,65%

TOTAL 1.578.409 143.303 739.539

379.341 ] 358.465 3.199.058 65,02%-34,98%

2. Rémunération liée aux actions

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Les membres du Conseil d’Administration ne regoivent pas de
rémunération liée aux actions.

Au vu de la recommandation 7.6 du Code de gouvernance
d’'entreprise 2020, le Comité de Rémunération a examiné en
2020 si une rémunération en actions devait étre accordée aux
membres du Conseil d’Administration a partir de 2021.

Le Conseil d’Administration de novembre 2020 a suivi la recom-
mandation du Comité de Rémunération et a décidé qu’a ce jour
une telle rémunération liée aux actions n'est pas appropriée

au sein d’'Elia Group car (i) les activités d’Elia sont par nature
organisées de maniére a présenter un profil de risque faible et
sont axées sur le long terme et (ii) la structure de l'actionnariat
est basée sur un actionnariat de référence qui poursuit natu-
rellement des objectifs fixes a long terme et des objectifs de
durabilité.

COLLEGE DE GESTION JOURNALIERE

Les membres du College de gestion journaliére ne recoivent
pas de rémunération liée aux actions.

Les membres du Colleége de gestion journaliere ont toutefois

la possibilité d’acquérir des actions soit via les augmentations
de capital réservées au personnel d’'Elia Group et de ses filiales
belges, soit via une offre d'acquisition d'actions au personnel de
50Hertz.

En outre, les membres du College de gestion journaliére sont
libres d’acheter des actions Elia sur le marché.

En dérogation a la recommandation 7.9 du Code de gouver-
nance d'entreprise 2020, le Conseil d’Administration a décidé
qu'il n'y a pas de seuil minimum d’actions a détenir par les
membres du Colleége de gestion journaliére.

Au 31 décembre 2020, les membres du College de gestion
journaliere détenaient le nombre suivant d'actions d'Elia Group :

Elia Group LE Nombre
Membre du Collége de gestion journaliére d’actions
Chris PEETERS 31.12.2020 4.639
Chief Executive Officer - Président

Catherine VANDENBORRE 31.12.2020 1.433
Chief Financial Officer

Stefan KAPFERER 31.12.2020 0
Chief Executive Officer 50Hertz

Michael VON ROEDER 31.12.2020 24
Chief Digital Officer

Peter MICHIELS 31.12.2020 1.321
Chief Human Resources & Internal

Communications Officer

Chief Alignment Officer

TOTAL 31.12.2020 7.393
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3. Indemnité de depart

Aucune indemnité de départ n'a été versée en 2020.

4. Utilisation des droits
de restitutions

Les primes versées pour la période précédente peuvent étre
revendiquées en cas de fraude prouvée ou d'états financiers
contenant des erreurs importantes.

Au cours de I'exercice 2020, il n'y a pas eu lieu d'utiliser ces
droits de restitutions.

5. Informations sur la maniére dont
la rémunération respecte la poli-
tigue de rémunération et dont les
criteres de performance ont été
appliqués

5.1. INFORMATIONS SUR LA MANIERE DONT LA RE-
MUNERATION RESPECTE LA POLITIQUE DE RE-
MUNERATION

L'objectif de la politique de rémunération du Groupe Elia est
d’attirer, de retenir et de récompenser les meilleurs talents afin
qu’'Elia Group puisse atteindre ses objectifs a court et a long
terme dans un cadre cohérent. Les Ambitions Stratégiques
d’Elia Group visent a (i) concevoir et fournir la future infrastruc-
ture du réseau de transmission soutenant l'intégration des
sources d'énergie renouvelables et assurant une sécurité
d'approvisionnement élevée, (ii) inclure la durabilité dans la
maniére d'opérer les affaires, (iii) financer I'avenir, (iv) augmen-
ter I'efficacité, réaliser des synergies et optimiser I'allocation des
ressources, (v) étre un leader en matiere de santé et de sécurité
et faire évoluer continuellement sa culture et ses talents, (vi)
fagconner davantage les marchés (européens), (vii) se transfor-
mer en un Gestionnaire de Réseau de Transport numérique,

et (viii) renforcer la position du groupe et I'expansion dans de
nouveaux secteurs d'activité.

Le montant total de la rémunération versée aux membres du
College de gestion journaliere au cours de I'exercice 2020 a
contribué aux objectifs a long terme et a la durabilité d’Elia
Group, car la structure de la rémunération du College de
gestion journaliére est congue pour promouvoir la création de
valeur durable par la société. Le niveau de la rémunération fixe
a garanti, d'une part, que le groupe Elia pouvait s'appuyer sur
un management professionnel et expérimenté, méme dans
des périodes plus difficiles, comme la crise de Covid-19. Le
versement de la prime a court terme, quant a lui, a permis de
garantir la réalisation des critéres de performance qui tra-
duisent la stratégie du groupe Elia. Le succes a long terme de la
société a également été stimulé par le plan d'incitation a long
terme, grace auquel les membres du College de gestion jour-
naliere ont également été récompensés en cas, entre autres, de
réalisation de la transition énergétique.

5.2. INFORMATIONS SUR LA MANIERE DONT LES
CRITERES DE PERFORMANCE ONT ETE APPLIQUES

5.2.1. Rémunération variable a court terme

Le premier pilier de la rémunération variable est basé sur la réa-
lisation d'un certain nombre d'objectifs fixés par le Comité de
Rémunération au début de I'année 2020, dont maximum 50%
de la rémunération variable est lié a des objectifs individuels
et minimum 50% a la réalisation des objectifs collectifs d'Elia
Group (‘short-term incentive plan’).

En ce qui concerne les objectifs individuels a court terme,

le tableau ci-dessous donne un apergu des objectifs indivi-
duels, de leur poids relatif et de la performance réalisée par les
membres du Colleége de gestion journaliére pour chacun de ces
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objectifs.
Membre du Poids relatif
Collége de gestion Objectifs individuels des critéres de Perfo:érr;lairslg:
journaliére performance
Leadership du groupe 25%  Exceptionnelle
Chris PEETERS Ditigal & Innovation 25% Réalisée
Chief Executive - , N N
Officer - Président Leadership du marché 25% Trés bonne
Croissance 25% Trés bonne
Investir dans de nouvelles sources de croissance o .
) . 25%  Exceptionnelle
(inorganique, Pologne, Allemagne ou autre)
Catherine
VANDENBORRE Financer I'avenir du groupe 30%  Exceptionnelle
Chief Financial Trouver de nouvelles sources d'efficacité par une allocation efficace des ressources o .
Officer e e 25% Raisonnable
et |'optimisation des processus
La numérisation de la fonction financiere 20% Raisonnable
Leadership du GRT/ gestion des parties prenantes et de la réputation 25% Bonne
Stefan KAPFERER Intégration de 50Hertz dans Elia Group tout en maintenant une image 25% Excentionnelle

. . de marque locale forte ° P
Chief Executive
Officer 50Hertz Réaliser un portefeuille d'investissements dans l'intérét de la société 25% Raisonnable

Réaliser la stratégie du groupe 25% Réalisée
] Mettre en place une orgamsatpn, une vision et une infrastructure informatiques 40% Réalisée
Michael solides pour Elia Group
VON ROEDER . . .
. . . Devenir un GRT numérique 30% Satisfaisante
Chief Digital Officer
Stimuler I'innovation numérique et créer une culture de I'innovation numérique 30% Trés bonne
Talent : créer des talents et des compétences solides au sein d’Elia Group par des pro-
cessus communs et des plans d'action clairs en matiére de développement, de renforce- 40% Satisfaisante
ment des compétences et de succession
Peter MICHIELS | I g I " q I g "

. Culture : mise en place d'un alignement fort dans toutes les entités du groupe, renforce- o e
Chief Human ment de la culture du retour d'information et simplification des processus d'entreprise 30% Satisfaisante
Resources & Internal
Commun|cat|ons RH : construire une plateforme cloud intégrée comme base pour d'autres services nume-

Officer riques. Elaboration d'un plan pour un GRT numérique et réalisation de POC pour tester 20% Trés bonne

Chief Alignment
Officer

les modeles d'organisation et d'apprentissage

Sécurité du groupe : embaucher un responsable de la sécurité du groupe, créer une

culture de la sécurité intégrée au sein du groupe Elia et mettre en place un plan d’action

solide pour la sécurité du groupe

10%

Trés bonne

Compte tenu des performances réalisées, la rémunération
individuelle a court terme attribuée au cours de I'exercice 2020
s'éleve a 91.825 € pour M. Chris Peeters, a 36.477 € pour

Mme Catherine Vandenborre, a 55.900 € pour M. Stefan
Kapferer, a 37.962 € pour M. Michael von Roeder et a 23.359 €
pour M. Peter Michiels.
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En ce qui concerne les objectifs collectifs a court terme, le

tableau ci-dessous donne un apercu des objectifs collectifs a
court terme des membres du College de gestion journaliere

tels que définis pour I'exercice 2020.

Belgique Allemagne

Financier Bénéfice net Bénéfice net
(aprés impots) (aprés impdts)

Efficacité Efficacité des OPEX Efficacité des OPEX
Qualité Sécurité Sécurité & Culture
Livraison des CAPEX Projets Capex Projets Capex
(objectifs quantitatifs  (objectifs quantitatifs
et qualitatifs) et qualitatifs)
Sécurité de l'approvi- Sécurité de Sécurité de
sionnement |'approvisionnement 'approvisionnement

Pour Chris Peeters, Catherine Vandenborre et Peter Michiels la
performance réalisée pour I'exercice 2020 a été la suivante :

Objectifs collectifs Poids relatif des critéres de Performance

performance réalisée
%aA;))ngesri]rij)Céetg)et 20% Tres bonne
(B) Efficacité des OPEX 20% Bonne
(C) Sécurité 20% Exceptionnelle
(D) Projecs CAPEX 20% Bonne
(E) Sécurité de 20% Insuffisante

I'approvisionnement

Compte tenu des performances réalisées, la rémunération
collective a court terme attribuée au cours de I'exercice 2020
s'éleve a 171.408 € pour M. Chris Peeters, a 74.012 € pour Mme
Catherine Vandenborre et a 52.408 € pour M. Peter Michiels.

Pour Stefan Kapferer et Michael von Roeder la performance
réalisée pour I'exercice 2020 a été la suivante :

o . Poids relatif des critéres Performance
Objectifs collectifs de performance réalisée
i(g)p%et;\)eﬂce net (apres 20% Trés bonne
(B) Efficacité des OPEX 20% Trés bonne
(C) Sécurité 20% Trés bonne
(D) Projecs CAPEX 20% Bonne
(E) Sécurité de l'appro- 20% Trés bonne

visionnement

Compte tenu des performances réalisées, la rémunération
collective a court terme attribuée au cours de I'exercice 2020
s'éleve a 150.817 € pour M. Stefan Kapferer et a 45.371 € pour
M. Michael von Roeder.

5.2.2. Rémunération variable a long terme

Le deuxieme pilier de la remunération variable est basé sur des
critéres pluriannuels établis pour une période de quatre ans
(long-term incentive plan’). Ces montants sont revus a la fin de
chague année en fonction de la réalisation des critéres a long
terme.

Le tableau ci-dessous donne un apercu des objectifs collec-
tifs globaux a long terme des membres du Collége de gestion
journaliere pour I'exercice 2020, de leur poids relatif et de la
performance réalisée par le Collége de gestion journaliére pour
chacun de ces objectifs.

Obijectifs collectifs Poids relatif des critéres Performance
) de performance réalisée

Réalisation par Elia

G‘lfoup d‘un portefeuille 50% Bonne

d'investissements

critiques

Economies d'efficacité 50% Tres bonne

d’Elia Group

Compte tenu des performances réalisées, la rémunération
collective a long terme attribuée au cours de I'exercice 2020
s'éleve a 112.729 € pour M. Chris Peeters, a 83.843 € pour Mme
Catherine Vandenborre, a 120.000 € pour M. Stefan Kapferer,
et a 62.769 € pour M. Peter Michiels. M. Michael von Roeder n'a
pas regu de rémunération variable pluriannuelle pour I'année
2020.

Ces montants seront versés en 2022, a condition que le
membre concerné soit toujours membre du College de gestion
journaliere le 31 décembre 2021.

6. Dérogations et écarts a la politique
de rémunération et a la procédure
de mise en ceuvre de celle-ci

A l'exception de la suspension de la rémunération du Président
du Comité Stratégigue nouvellement nommé au cours de
I'exercice 2020, il n'y a pas eu de dérogations ni d'écarts par
rapport a la politique de rémunération, telle que celle-ci a été
approuvée en 2016 et Iégerement modifiée en 2018.
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7. Informations comparatives sur I’évolution de la rémunération

et sur la performance du groupe Elia

Le tableau ci-dessous donne d'abord un apercu de I'évolution
dans le temps, au cours des cing dernieres années, respective-
ment de la rémunération totale des membres du Conseil d'Ad-
ministration pour tous les mandats au sein du groupe Elia et
de la rémunération totale des membres du College de gestion
journaliere pour tous les mandats au sein du groupe Elia. A cet
égard, il faut tenir compte du fait que, suite a la création d’Elia
Transmission Belgium SA et a la transformation d’'Elia System
Operator SA en Elia Group SA, la composition du Colleége de
gestion journaliere a changé en 2020.

Le tableau ci-dessous donne en outre un apercu de I'évolution
des performances du groupe Elia.

La rémunération moyenne (sur une base d’'un équivalent temps
plein) des employés du groupe Elia en 2020 s'éleve a 94.478
EUR. La rémunération moyenne de tous les employés est
calculée comme le total (basés sur les IFRS) des colts de main-
d'ceuvre (hors cotisations de sécurité sociale de I'employeur)
divisé par le nombre d'employés sur une base ETP.

Rémunération totale des membres du Conseil d’Administration

Changement 2016 2017 vs. 2017 2018 vs. 2018 2019 vs. 2019 2020 vs. 2020
annuel 2016 2017 2018 2019
Conseil

806.300,00 € 8% 872.583,54 € 885.128,26 € -3% 861.045,20 € 2% 844.529,77 €

d’Administration

Rémunération totale des membres du Collége de gestion journaliére

Changement 2016 2017 vs. 2017 2018 vs. 2018 2019 vs. 2019 2020 vs. 2020
annuel 2016 2017 2018 2019

Total 3.360.861,00 € 11% 3.715.740,35 € % 4115.752,83 € 12%  4.623.753,44 € -31% 3.199.058,00 €
CEO 878.160,00 € -1% 873.254,95 € 15% 1.007.986,54 € 17% 1181.809,42 € -20% 949.206,00 €
Autres membres 2.482.701,00 € 6% 2.632.766,45€ 18%  3.107.766,29 € N% 3.441.944,02 € -35%  2.249.852,00 €

Performance du groupe Elia

Changement 2016 2017 vs. 2017 2018 vs. 2018 2019 vs. 2019 2020 vs. 2020
annuel 2016 2017 2018 2019

(en millions)

Chiffre d'affaires 868,10 € 0% 867,10 € 123% 1.931,80 € 20% 2.319,00 € 7%  3]99.058,00 €
EBIT 295,00 € 10% 324,60 € 55% 502,60 € 13% 569,70 € 2%  949.206,00 €
Résultat net 168,00 € 21% 203,40 € 38% 280,80 € 9% 306,80 € 0% 2.249.852,00 €

normalisé

Le rapport entre la rémunération la plus élevée d'un membre
du College de gestion journaliere et la rémunération la plus
basse d'un employé du groupe Elia, exprimée en équivalent
temps plein, était de 24,15 en 2020.

8. Informations sur le vote
des actionnaires

LAssemblée Générale des Actionnaires d'Elia Group du 19 mai
2020 a approuvé le rapport de rémunération 2019 d’'Elia Group a
une majorité de 90,57%.
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Gestion des risques et incertitudes
auxqguels est confrontée la société

GRI102-15, GRI102-30

A quelle fin ?

Elia Group formule son ambition de fournir les infrastructures
du futur et de faciliter la réussite de la transition énergétique au
bénéfice du consommateur dans un contexte particulierement
difficile.

En effet, I'évolution du marché européen de I'énergie, le
déploiement a grande échelle des technologies de production
renouvelable, caractérisées par des modeéles intermittents et
plus difficiles a prévoir, la consommation d'énergie en hausse
constante, l'infrastructure vieillissante et les goulets d'étran-
glement au niveau des ressources, entre autres, compliquent
la mission de gestionnaire de réseau de transport. Nous avons
grandement besoin d’anticiper les événements (indésirables) et
d’en comprendre les causes, les conséquences et la probabilité
pour pouvoir prendre des décisions éclairées. Voila exactement
a quoi sert la gestion des risques : a nous permettre de gérer
I'incidence des incertitudes sur l'atteinte des objectifs .

Comme le dit I'expert en gestion des risques James Lam sur
un ton quelque peu provocateur : « La seule alternative a la
gestion des risques, c'est la gestion de crise, mais la gestion de
crise est bien plus colteuse, plus fastidieuse et plus délicate. »

Comment la mettre en ccuvre ?

Les incertitudes peuvent donner lieu a des événements dési-
rables, les opportunités, et a des événements indésirables,
les risques. Tous deux font partie du scope de la gestion des
risques.

Les risques peuvent avoir une incidence sur divers types d'as-
pects objectifs, comme la santé et la sécurité, la continuité de

I'approvisionnement ou la rentabilité. Ce sont les dimensions
des risques.
Figure 1 lllustration des étapes
du processus de gestion
des risques

Le cadre de gestion des risques du groupe Elia est étroitement
lié au cadre du COSO, qui rassemble les bonnes pratiques
d’évaluation des risques en entreprise.

Conformément a ces directives, la gestion des risques s'effec-
tue a différents niveaux de l'organisation (stratégique, opéra-
tionnel, projet, etc.) et s'appuie sur la stratégie du groupe Elia
et son appétit pour le risque, a savoir le degré de risque que
I'organisation est préte a prendre pour atteindre ses objectifs.
Un plan d’action est automatiquement mis en place pour gérer
le risque (global) supérieur au degré critique défini par I'appé-
tit pour le risque. Si le risque (global) est inférieur a ce degré
critique, une analyse colts/bénéfices détermine la nécessité
de recourir a des mesures de contrdle pour réduire les risques.
Dans les rares cas ou il facilite la prise de décisions, I'appétit
pour le risque a été traduit en critéres plus opérationnels, qui
sont utilisés par les entités opérationnelles.

Nous disposons de procédures visant a identifier les princi-
paux risques, a les évaluer, a définir les réponses adéquates a

y apporter, a les communiquer au conseil d’'administration et

a controler I'efficacité des mesures d'atténuation. Toutes les
informations collectées dans le cadre de ces procédures sont
consignées dans des registres de risques. Les Risk Managers et
les Risk Owners communiquent régulierement entre eux afin
de tenir ces registres a jour. Les principaux éléments sont résu-
més dans des rapports de risques, qui sont présentés trois fois
par an au conseil d'administration et au comité d'audit.

Identification
des risques

-\

Controle/ Evaluation
surveillance des risques
] ]
11SO 31000 . .
2 James Lam, Enterprise Risk Management, Wiley Finance Informatlon RepOnSe
3 COSO: Committee of Sponsoring Organisations et Communication aux risques
] ]

v

Relation entre les opportunités, les principaux risques, les sujets de matérialité
et les priorités stratégiques

Opportunité

Priorités stratégiques

Fournir I'in- Déval:spper . Se
o | Sujets de matériaite ercra'ee services pour  déveiobper
Catégorie Sujet un 3 répondre
un systeme ., "besoins apporter
énergstique  Changeants  Uneyaleur
des clients
P - . Renforcer davantage la pertinence du groupe dans I'évolution
Stratégique Evolution offshore offshore européenne X X
Donner un réle actif au client, gérer la complexité croissante
. dans un systéme énergétique décentralisé et basé sur la
Stratégique Tl:apsformatlon production renouvelable, répondre aux attentes et besoins X X
digitale . Pt - o
changeants des clients, réaliser la transformation digitale en
temps opportun
Pertinence vis-a- Renforcer davantage la position du groupe en tant que con-
vis de la transition seiller de confiance/partenaire pertinent pour réussir la tran-
Stratégique énergétique en sition énergétique en Allemagne, en Belgique et dans I'UE, X X X
vue d'un avenir soutenir les objectifs de durabilité de la communauté (en
durable particulier en matiere de décarbonisation) en tant que GRT
Realsation qu /2773 len e porifeule de proers efficacemen ot e
Stratégique gz)F?Er;mme sionnalisme dans la fourniture de l'infrastructure et exercer un x x

impact positif sur une caractéristique clé de la rémunération
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Risque Priorités stratégiques
Fournir I'in- Devglgaper . Se
Sujets de matérialité :gisetsr:aci::reet services pour développer
S . o pour
Catégorie Sujet un syste répondre
un systeme aux besoins apporter
énergétique changeants une valeur
durable des clients sociétale
Changement de culture pour donner corps a notre vision et
Stratégique Besoins RH notre stratégie, planification des remplacements, formation X X X
9lq changeants et développement, nouvelles compétences, nouvelle politique
de télétravail
Evolution/appari-  Erreurs d'interprétation des meécanismes régulatoires, conflits
Ré . tion de nouvelles  avec la stratégie envisagée, paquet « Energie propre » Green
égulatoire L A . S ; - - X X
conditions régula- Deal européen, nouvelles obligations de reporting, évolution
toires du réle de GRT
I Minimise the impact of the pandemic, ensure business
Régulatoire/ Pandemic risk continuity, HR policies in line with today’s world, adequate X
(CoVvID type) . - L
tariff structure, follow-up of invoicing
Résiliation antic- Désignation en tant que GRT, renouvellement de la licence,
Régulatoire ipée de la licence image, probléme de gouvernance ou de conformité réel/ X
de GRT percu
Maintien et expansion de la base d'assets, réalisation des
Régulatoire Pérennité des prQJets dansAles temp§, augmentation del eff[caqte globale, X x X
revenus méthodologie/parameétres tarifaires appropriés, risque four-
nisseur (matériel)
Opérationnel Equilibrage Intégration des SER, flux d'énergie plus difficiles a prévoir X X X
Opérationnel Adéquation Eyolutlc?n o!es parcsdunltggde product!on,mecarjlsme de X X X
rémunération de la capacité (CRM), sortie du nucléaire
Evénements de Cyberattaques (IT/OT), pannes de systémes informatiques,
contingence et risque fournisseur (conception), indisponibilité de logiciels
Opérationnel perturbation de la critiques, protection contre les attaques malveillantes, événe- X X X
continuité opéra- ments météorologiques défavorables, technologies offshore/
tionnelle de nouvelle génération, infrastructure vieillissante
Risques Risques physiques pour l'infrastructure extérieure, risques
Opérationnel sque de transition, participation au benchmark Carbon Disclosure X X
climatiques :
Project
Défaillances des
tfchnolog'les de Conformité, RGPD, codes de réseau, sécurité des données,
I'information et . ) > L p N
— A confidentialité et cybersécurité, réputation, problemes
Opérationnel de la communi- o D : ; X X
. < de communication, résolution moins performante des
cation (TIC), sécu- N
L - probléemes
rité et protection
des données
Evolution du marché européen de I'énergie, intégration des
Opérationnel Permis SER, acceptation des projets par la communauté, retard d'exé- X X
cution de projets importants
Nombre limité de fournisseurs principaux, demande de
travaux et fournitures en hausse, pression sur les modeles
Opérationnel Rlsqug commerciaux des fournisseurs, _aptltudg a fo‘urmr [a capacité X x
fournisseur nécessaire a temps avec la qualité requise, disponibilité de
profils techniques qualifiés, sécurité des travaux, expertise
interne relative a des technologies et outils critiques
Opérationnel Santé et sécurité Sécurité des sous-traitants, conditions propices a l'erreur X X
- Accidents '
gzaggfsn;ﬁ?::s Notation financiere, accés aux marchés de la dette et des cap-
Financier gatirs su itaux, instabilité des taux d'intérét, contexte macro économ- X X
marchés finan- iaue
ciers a
Couts/revenus prévus/réels, impact du Covid 19 sur la con-
Financier Flux de trésorerie sommation d'électricité, structure tarifaire et financement X X
des surcharges
Nouveaux
Financier développements Responsabilités limitées, structure séparée X X
opérationnels
Litiges jurid-
Financier iques, actions en  Responsabilités limitées, provisions appropriées X X X

responsabilité

EVOLUTION OFFSHORE

L'UE estime qu’a I'avenir, environ 18 % de la capacité de produc-
tion totale requise, a savoir 400 450 GW, pourraient provenir
de I'éolien offshore. Pour pouvoir approvisionner les centres
de charge européens avec I'éolien offshore en mer du Nord,
I'infrastructure de transport devra subir une énorme transfor-
mation, qui devra obligatoirement passer par une planification
pérenne du systeme. Ces derniéres années, Elia Group a joué
un réle moteur dans les développements offshore (plateforme
MOG, cable HYDC Nemo Link, connexion hybride CGS, etc.) en
Belgique et en Allemagne, et poursuivra sur cette voie dans
les dix années a venir afin d'intégrer au maximum ce potentiel
renouvelable dans le systéme. Elia Group se doit de soutenir
I'utilisation de la capacité offshore en proposant des solutions
de planification et d'exploitation intelligentes, et en mettant
I'infrastructure onshore et offshore a disposition dans les
temps.

Linaction du groupe a cet égard pourrait retarder les objectifs
de décarbonisation de I'UE et des Etats membres, mais aussi
priver les consommateurs industriels et privés de cette énergie
verte.

Réponse

Elia Group a mis en place une stratégie offshore a I'échelon

du groupe, qui inclut le projet hautement prioritaire de jouer
un réle actif dans le développement futur de l'infrastructure
offshore, afin de permettre la réalisation des ambitions de I'UE
en termes de sources d'énergie renouvelable (SER).

Cette stratégie, qui se fonde sur les connaissances acquises,
prévoit d'examiner les options possibles (pour les projets
offshore classiques au large de la cOte et pour les projets non
captifs), et de nouer des partenariats stratégiques.

TRANSFORMATION DIGITALE

Plusieurs tendances transforment en profondeur le paysage
dans lequel nous opérons. Le monde de demain sera dominé
par une production renouvelable variable caractérisée par:

- la place des grands flux d'énergie internationaux entre les pays
et un grand centre de production renouvelable ;

- la place de la production décentralisée et des nombreux
échanges d'énergie entre les consommateurs et les acteurs
du marché de I'énergie.

La transformation digitale est indispensable pour parvenir a
gérer la complexité croissante dans un systéme énergétique
décentralisé et basé sur la production renouvelable et pour
répondre aux attentes et besoins changeants des clients. Face
a ce changement important dans le mode de production,
d'échange et de consommation de I'énergie, le groupe doit
digitaliser toutes ses activités afin de réaliser sa transformation,
mieux comprendre comment évoluera le monde et dévelop-
per ses activités pour opérer dans le paysage énergétique de
demain dans I'intérét de la communauté.
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Réponse

Elia Group est conscient de I'importance de la digitalisation et
de la maniere dont elle transformera le systéme énergétique a
I'avenir. C'est pourquoi la digitalisation fait partie intégrante de
sa stratégie. Le groupe a modifié son organisation en consé-
guence, engagé un Group Chief Digital Officer fin de 2019 et
lancé un important programme de transformation digitale.

Il a également mis en place des initiatives technigues comme
« Internet of Energy », ainsi que des initiatives culturelles et en
matiere de RH dans le but de mieux comprendre les besoins
des consommateurs de demain et de mieux y répondre.

PERTINENCE VIS-A-VIS DE LA TRANSITION
ENERGETIQUE EN VUE D'UN AVENIR DURABLE

Avec le Green Deal, I'Union européenne s'est fixé pour objectif
d'atteindre la neutralité carbone d'ici 2050. |l est évident que les
GRT ont un réle majeur a jouer dans cette transition, d’'une part
pour contribuer a intégrer les SER dans le systeme, et d'autre
part pour fournir aux consommateurs les moyens de se passer
des énergies fossiles et de tirer profit de la transition énergétique
(régles de marché correctes, accés aux signaux de prix, etc.).

La transition énergétique est au coeur de la vision du groupe
Elia et les gestionnaires de réseau de transport du groupe
aspirent a montrer I'exemple en intégrant la durabilité dans
leurs activités et en donnant des conseils fiables aux autorités,
tant a I'échelon national (Belgique et Allemagne) qu'a I'échelon
européen. Dans cette optique, les GRT du groupe apportent
leur contribution dans des dossiers liés a I'avenir du systeme
énergétique (comme la sortie du nucléaire ou le dévelop-
pement de I'hydrogéne) de maniére exhaustive, réfléchie et
impartiale.

Réponse

Toutes les équipes du groupe Elia s'emploient a donner le
meilleur d'elles-mémes. Chaque décision est prise dans l'intérét
de la communauté. Les arguments avancés dans les débats
s'appuient toujours sur des études internes ou externes et font
I'objet d'une analyse critique.

En tant que conseillers de confiance, les gestionnaires du
réseau de transport d'électricité du groupe s'efforcent de
fournir aux autorités les meilleures recommandations possible
guant au systeme énergétique futur et a la décarbonisation de
la commmunauté, en se fondant sur des analyses rigoureuses et
réfléchies reposant sur les meilleures données, informations et
expertise disponibles.

Elia Group s'est fixé d'ambitieux objectifs de durabilité en
interne par le biais de son programme « Act Now ». Il s'est ainsi
engagé a montrer I'exemple dans ses activités et a exercer une
influence positive sur le monde extérieur en fagonnant active-
ment la transition énergétique pour un monde durable (confor-
mément a sa mission).

La durabilité deviendra un instrument incontournable pour
orienter les décisions liées au plan d'entreprise (et, par consé-
qguent, I'affectation des ressources, la définition des priorités),
dans le but de mettre en place des activités et projets suffisam-
ment ambitieux.
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REALISATION DU PROGRAMME CAPEX

La réalisation efficace du portefeuille de projets dans les temps
est un élément clé de la stratégie d’Elia Group. C'est non
seulement une condition essentielle a I'intégration d'autres
sources d'énergie renouvelable et une garantie de la fiabilité
du systeme énergétique, mais aussi un élément crucial pour la
rémunération du groupe, ainsi qu'une opportunité de renfor-
cer sa réputation de haut professionnalisme dans la fourniture
de linfrastructure. La réalisation des projets devrait en outre
favoriser le potentiel de croissance (p. ex. offshore). Le groupe
est bien conscient que cette opportunité est étroitement liée
a sa capacité a gérer un portefeuille de projets plus vaste que
jamais, compte tenu des contraintes opérationnelles relevant
des risques liés aux fournisseurs et aux permis.

Réponses

En réponse a cette opportunité, Elia Group a mis sur pied un
projet constitué d'initiatives articulées autour de plusieurs
dimensions:

- Culture de performance et de prestation
- Rbles et responsabilités
- Méthodes et outils

- Leviers pour réduire le plan CAPEX: comment réduire nos
dépenses CAPEX de 10-20 % sans réduire le nombre de projets
CAPEX?

Pour chacune de ces dimensions, nous réfléchissons a des
mesures nous permettant d'atteindre le niveau de maturité
supérieur.

La section consacrée a la R&D se penche plus en détail sur les
opportunités.

BESOINS RH CHANGEANTS

La transition énergétique nous entraine vers un modele centré
sur le consommateur, sur lequel reposent notre stratégie et
notre ambition. Pour construire ce modéle, nous devons aligner
la culture du groupe et les changements prévus sur notre stra-
tégie.

Par ailleurs, dans le domaine de la gestion des talents, nous
sommes conscients qu’a I'avenir, nous aurons besoin d'exper-
tise technique spécifique (offshore, digitalisation, IP, etc.) pour
parvenir a réaliser la stratégie du groupe.

Réponses

Les initiatives, politiques et procédures RH du groupe Elia
visent a soutenir la mise en ceuvre de notre stratégie et de nos
objectifs.

Une task force spécifigue surveille en permanence les mesures
prises par les autorités publiques dans le cadre de la crise

du Covid 19. Nous agissons rapidement et de maniere ciblée
pour satisfaire aux obligations de télétravail ou pour garantir

la conformité des conditions de travail sur site. Nos collabora-

teurs peuvent travailler efficacement de chez eux grace a un
ensemble de technologies et d'outils appropriés.

Le contexte sanitaire offre aussi I'occasion d'amorcer un chan-
gement dans la politique de télétravail dans le cadre de l'initia-
tive New Way of Working. A I'avenir, nous nous attendons &
basculer vers un schéma de travail a mi-temps a domicile et a
mi-temps sur site pour certaines fonctions. Ce schéma permet-
tra d'instaurer un équilibre sain entre les interactions physiques
et virtuelles, et entre vie professionnelle et vie privée, tout en
soutenant nos ambitions durables en limitant les émissions de
CO, liées aux transports.

L'attention accrue portée a la culture et aux talents a débouché
sur des mesures d'anticipation, comme l'initiative

Talent@ Elia Group, qui vise a mettre en place un cadre pour
la gestion des talents, entre autres axé sur I'optimisation de la
procédure d'identification et de rétention des compétences
critiques, la gestion effective des risques liés aux fonctions
critiques et la création d'un cadre de développement et de
gestion de carriére. Cette initiative met aussi I'accent sur les
compétences de leadership par le biais d'un projet de change-
ment de culture a I'’échelle du groupe, actuellement en cours
de déploiement, qui vise a aligner la culture sur la stratégie.

EVOLUTION/APPARITION DE NOUVELLES
CONDITIONS REGULATOIRES

Etant donné le caractére spécifique de ses activités, Elia Group
est soumis a une abondante législation et réglementation

a I'échelon européen, fédéral et régional. Les modifications
imprévues et/ou inopportunes, ainsi que les erreurs d'interpré-
tation des mécanismes régulatoires ou politiques belges ou
allemands, peuvent donner lieu a des conflits avec la stratégie
existante et envisagée par le groupe, avec d'importantes consé-
quences financiéres et organisationnelles.

Réponses

Afin de minimiser les incertitudes, les deux gestionnaires de
réseau de transport du groupe s'efforcent d’anticiper proactive-
ment la |égislation européenne, les nouveaux reglements et les
nouvelles directives préparés au niveau de I'UE ou en attente de
transposition dans la Iégislation belge et allemande, notam-
ment en ce qui concerne le paquet « Energie propre » et |'évo-
lution possible du réle de gestionnaire de réseau de transport
(GRT) en un centre opérationnel régional (COR).

Elia Group et 50Hertz Transmission GmbH comptent aussi
parmi les membres fondateurs d’ENTSO-E (European Network
of Transmission System Operators for Electricity). Les ges-
tionnaires de réseau de transport qui font partie de ce réseau
plaident en faveur d'évolutions allant dans le sens de leur
stratégie.

Autres informations

En Belgique, le cadre Iégal et régulatoire comporte des risques
liés a la répartition des compétences entre les niveaux fédé-
ral et régional (par exemple, la présence de contradictions
entre les différents reglements, y compris les codes de réseau,
pourrait géner le Groupe dans I'exercice de ses activités). Nous
voyons également apparaitre des sensibilités politiques liées a
I'impact des politiques publiques sur les factures d’énergie des

ménages et des entreprises, qui pourraient prendre la forme
de lois mettant en péril la couverture adéquate de ces colts.
L'évolution ultérieure et les modifications apportées a ces regle-
ments pourraient aussi avoir un impact sur la responsabilité du
groupe en cas de rupture d'approvisionnement sur le réseau
ou, dans le contexte d'une réforme de I'Etat, sur la répartition
des compétences entre les autorités fédérales et régionales,

y compris éventuellement, la compétence d'approbation des
tarifs de transport. Afin de minimiser ces risques, le groupe
s'emploie également a anticiper proactivement I'évolution des
|égislations nationales et locales.

RISQUE PANDEMIQUE
(TYPE COVID)

le groupe souffre de la pandémie de Covid. La situation sani-
taire affecte a la fois sa capacité a mener a bien ses activités
et ses revenus. Le groupe parvient cependant a minimiser
I'impact de cette crise.

Réponses

Les plans de continuité opérationnelle sont a jour et incluent
des mesures de résilience pour les fonctions critiques. Comme
expligué dans la description des risques liés aux RH, le groupe
a mis au point des politiques RH permettant aux collabora-
teurs exercant une fonction administrative de travailler effica-
cement a domicile. Le groupe a également prévu des mesures
sanitaires pour son personnel sur le terrain, afin d'assurer la
maintenance et le développement de son infrastructure.

La pandémie a un impact sur le volume d’'énergie consommé
par les clients (un effet de la crise économique que nous
vivons). Cet impact est toutefois limité puisque nos tarifs ne
sont, pour la grande majorité, pas basés sur le volume d'éner-
gie, mais bien sur les pics de prélévement sur le réseau, qui
restent stables. Quant aux tarifs liés au volume d'énergie (qui
concernent principalement les obligations de service public,
entre autres), le cadre régulatoire prévoit la possibilité d’adapter
les tarifs aux nouvelles prévisions de volume d'énergie.

Le groupe a également mis en place une surveillance minu-
tieuse des factures pour en garantir le paiement dans les
délais.

RESILIATION ANTICIPEE DE LA LICENCE DE GRT

Pour exercer leurs activités, Elia Transmission Belgium et
50Hertz Transmission GmbH disposent d'une licence, qui peut
étre résiliée de maniere anticipée si les GRT ne possédent pas
les moyens humains, techniques et/ou financiers, entre autres,
pour garantir I'exploitation continue et fiable du réseau confor-
mément a la |égislation en vigueur, ainsi que pour remplir leurs
obligations de dissociation telles que décrites a I'article 9 de

la directive Electricité de I'UE. Une telle résiliation aurait un
impact négatif considérable sur Elia Transmission Belgium et/
ou 50Hertz Transmission GmbH.

Réponses

Fin 2019, Elia Group a procédé a une réorganisation visant a
séparer les activités régulées d’'Elia en Belgique de ses autres
activités (activités régulées en Allemagne et activités non
régulées). Cette réorganisation limite aussi le risque de subven-

Elia Group rapport Financier 2020 | 33

tion croisée entre les activités régulées et non régulées, et offre
au groupe (activités régulées en Belgique et en Allemagne, et
activités non régulées) un cadre adéquat pour poursuivre le
développement de toutes ses activités.

Autres informations

Le réle d’Elia Transmission Belgium (ETB) en tant que gestion-
naire de réseau de transport en Belgique a partir du

31 décembre 2019 a été confirmé par diverses entités publiques
(le gouvernement fédéral pour une période de 20 ans, le gou-
vernement bruxellois pour une période de 20 ans et le régula-
teur flamand pour une période de 4 ans). Le risque de résiliation
anticipée des licences de GRT est donc limité a court terme. |l
convient toutefois de noter que l'interprétation des regles de
gouvernance d'entreprise fera I'objet de discussions avant le
prochain renouvellement de la licence flamande.

PERENNITE DES REVENUS

La rémunération du groupe est presque entierement régie par
le cadre régulatoire applicable a Elia Transmission

Belgium, a 50Hertz Transmission GmbH et a Nemo Link. Toute
modification apportée aux parametres régulatoires pourrait
des lors avoir un impact sur la rentabilité du groupe. En outre, la
réalisation de certains paramétres définis dans les méthodolo-
gies tarifaires se heurte a certaines incertitudes qui pourraient
mettre a mal la position financiere du groupe.

En particulier, la rémunération du groupe dépend en partie
de sa capacité a mener a bien les projets indispensables et a
entretenir les assets existants, puisque la rémunération actuelle
en Belgiqgue et en Allemagne repose sur la Regulatory Asset
Base (RAB). Elle dépend donc aussi de sa capacité a obtenir
les permis requis et a gérer les risques potentiels pour I'envi-
ronnement et la santé publique, ainsi qu'a tenir compte des
contraintes en matiére d'aménagement urbain sans encourir
de colts importants. Lincapacité du groupe a réaliser son
programme d'investissement (dans les temps/dans le respect
du budget) pourrait avoir un impact négatif sur ses bénéfices
futurs.

Réponses

Dans le contexte de la transition énergétique, la nécessité de
développer l'infrastructure de transport en Belgique et en
Allemagne requiert la mise en ceuvre de programmes d'inves-
tissement ambitieux, qui contribuent indirectement a étendre
la Regulatory Asset Base.

Le groupe s'efforce également de proposer des méthodolo-
gies tarifaires tenant compte des changements découlant de

la transition énergétique et de la production décentralisée
d'énergie.

Enfin, le groupe cherche a faire preuve de la plus grande
efficacité possible dans ses politiques d'investissement et de
maintenance des assets, ce qui permet aux consommateurs de
profiter de I'effet d'échelle de la gestion centralisée du réseau.

Autres informations

Fin 2019, la CREG a approuvé la proposition tarifaire soumise
par Elia pour la période régulatoire 2020 2023. Récemment,
la CREG a également approuvé I'actualisation du niveau de
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surcharges couvrant les colts des obligations de service public
d’Elia, compte tenu de l'effet attendu de la pandémie sur le
volume d'énergie (voir ci-dessus).

EQUILIBRAGE

La production d'électricité devrait égaler la demande a tout
moment. Les deux gestionnaires de réseau de transport du
groupe (Elia Transmission Belgium et 50Hertz Transmission
CmbH) ont recours a de I'’énergie d'équilibrage pour compen-
ser les variations imprévues dans la production d'électricité ou
dans la charge.

L'augmentation du nombre d'unités de production d'énergie
renouvelable raccordées aux réseaux de distribution en Europe
et le raccordement de vastes parcs éoliens offshore imposent
de nouveaux défis en matiere de gestion opérationnelle des
réseaux, en particulier en raison de la volatilité accrue des flux
d'énergie quiy transitent.

Réponses

Le maintien de la sécurité du réseau en termes d’'équilibrage,

a un coUlt raisonnable pour la communauté, repose sur un
ensemble de mesures. Parmi ces mesures, citons I'amélioration
de la coopération pour compenser les déséquilibres du réseau
a I'échelle nationale et internationale, I'optimisation de la qua-
lité des prévisions (consommation, offshore, etc.), ainsi que la
mise en place d'un design de marché incitant les BRP (Balan-
cing Responsible Parties) a gérer I'équilibre de leur portefeuille
tout en leur proposant des modalités de marché leur permet-
tant de négocier leurs déséquilibres en quasi temps réel (mar-
chés infrajournaliers p. ex.). Par ailleurs, des réformes du marché
destinées a maximiser la flexibilité et activables en temps réel
doivent étre mises en place pour maintenir I'équilibre sur le
réseau a moindre coUt. Ces réformes du marché visent a ouvrir
les marchés d'équilibrage a toutes les technologies et a tous

les acteurs, quel que soit le niveau de tension augquel ils sont
raccordés.

Pour illustrer cette derniére mesure, au cours de I'année

2020 en Belgique, Elia a évolué d'un achat mensuel de mFRR
(manual frequency restoration reserve) et hebdomadaire
d'aFRR (automatic frequency restoration reserve) vers un achat
quotidien de ces deux réserves, ce qui réduit considérablement
la barriere d’entrée du marché des réserves et permet la partici-
pation effective d’autres technologies, tout en ramenant I'unité
de temps contractuelle pour la capacité (CCTU) a quatre heures.
L'année 2021 sera principalement consacrée a la poursuite de

la mise en ceuvre des plateformes européennes d'échange
d’'énergie d'équilibrage et a la préparation du raccordement du
marché belge a ces plateformes en 2022.

ADEQUATION

Les gouvernements fédéraux en place ont un réle crucial a
jouer pour garantir la disponibilité d'une capacité suffisante
dans leur pays afin d'éviter le risque de pénurie d'électricité
et les problémes d'approvisionnement. Les gestionnaires de
réseau de transport du groupe (Elia Transmission Belgium et

50Hertz Transmission Gmbh) leur fournissent des informations
utiles a cette fin. A titre d'exemple, Elia Transmission Belgium
analyse régulierement la sécurité d'approvisionnement de la
Belgique a court et long terme, comme l'exige la loi.

Pour examiner la situation d’adéquation de la Belgique a

court terme, Elia Transmission Belgium évalue principalement
I'adéquation entre les prévisions de charge et la capacité de
production disponible (qui inclut la Demand Side Response ou
DSR, le déplacement des charges, etc.) en Belgique et dans les
pays voisins, par rapport aux criteres de sécurité d'approvision-
nement définis par la loi. Si I'étude révele qu’Elia Transmission
Belgium pourrait ne pas satisfaire a ces critéres, le ministre

en charge de I'Energie peut lui demander de constituer une
réserve stratégique. Cette réserve stratégique se compose d'as-
sets positionnés en dehors du marché, auxquels Elia Transmis-
sion Belgium peut faire appel lorsque le marché n'est pas en
mesure de garantir la sécurité d’'approvisionnement.

Le 30 novembre, Elia Transmission Belgium a publié son ana-
lyse probabiliste sur 'adéquation de la Belgique pour I'hiver
2021-2022. Les résultats de cette étude sont disponibles ici :

https://www.elia.be/-/media/project/elia/elia-site/public-con-
sultations/2020/20201130_strategic-reserve-2021-22-v_final-1_
en.pdf

Tous les deux ans, Elia Transmission Belgium se penche égale-
ment sur la situation d'adéquation de la Belgique a plus long
terme. Ces études évaluent I'adéquation entre les prévisions
de charge et la capacité disponible anticipée (qui inclut la DSR,
le déplacement des charges, les batteries, etc.) en Belgique

et dans les pays voisins. La capacité disponible anticipée tient
compte des objectifs de production renouvelable fixés sur le
plan politique, ainsi que d'un écart de viabilité économique afin
d'évaluer la présence de signaux suffisammment solides pour
stimuler les investissements sur le marché destinés a combler
tout écart d'adéquation éventuel, tel que défini par les criteres
légaux de sécurité d'approvisionnement.

La derniere étude a ce sujet, « Adequacy & Flexibility Study
2020-2030 », date du 28 juin 2019. Elle est consultable ici :

https://www.elia.be/fr/publications/etudes-et-rapports

Cette étude a conclu qu'en raison de la sortie du nucléaire, la
Belgique pourrait se retrouver face a un écart d'adéquation
d’ici 2025 et que, sans intervention supplémentaire, il N’y aura
pas suffisamment de signaux d'investissement solides pour
que le marché puisse le combler. En 2020, en collaboration avec
les autorités compétentes et la CREG, et avec la participation
des acteurs de marché, Elia a lancé le processus en vue de la
prochaine étude (qui couvrira la période 2022-2032), qui devrait
étre publiée le 30 juin 2021 au plus tard.

En avril 2019, dans le sillage de I'étude susmentionnée, le Par-
lement belge a approuvé la modification de la loi Electricité
afin d'introduire un mécanisme de rémunération de la capa-
cité (CRM) et de garantir la sécurité d'approvisionnement de

la Belgique a plus long terme. Elia Transmission Belgium aide
le gouvernement a concevoir et a mettre en ceuvre le CRM. En
2020, Elia Transmission Belgium a rempli toutes ses obligations

légales en vue du déploiement de ce mécanisme. Elle a entre
autres soumis des propositions formelles concernant plusieurs
aspects méthodologiques, le calibrage de plusieurs parameétres
et des régles de fonctionnement détaillées. Le groupe a égale-
ment initié les actions de mise en ceuvre nécessaires (comme
des développements IT).

L'étude susmentionnée indiquait également que la Belgique
pourrait déja étre confrontée a un probleme d'adéquation
entre 2022 et 2025 (période au cours de laquelle certaines cen-
trales nucléaires seront mises a l'arrét). Bien que I'étude du 30
novembre 2020 relative aux perspectives pour I'hiver prochain
confirme cette tendance, nous devrions obtenir de plus amples
informations a ce sujet dans I'étude qui sera publiée d'ici le

30 juin 2021. Elia Transmission Belgium continue également

a informer les autorités pertinentes quant a cet aspect et les
assiste dans leurs travaux lorsqu’elles le lui demandent.

EVENEMENTS DE CONTINGENCE ET PERTURBATION
DE LA CONTINUITE OPERATIONNELLE

Les réseaux de transport exploités par le groupe sont trés
fiables. lls n'en restent pas moins sensibles aux imprévus,
comme des conditions météo défavorables, qui peuvent
entraver le bon fonctionnement de certains composants de l'in-
frastructure. Dans la plupart des cas, cette situation donne lieu
a un seul « événement de contingence », qui n'a aucun impact
sur l'approvisionnement en électricité des clients finaux grace
a la structure maillée des réseaux exploités par le groupe. En
effet, I'électricité parvient souvent jusqu’aux clients finaux via
un grand nombre de connexions différentes dans le systéme.
Dans certains cas cependant, un incident touchant le sys-
téme électrique peut donner lieu a plusieurs événements de
contingence susceptibles d'entrainer une coupure de courant
locale ou a plus grande échelle, qui peut mener a des actions
en responsabilité et a des litiges susceptibles de nuire a la posi-
tion financiére du groupe.

Les conditions météorologiques défavorables ne sont pas les
seules a causer des événements de contingence et des per-
turbations de la continuité opérationnelle. Ces incidents sont
également parfois dus a des erreurs humaines, des attaques
malveillantes, des actes de terrorisme, des pannes d'équipe-
ment, etc.

Les équipements offshore en particulier retiennent toute notre
attention car 'historigue d'antécédents dont nous disposons
avec ces technologies est plus limité et les mesures curatives
sont bien plus complexes a mettre en ceuvre.

La probabilité d’'occurrence d'un ou plusieurs de ces évé-
nements pourrait augmenter si les autorités compétentes
n'approuvent pas les procédures opérationnelles, les investis-
sements ou les ressources humaines (équivalents temps plein)
nécessaires proposés par Elia Transmission Belgium/Elia Asset
et 50Hertz Transmission GmbH.

Réponses

Pour gérer ces risques, nous disposons de plusieurs procédures,
qui vont de plans de gestion de crise a des procédures opéra-
tionnelles telles que des plans de défense et de reconstitution.
Toutes ces procédures sont réguliérement testées a I'occasion
d’exercices et de simulations a grande échelle, de maniere a ce
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gue notre personnel et les gestionnaires de réseau de trans-
port, selon le cas, soient parés a faire face aux situations les plus
extrémes et les plus inattendues. En cas d'erreur imputable a

Elia Transmission Belgium/Elia Asset ou & 50Hertz Transmission
GmbH, les conditions générales des contrats respectifs prévoient
des niveaux raisonnables de limitation de responsabilité pour le
groupe et pour la filiale concernée, selon le cas. Chaque police
d'assurance concernée prévoit de limiter certaines des répercus-
sions financiéres en cas de concrétisation de ces risques.

En cas de circonstances défavorables, le gestionnaire de réseau
de transport peut prendre toutes les mesures d'urgence qu'il
juge nécessaires, comme suspendre certaines ou toutes les
exportations d'électricité, demander aux producteurs d'électri-
cité d'augmenter ou de réduire leur production ou demander
au ministre compétent de réduire la consommation électrique
dans la zone concernée pour limiter les conségquences de I'évé-
nement.

Par ailleurs, la conception et I'exploitation des technologies
tant offshore qu'onshore tiennent également compte des
contraintes liées aux temps de réparation, aux possibilités de
surveillance et a la résilience du réseau.

Un cadre de gestion de crise a I'échelon local/du groupe visant
a faciliter la gestion de I'ensemble des situations de crise de
I'entreprise, comme les problémes touchant aux relations au
sein de la communauté, est en cours de développement.

Autres informations

En tant qu’entité régulée, Elia Transmission Belgium se
conforme aux « codes de réseau » applicables a I'échelle euro-
péenne, fédérale et régionale, tandis que les contrats d'acces au
réseau sont approuveés par le régulateur.

En vertu du cadre régulatoire et de ces contrats, I'exposition
d’Elia Transmission Belgium est limitée a un montant accep-
table.

Ces risques sont généralement couverts par un contrat d'assu-
rance « responsabilité » pour les montants adéquats.

En Belgigue, en raison des goulets d'étranglement au niveau des
ressources, le remplacement des assets et les dépenses d'in-
vestissement sont habituellement soumis a un arbitrage, ce qui
contribue au vieillissement de certains parcs d'assets, complique
la gestion des assets et pourrait finalement nuire a la disponibi-
lité de certains composants du réseau et aux performances des
dispositifs de protection. Sur le plan de la sécurité, nous sélec-
tionnons des profils pertinents et mettons en ceuvre des projets
destinés a améliorer la sécurité des infrastructures critiques.

RISQUES CLIMATIQUES

Etant donné notre ambition de fournir I'